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 ممخص الدراسة:
 دور مستشار التوجيو في اِحداث التوافق النفسيىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى 

اِحداث التوافق تقييم دور مستشار التوجيو في مستوى عن الفروق في  الكشفوكذلؾ 
واستخدـ المنيج الوصفي، لمتغير الجنس.  تبعا النفسي لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط
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Study summary: 

The study aimed to identify the role of the guidance counselor in bringing 

about psychological compatibility, as well as to reveal the differences in the 

level of evaluation of the role of the guidance counselor in bringing about 

psychological compatibility among fourth-year pupils on average depending on 

the gender variable. The descriptive approach was used, and a questionnaire was 

constructed to measure the role of the guidance counselor in creating 

psychological compatibility in the four areas (media - guidance - psychological 

follow-up - evaluation) after being presented to a group of arbitrators. Ensuring 

its validity and reliability by applying it to an initial exploratory sample 

estimated at (30) male and female students, and the size of the basic sample 

reached (102) male and female students. The study reached the following 

results: 

- 1 The media has a high role in creating psychological harmony among fourth-

year students, average. 

- 2 Orientation has a high role in creating psychological adjustment among 

fourth-year students. 

- 3 To evaluate the average role of creating psychological compatibility among 

fourth-year students. 

- 4 Psychological follow-up is an average role for the development of 

psychological compatibility among fourth-year pupils. 

- 5 There is an average role for the guidance counselor in bringing about 

psychological adjustment among fourth year intermediate students. 

- 6 There are no statistically significant differences in the role of the guidance 

counselor in bringing about psychological compatibility among fourth-year 

students, on average, due to the gender variable. 

Keywords: guidance counselor. Psychological compatibility. Fourth year 

average pupils 
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 مقدمة



 أ 

  مقدمة:
تتولى التربية الحديثة كؿ الاىتماـ بالمتعمميف حيث لـ يبقى التركيز منصباً عمى تنمية  

الاىتماـ والرعاية يشملبف كؿ الجوانب الخاصة بشخصية الجوانب المعرفية فقط إنما أصبح 
المتعمـ مف أجؿ صناعة أجياؿ تتمتع بالصحة النفسية مف ناحية، والكفاءة العممية والميارة 

 المينية مف ناحية أخرى.
ومستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني كمختص يعمؿ عمى مساعدة التمميذ عمى 

مكانا تو مف خلبؿ علبقة واعية مخططة لتكويف أحسف وذلؾ مف خلبؿ فيـ نفسو وقدراتو وا 
دراسة شخصيتو ككؿ، ولا يتحقؽ ىذا إلا مف خلبؿ التزاـ مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي 

 والميني بميامو.
وتزيد الحاجة إلى مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني في المرحمة الثانوية التي 

ميذ نظرا لمتييرات التي تطرأ عمييـ خاصة في المرحمة مف المتوسط، تعتبر مرحمة حرجة لمتلب
مما يستدعي تكفؿ ورعاية أكبر، خاصة عمى المستوى الدراسي والنفسي، وىذا ما تسعى 
التربية الحديثة الوصوؿ إليو مف خلبؿ تفعيؿ أدوار مستشار التوجيو )الإعلبـ، التوجيو، 

عدتيـ عمى تخطي ىذه المرحمة وترسيخ قراراتيـ المينية التقويـ، المتابعة النفسية( لأجؿ مسا
 المستقبمية.

وقد أدركت الجزائر أىمية مستشار التوجيو والإرشػاد المدرسػي والمينػي فػي المنظومػة التربويػة 
ككؿ ويظير ذلؾ مف خلبؿ الإصلبحات التربوية المتتالية التي حاولت الرفع مف مسػتوى أداء 

 مدرسي والميني لميامو.مستشار التوجيو والإرشاد ال
ومػػػف ىػػػذا المنطمػػػؽ فقػػػد سػػػعت ىػػػذه الدراسػػػة إلػػػى:إ دور مستشػػػار التوجيػػػو فػػػي إحػػػداث 

 التوافؽ النفسي لدى تلبميذ السنة الرابعة متوسطإ
وقػػد تػػـ تقسػػيـ الدراسػػة إلػػى جػػانبيف: جانػػب نظػػري، وأخػػر تطبيقػػي وقػػد احتػػوى الجانػػب 

 النظري عمى الفصوؿ الآتية:



 ب 

التطػػػرؽ إلػػػى إشػػػكالية الدراسػػػة، وفرضػػػياتيا، وأىميتيػػػا وأىػػػدافيا وأسػػػباب *الفصػػػؿ الأوؿ: تػػػـ 
 اختيار موضوعيا، وتحديد مصطمحاتيا، وكذا الدراسات السابقة والتعقيب عمييا.

 *الفصؿ الثاني: تـ التطرؽ فيو إلى:
التوجيػػػػو، وأىميػػػػة التوجيػػػػو، وأنػػػػواع التوجيػػػػو، وأسػػػػس ومبػػػػادئ التوجيػػػػو، وأىػػػػداؼ  أولا: تعريػػػػؼ

 التوجيو
ثانيػػػػػػا: تعريػػػػػػؼ مستشػػػػػػار التوجيػػػػػػو، وأىميػػػػػػة مستشػػػػػػار التوجيػػػػػػو، وميػػػػػػاـ مستشػػػػػػار التوجيػػػػػػو، 

 والصعوبات التي تواجيو. وخلبصة.
لمرتبطػػة بػػو، الفصػػؿ الثالػػث: تػػـ التطػػرؽ إلػػى متييػػر التوافػػؽ النفسػػي بػػدء بػػالتعريؼ والمفػػاىيـ ا

واىميتو والنظريات المفسرة لمتوافؽ النفسي وأىػـ معػايير التوافػؽ النفسػي ومجالاتػو وخصائصػو 
 وآليات التوافؽ النفسي.

خصص لإجراءات الدراسة الميدانية  الأول: حيث تـ تقسيمو إلى فصميف، الجانب التطبيقي
لدراسة، مجتمع وعينة حيث تـ التطرؽ فيو إلى الدراسة الاستطلبعية، المنيج، حدود ا

الدراسة وخصائصيا السيكومترية، وصؼ للؤساليب الإحصائية المستخدمة في  أداةالدراسة، 
وتحميؿ ومناقشة النتائج في ضوء الإطار النظري  عرض الفصل الثاني الدراسة. أما

 لملبحؽ.وتحديد لقائمة المراجع وا والخاتمة التوصيات والاقتراحاتبوالدراسات السابقة وانتياءً 
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 .الإشكالية:1
بمػػورة إف الاضػػطرابات النفسػػية تعػػد إحػػدى العوامػػؿ المحيطػػة لعػػدـ انخػػراط التلبميػػذ فػػي 

مشػػػاريعيـ الشخصػػػية، وعمػػػى العكػػػس مػػػف ذلػػػؾ فالاسػػػتقرار النفسػػػي يعػػػد العامػػػؿ المحفػػػز عمػػػى 
البذؿ والعطاء والإنتاج والنظرة المستقبمية المتفائمة ويزرع الثقة في النفس ويثبػت العزيمػة عمػى 
تجػػػاوز الصػػػعوبات والعراقيػػػؿ لتحقيػػػؽ التلبميػػػذ للؤىػػػداؼ التػػػي يرسػػػمونيا لأنفسػػػيـ ولا شػػػؾ أف 

ممارسػػات الحاليػػة لمتوجيػػو المدرسػػي أف بػػرزت ضػػرورة إعػػادة النظػػر بالنسػػبة لمفيػػوـ التوجيػػو ال
وأسػػػاليبو لمخػػػروج مػػػف مسػػػار التسػػػيير الإداري لتوجيػػػو التلبميػػػذ إلػػػى مجػػػاؿ المتابعػػػة والمرافقػػػة 
النفسػػػية والتربويػػػة والإسػػػياـ الفعمػػػي، فقػػػد أصػػػبح دور مستشػػػار التوجيػػػو تقػػػديـ مسػػػاعدة نفسػػػية 

 (.05، ص2015مع أعضاء الأسرة التربوية وذلؾ بإجراء مقابلبت، )بف سعيد، بالتعاوف 
وعميػػو فيػػرى المختصػػوف فػػي مجػػاؿ التربيػػة أف مستشػػار التوجيػػو يمعػػب دورا مكمػػلًب فػػي 
العمميػػػػة التربويػػػػة فيػػػػو يقػػػػدـ خدمػػػػة إرشػػػػادية توجيييػػػػة أكاديميػػػػة مينيػػػػة عػػػػف طريػػػػؽ مسػػػػاعدة 

النفسي الذي يناسػب مسػتوياتيـ واسػتعدادىـ وميػولاتيـ  المتعمميف عمى التوجيو العممي والتوافؽ
بما يتوافؽ مع حاجات الفػرد ومتطمباتػو وتنميػة وعػييـ بعػالـ الشػيؿ ومصػادره ومجالاتػو فضػلب 
عمػػػى أنػػػو يسػػػاعدىـ أيضػػػاً عمػػػى حػػػؿ المشػػػكلبت التعمميػػػة والأخلبقيػػػة والاجتماعيػػػة والصػػػحية 

تيـ عمػػى تكػػويف اتجاىػػات وقػػيـ إيجابيػػة والنفسػػية وريرىػػا مػػف المشػػاكؿ عػػف طريػػؽ تنميػػة قػػدرا
لػػذلؾ عػػيف مستشػػار التوجيػػو مػػف  (10  ص2017ســعودي  وتقيػػيـ ذواتيػػـ تقيمػػاً موضػػوعياً )

( الػػذي ينقضػػي بضػػرورة تعيػػيف 212/91طػػرؼ وزارة التربيػػة والتعمػػيـ وفػػؽ المنشػػور الػػوزاري )
ىػػـ مراحػػؿ التعمػػيـ، مستشػػار التوجيػػو فػػي مؤسسػػات التعمػػيـ الثػػانوي باعتبػػار أف ىػػذه المرحمػػة أ

إ بأنيا مرحمة الاختيار الواقعي حيث يولى الفرد اىتمامػاً لمعوامػؿ 2005كما يصفيا إ القرعاف 
الواقعيػػػػػة فػػػػػي محيطػػػػػو كفػػػػػرص الدراسػػػػػة ومتطمبػػػػػات العمػػػػػؿ ويربطيػػػػػا مػػػػػع خصائصػػػػػو الذاتيػػػػػة 

 واعتباراتو الشخصية محاولات تحقيؽ ذاتو .
ستشار التوجيو المدرسي والمينػي فػي الوسػط ويعتبر الإعلبـ التربوي مف أىـ الأدوار م

المدرسػػي والوسػػيمة الوحيػػدة لإعػػلبـ التمميػػذ ولػػو أثػػر بػػالغ الأىميػػة فػػي التربيػػة، الاختبػػارات وثػػـ 
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الوصوؿ إلى توافقو وتوجيو مف أجؿ تحضيره التكيؼ مع نفسػية ومحيطػو فػالإعلبـ التربػوي إذ 
ديػػػد اختيػػػاره الدراسػػػي واكتشػػػاؼ قدراتػػػو يعتبػػػر وسػػػيمة أساسػػػية تسػػػاعد التمميػػػذ عمػػػى القيػػػاـ بتح

والتعبيػػػر عػػػف رربػػػة بكػػػؿ حريػػػة، كمػػػا أنػػػو يكتشػػػؼ لػػػو عػػػف الأفػػػاؽ المسػػػتقبمية لسػػػوؽ العمػػػؿ 
والتخصصػػات الدراسػػية التػػي تػػؤدي ليػػا، ويحػػاوؿ أف يمنحػػو القػػدرة عمػػى التوافػػؽ النفسػػي لمػػربط 

مكانياتػو  غـدير  الحقيقيػة ولقػد أجرينػا )بيف العالـ الدراسي والعالـ المينػي انطلبقػا مػف قدراتػو وا 
(. عدة دراسػات فػي ىػذا المجػاؿ الواسػع التوجيػو والإرشػاد التربػوي حيػث أنيػا 21  ص2017

كانت تتسـ بوجو أو بأخر العممية الإرشادية في الوسػط المدرسػي مػف بػيف ىػذه الدراسػات نجػد 
وكانػػت تيػػدؼ إلػػى الكشػػؼ عػػف دور العمميػػة الإرشػػادية فػػي معالجػػة  فنطــازي كريمــة دراسػػة إ 

مشػكلبت التلبميػػذ وذلػؾ مػػف خػلبؿ معرفػػة آراء تلبميػذ المرحمػػة الثانويػة فػػي ذلػؾ وكػػذا الكشػػؼ 
عف معوقات العمميػة الإرشػادية فػي المرحمػة الثانويػة وذلػؾ مػف خػلبؿ معرفػة آراء القػائميف بيػا 

إ والتػػي 1995نػػذكر دراسػػة إ جونسػػوف و كػػذلؾ  (11ص، 2019، ليػػا )سػػالميفوالممارسػػيف 
خمصػػػت نتائجيػػػا إلػػػى أف المرشػػػد المدرسػػػي ىػػػو أوؿ المختػػػاريف مػػػف طػػػرؼ التلبميػػػذ المرحمػػػة 
الثانويػػػة فػػػػي أرمػػػػب الأحيػػػػاف مقارنػػػػة مػػػػع الآبػػػاء والمدرسػػػػيف والأصػػػػدقاء والآخػػػػريف فػػػػي طمػػػػب 

ار التوجيػػػو فػػي مجػػػاؿ المسػػاعدة فػػي بنػػػاء الثقػػة بػػالنفس. وفػػػي ىػػذا بالإضػػػافة إلػػى دور مستشػػ
العممية الإرشادية نجػد التوجيػو والإرشػاد الػذي يعػد جػزء لا يتجػزأ مػف مكونػات النسػؽ التربػوي. 
ومف ىنا يبرز دور مستشار التوجيو في التقويـ التربوي، ليس أقؿ أىمية مف دوره في الإعػلبـ 

التقػػػويـ والقيػػػاس فػػػي والتوجيػػػو والإرشػػػاد إذ يعػػػد الركيػػػزة الأساسػػػية لمتعمػػػيـ ممػػػا لاشػػػؾ فيػػػو أف 
ف كاف الحديث بالعممية إلى جانب ذلػؾ  العممية التعميمية قد لازمت حياة الإنساف منذ القدـ، وا 
كمو يعتبر عمميػة طبيعيػة وحيويػة للؤفػراد والجماعػات  تيػدؼ إلػى الكشػؼ عػف الأسػاليب التػي 

صػػػبح وسػػػيمة يمكػػف إتباعيػػػا لتوجػػػو خبػػراتيـ نحػػػو الأىػػػداؼ التػػي حػػػدودىا لأنفسػػػيـ ومػػف ىنػػػا ي
ف كػػاف مػػف  ىامػػة لإدراؾ نػػواحي القػػوة والضػػعؼ والعمػػؿ عمػػى تطويرىػػا وعلبجيػػا وتعػػديميا، وا 
بػػيف أىػػداؼ العمميػػة التعمميػػة اليػػوـ عمػػى خمػػؽ إنسػػاف مػػتعمـ مبػػدع واثػػؽ مػػف نفسػػو ومػػف قدراتػػو 
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ومتوافػػػؽ نفسػػػياً، فػػػإف ذلػػػؾ يتطمػػػب مػػػف مستشػػػار التوجيػػػو خمػػػؽ اتجاىػػػات نفسػػػية إيجابيػػػة لػػػدى 
النفسػػػػي )عبػػػػد الحميػػػػد محمػػػػد الشػػػػادلي،  نحػػػػو ذاتػػػػو أولا، كصػػػػورة مػػػػف صػػػػور التوافػػػػؽ المػػػػتعمـ
2001. ) 

إذ يعتبر موضوع التوافؽ النفسي مف أىـ المواضيع التي احتمت مكانػة فػي عمػـ الػنفس 
والصحة النفسية، وذلؾ نظرا لتيير الاجتماعي الذي يعيش فيو الفرد عمػى مختمػؼ المسػتويات 

النفسػػي، فالاىتمػػاـ بالصػػحة النفسػػية لمفػػرد يعنػػي الاعتنػػاء بيػػا وأخػػذىا  والػػذي يػػؤثر عمػػى جانبػػو
بعيف الاعتبار ليكوف فػردا صػالحاً متوافقػاً فػي مجتمعػو ويطػرح إ عممػاء الػنفسإ مفيػوـ التوافػؽ 
النفسػي عمػى أنػو توافػؽ الفػرد مػع ذاتػو وتوافقػػو مػع الوسػط المحػيط بػو، ويضػيؼ عممػاء الػػنفس 

أنػو توافػؽ الفػرد مػع ذاتػو وتوافقػو مػع الوسػط المحػيط بػو، ويضػيؼ  مفيوـ التوافؽ النفسي عمى
عممػػاء الػػنفس بقػػوليـ أف التوافػػؽ الػػذاتي ىػػي قػػدرة الفػػرد عمػػى التوفيػػؽ بػػيف دوافعػػو وبػػيف أدواره 

 .الاجتماعية المتصارعة مع ىذه الدوافع بحيث لا يكوف صراع داخمي 
قػدرة الفػرد عمػى التوفيػؽ إ أف التوافػؽ ىػو 1988ويرى الباحث إ عباس محمود عػوض 

 (  18، ص2017جماح،  )لطيفةبيف دوافعو المتصارعة توفيؽ يرضييا جميعاً إرضاء متزف 
والتوافؽ كمصطمح ظير أساساً ضمف مصػطمحات عمػـ البيولوجيػا واحتمػؿ ركنػاً بػإبراز 

أكػدت عمػى التنػازع عمػى البقػاء،  1859في نظرية التطور التي جاء بيا تشػارلز دارويػف سػنة 
ـ استخدـ بعد ذلؾ كمصػطمح فػي مجػاؿ عمػـ الػنفس إ مصػطفى فيمػيإ وأجمػع عممػاء الػنفس ث

وىو جوىر الصػحة النفسػية، والتوافػؽ مصػطمح مركػب ورػامض إلػى حػد كبيػر بقػدر مػا يػرتبط 
بالتصور النظري لمطبيعة الإنسانية وبقدر تعدد النظريات والأطػر الثقافيػة المتباينػة وربمػا كػاف 

 (2000اجػػلبؿ سػػرى محمػػد، ا المصػػطمح ىػػو الخمػػط بػػيف المفػػاىيـ ) أحػػد أسػػباب رمػػوض ىػػذ
ويشػير مفيػوـ التوافػؽ إلػػى وجػود علبقػة منسػػجمة مػع البيئػة تتضػمف القػػدرة عمػى إشػباع معظػػـ 
حاجػػات الفػػرد وتمبيػػة معظػػـ مطالبػػو البيولوجيػػة والاجتماعيػػة التػػي يكػػوف الفػػرد مطالبػػاً بتمبيتيػػا 

ات والتييػػػرات فػػػي السػػػموؾ والتػػػي تكػػػوف ضػػػرورية يػػػتـ وعمػػػى ذلػػػؾ فػػػالتوافؽ يشػػػمؿ كػػػؿ التباينػػػ
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الإشباع فػي إطػار العلبقػة المنسػجمة مػع البيئػة والتوافػؽ مفيػوـ مركػزي فػي عمػـ الػنفس بصػفة 
عامة وفي الصحة النفسية بصفة خاصة، فمعظـ سموؾ الفرد ىو محاولات مف جانبػو لتحقيػؽ 

اعي، لػػذلؾ فػػػإف مظػػػاىر عػػػدـ توافقػػو إمػػػا عمػػػى المسػػػتوى الشخصػػي أو عمػػػى المسػػػتوى الاجتمػػػ
السػػػواء فػػػي معظميػػػا ليسػػػت إلا تعبيػػػرا عػػػف سػػػوء التوافػػػؽ أو الفشػػػؿ فػػػي تحقيقػػػو، ومػػػف صػػػور 
التوافؽ أف يسمؾ الفرد السموؾ المناسب لمستوى عمره ومف الطبيعػي أف يختمػؼ تقيػيـ السػموؾ 

سػبة لمراشػد، ولػذلؾ مف ىذه الزاوية، فما يعتبر سوياً وعادياً بالنسبة لمطفؿ قػد لا يعػد كػذلؾ بالن
فعممية التوافؽ ليست عممية مستمرة دائمة، فعمى الفرد أف يواجػو طػوؿ حياتػو سمسػمة لا تنتيػي 
مف المشاكؿ والحاجات والمواقؼ التي تحتاج إلى سموؾ مناسب ويتمثؿ ىذا السموؾ المناسػب 

عػػادة الاتػػزاف والاحتفػػاظ بالعلبقػػة المنسػػجمة مػػع البيئػػة، كممػػا أطػػاح بيػػذا  فػػي خفػػض التػػوتر وا 
أي  (47-45  ص 2008كفـافي  الاتزاف أو ىدد ىػذه العلبقػة أي مثيػر داخمػي أو خػارجي)

إثػػارة دافعيػػة التمميػػذ نحػػو الدراسػػة وتطػػوير خبػػرات التمميػػذ اتجػػاه دروسػػيـ ومراعػػاة مبػػدأ الفػػروؽ 
( 22،ص2017الفرديػػة بػػيف التلبميػػػذ وتوجيػػو كػػػؿ مػػنيـ وفػػؽ قدراتػػػو واسػػتعداداتو ) سػػػعودي، 

ا نعنيو عندما نقوؿ إف عممية التوافؽ عممية ديناميػة وظيفيػة وعميػو يمكػف طػرح التسػاؤؿ وىو م
   متوسط؟ىل المستشار التوجيو دور في إحداث التوافق النفسي لدى تلاميذ الرابعة الآتي: 

 ويندرج تحت ىذا التساؤؿ الرئيسي التساؤلات الفرعية التالية: 
الإعػػػلبـ لإحػػػداث التوافػػػؽ النفسػػػي لتلبميػػػذ الرابعػػػة ىػػػؿ يسػػػاىـ مستشػػػار التوجيػػػو بػػػدوره فػػػي -1

 متوسط؟
ىػػػؿ يسػػػاىـ مستشػػػار التوجيػػػو بػػػدوره فػػػي التوجيػػػو لإحػػػداث التوافػػػؽ النفسػػػي لتلبميػػػذ الرابعػػػة -2

 متوسط؟
ىػػػؿ يسػػػاىـ مستشػػػار التوجيػػػو بػػػدوره فػػػي التقػػػويـ لإحػػػداث التوافػػػؽ النفسػػػي لتلبميػػػذ الرابعػػػة -3

 متوسط؟
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دوره فػػي المتابعػػة النفسػػية لإحػػداث التوافػػؽ النفسػػي لتلبميػػذ ىػػؿ يسػػاىـ مستشػػار التوجيػػو بػػ-4
 الرابعة متوسط؟ 

 فرضيات الدراسة:-2
 الفرضية العامة:

 لمستشار التوجيو دور في إحداث التوافؽ النفسي لدى تلبميذ الرابعة متوسط.
 الفرضيات الجزئية:

مستشػػػار التوجيػػػو بػػػدوره فػػػي الإعػػػلبـ لإحػػػداث التوافػػػؽ النفسػػػي لػػػدى تلبميػػػذ الرابعػػػة  يسػػػاىـ-1
 متوسط.

يسػػػاىـ مستشػػػار التوجيػػػو بػػػدوره فػػػي التوجيػػػو لإحػػػداث التوافػػػؽ النفسػػػي لػػػدى تلبميػػػذ الرابعػػػة -2
 متوسط.

يسػػػاىـ مستشػػػار التوجيػػػو بػػػدوره فػػػي التقػػػويـ لإحػػػداث التوافػػػؽ النفسػػػي لػػػدى تلبميػػػذ الرابعػػػة -3
 متوسط.

يسػػاىـ مستشػػار التوجيػػو بػػدوره فػػي المتابعػػة النفسػػية لإحػػداث التوافػػؽ النفسػػي لػػدى تلبميػػذ -4
 الرابعة متوسط.

 أىمية الدراسة:-3
تػأتي أىميػة الدراسػة التػي تطرقػػت إلػى موضػوع ىػاـ جػػدا وىػو موضػوع التوافػؽ النفسػػي 

ي أو تعميمػي، الذي أصبح مشكمة تعيؽ المتمدرس عف قيامو بدوره كمػا ينبيػي سػواء كػاف تربػو 
حيػػث يجعػػؿ المتمػػدرس متوافقػػاً نفسػػياً لتحقيػػؽ الأىػػداؼ التربويػػة أو التعمميػػة أو النفسػػية وذلػػؾ 
مػػػف أجػػػؿ التعامػػػؿ مػػػع المشػػػكلبت الناجمػػػة عنػػػو والتػػػي تنتيػػػي بتػػػأثيره المباشػػػر عمػػػى تحصػػػيمو 

ور الدراسي وعمى أخلبقػو وأدواره الاجتماعيػة، فػي نفػس الوقػت تسػمط الدراسػة الضػوء عمػى الػد
الحيوي الذي يمعبو مستشار التربوي في تحقيؽ التكيؼ والتأقمـ مع نفسػو والبيئػة المدرسػية عػف 
طريػػؽ مجموعػػة مػػف الميػػاـ المتنوعػػة والقيػػاـ بيػػا عمػػى أحسػػف وجػػو سيسػػمح بتحقيػػؽ الأىػػداؼ 
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المسػػطرة التػػي يسػػعى مستشػػار التوجيػػو الوصػػوؿ إلييػػا، منيػػا مسػػاعدة التلبميػػذ عبػػر مسػػارىـ 
خلبؿ التكفؿ بيـ ومتابعتيـ الأمر الذي سيسمح بتحقيؽ تكػيفيـ النفسػي، وبالتػالي الدراسي مف 

سيرجع ذلؾ بالفائدة عمى التلبميذ مف خلبؿ تحقيؽ نتائج دراسية ىامة وتحقيػؽ ذاتػو مػف جيػة 
وتحقيػػؽ الأىػػداؼ التػػي تسػػعى المدرسػػة الجزائريػػة إلػػى تحقيقيػػا مػػف جيػػة أخػػرى وبالتػػالي يمكػػف 

 ة في:بمورة أىمية الدراس
*إلقػػاء الضػػوء عمػػى دور مستشػػار التوجيػػو والإرشػػاد المدرسػػي خاصػػة فػػي ظػػؿ التحػػولات التػػي 

 التعميمية.تعرفيا المدرسة العامة والمدرسة الجزائرية خاصة كأحد مستمزمات العممية 
* تسػػػػعى ىػػػػذه الدراسػػػػة إلػػػػى معرفػػػػة دور مستشػػػػار التوجيػػػػو الػػػػذي أصػػػػبح مػػػػف أىػػػػـ الفواعػػػػؿ 

لبؿ المتابعػة النفسػية والتربويػة التػي تسػمح ليػـ بتحقيػؽ التوافػؽ النفسػي التربوييف، وذلؾ مػف خػ
 لدى التلبميذ.

 أىداف الدراسة:-4
 متوسط.التعرؼ عمى دور مستشار التوجيو في إحداث التوافؽ النفسي لدى تلبميذ الرابعة -1
 التعرؼ عمى دور الإعلبـ في إحداث التوافؽ النفسي لدى تلبميذ الرابعة متوسط.-2
 التعرؼ عمى دور التوجيو في إحداث التوافؽ النفسي لدى تلبميذ الرابعة متوسط.-3
 التعرؼ عمى دور التقويـ في إحداث التوافؽ النفسي لدى تلبميذ الرابعة متوسط.-4
 التعرؼ عمى دور المتابعة النفسية في إحداث التوافؽ النفسي لدى تلبميذ الرابعة متوسط.-5
 أسباب اختيار الموضوع:-5

يعتبػػر موضػػوع التوافػػؽ النفسػػي مػػف المواضػػيع التػػي زادت أىميتيػػا فػػي المجػػاؿ التربػػوي 
 والتعميمي وأصبح ضرورة لابد منو، وقد اخترنا ىذا الموضوع لأسباب نذكر منيا:

الرربػػة فػػي دراسػػة ىػػذا مػػف خػػلبؿ التعػػرؼ عمػػى دور مستشػػار التوجيػػو فػػي إحػػداث التوافػػؽ -1
 النفسي لتلبميذ الرابعة متوسط.

 إحداثو.قمة المواضيع التي تناولت التوافؽ النفسي ودور مستشار التوجيو في -2
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 التعرؼ عمى أىـ أدوار مستشار التوجيو في إحداث التوافؽ النفسي.-3
 تحديد المصطمحات الإجرائية:-6
ىػو فػرد حاصػؿ عمػى شػيادة جامعيػة فػي تخصػص عمػـ الػنفس تعريف مستشار التوجيو: -1

تخصصػػات أخػػرى مثػػؿ: عمػػـ الاجتمػػاع وعمػػـ الػػنفس التربػػوي...الخ يعمػػؿ التوجيػػو والإرشػػاد أو 
فػػػي مؤسسػػػة تعميميػػػة بمقاطعػػػة معينػػػة تحػػػت إشػػػراؼ مػػػدير مركػػػز التوجيػػػو المدرسػػػي والمينػػػي، 
ىادفاً إلى مسػاعدة التلبميػذ مػف جميػع النػواحي ليسػتطيعوا التكيػؼ والتػأقمـ مػع البيئػة المدرسػية 

سػاعدتيـ أيضػاً عمػى بنػاء مشػروعيـ الدراسػي والمينػي وفػؽ والبيئة المجتمعية المحيطة بيـ وم
أسػػػػس عمميػػػػة تعتمػػػػد عمػػػػى تحميػػػػؿ ميػػػػولات واسػػػػتعدادات التمميػػػػذ مػػػػف جيػػػػة ومتطمبػػػػات الواقػػػػع 

 المدرسي مف جية أخرى.
ىو ملبئمة الفرد حسػب ظػروؼ البيئػة التػي يعػيش فييػا وتسػاعده تعريف التوافق النفسي: -2

 عمى التيمب عمى متطمبات حياتو.
ونقصػد بيػا كػؿ مؤسسػات التعمػيـ وتقػع مرحمػة المتوسػط مػا بػيف مرحمـة التعمـيم المتوسـط: -3

المرحمػػػة الابتدائيػػػة التػػػي تمثػػػؿ بدايػػػة سػػػمـ التعمػػػيـ العػػػاـ والمرحمػػػة الثانويػػػة التػػػي تمثػػػؿ نيايتػػػو، 
 11ويمتحػػؽ بيػػا التمميػػذ بعػػد الحصػػوؿ عمػػى شػػيادة التعمػػيـ الابتػػدائي وتتػػراوح أعمػػارىـ مػػا بػػيف 

 المسيمة.ولاية –ونقصد بيا مرحمة التعميـ المتوسط بدائرة مقرة  سنة 15وسنة 
 الدراسات السابقة:-7
(: عنوان الدراسة   واقع الإعلام التربـوي فـي مؤسسـات 2005دراسة إسماعيل الأعور)-1

 التعميم الثانوي بالجزائر من منظور مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني والتلاميذ  
ىدفت الدراسة إلى معرفة واقع الإعلبـ التربوي وكيؼ يستجيب التلبميذ بيذا الإعلبـ 
وما ىي رؤية مستشاري التوجيو والإرشاد المدرسي والميني واعتمد الباحث في ىذه الدراسة 
عمى المنيج الوصفي لمتعرؼ عمى واقع الإعلبـ التربوي في مؤسسات التعميـ الثانوي.أما 

تكونت مف فئتيف، فئة خاصة بتلبميذ السنة أولى ثانوي الذي يبمغ عددىـ  عينة الدراسة فقد
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تمميذ، ثـ أخذىـ بطريقة عشوائية مف كؿ ثانويات ولاية ورقمة خاصة مستشاري التوجيو  600
مستشارا اعتمد عمى أداتيف أساسيتيف لجمع  26المعنييف بثانويات الولاية، وقد بمغ عددىـ 

بنت  30الأولى موجية لتلبميذ سنة أولى ثانوي، تكونت ضمف البيانات وىما استمارتيف 
موزعة عمى ثلبثة محاور أما الاستمارة الثانية فكانت موجية لمستشاري التوجيو والإرشاد 

محاور، وقد توصؿ الباحث إلى  3سؤاؿ موزعة عمى  21المدرسي والميني، وقد ضمت 
 النتائج التالية:

ؼ إمكانيػػػػات وقػػػػدرات التلبميػػػػذ التػػػػي سػػػػتؤمنيـ للبنتبػػػػاه *الإعػػػػلبـ التربػػػػوي قػػػػادر عمػػػػى اكتشػػػػا
 بالتخصصات الدراسية

*تختمػػػؼ فعاليػػػة الإعػػػلبـ التربػػػوي فػػػي التعمػػػيـ الثػػػانوي عمػػػى تلبميػػػذ بػػػاختلبؼ الجػػػنس وطريقػػػة 
 التوجيو في حيف تختمؼ ىذه الفعالية في التعميـ.

 ب فيو.*التطبيؽ الصحيح للئعلبـ التربوي مازاؿ بعيدا عف المستوى المررو 
 لممرشـد الإرشـادية ( بعنـوان :'' الأدوار1997دراسـة أحمـد زغاليـل وحسـين الشـرعة )-2

 المؤىـل و العمـر و لمجـنس تبعـا ممارسـتيا فـي الاخـتلاف الأردنيـة و المدرسة في التربوي
 .التخصص'' و الخبرة و العممي

 فػي المػدارس فعميػا المرشػد بيػا يقػوـ التػي والوظػائؼ بػالأدوار التعريػؼ إلػى ىػدفت الدراسػة
 مف ومرشدة مرشدا (203) مف الدراسة ىذه عينة حيث تكونت .الأردنية التعميـ لوزارة التابعة
 توزيػع تػـ الدراسػة إليػو تيػدؼ كانػت مػا ولتحقيػؽ الأردف، في التربية والتعميـ مديريات مختمؼ
 :التالية النتائج عمى الدراسة أسفرت الدراسة، وقد عينة أفراد عمى استبانة

بػرامج  وضػع فػي كػاف المرشػدات و المرشػديف قبػؿ مػف الممارسػة الفعميػة الأدوار أكثػر إف-
عمػى  التعػرؼ و بمشػكلبتيـ الشخصػية، يتعمػؽ فيمػا فرديا التلبميذ إرشاد و التوجيو، و الإرشاد

لتنفيػذ  المناسػبة الأسػاليب تحػدد و التلبميػذ، منيػا يعػاني التػي الجسػمية و الصػحية المشػكلبت
الثانويػة،  المرحمػة بعػد الدراسػة حػوؿ بالمعمومػات التلبميػذ تزويػد و الإرشػادية، البػرامج أىػداؼ
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 المعممػيف و التلبميػذ و الأىػؿ إطػلبع و المعديػة الأمػراض مػف الوقايػة فػي التلبميػذ مسػاعدة
 بػالتعميـ و يتعمػؽ فيمػا لممعممػيف الاستشػارية الخػدمات تقػديـ و والتوجيػو الإرشػاد عمػى بػرامج
 التلبميذ.  سموكيات

 فـي وأثرىـا الإرشـادية ( بعنوان:'' الخـدمات1997الغامدي ) القاشي إبراىيم فيد دراسة-3
  .المدرسي التسرب ظاىرة من الحد

 عمػى التربويػة والوقػوؼ المشػكلبت أسػباب تفيػـ إلػى الأولػى بالدرجػة الدراسػة تيػدؼ
 عمػى فػي الوقػوؼ المممكػة جيػود معاينػة إلػى الدراسػة تيػدؼ كمػا المدرسػي، التسػرب ظػاىرة

 اقتػراح إلػى كمػا تيػدؼ .التسػرب قضػايا معالجػة فػي المتبػع الإرشػادي النمػوذج خصػائص
 العربيػة المممكػة التعميميػة فػي السياسػة إطػار فػي لمتطبيػؽ قػابلب ملبئمػا إرشػاديا نمػوذج

 المرحمػة فػي لمبنػيف مػدارس 6 يفػ تمميػذ( 300)مػف الدراسػة عينػة تتػألؼ  .السػعودية
 سنة، 16 إلى 12 بيف ما العينة أفراد أعمار وتتراوح ضواحييا،و  جدة بمدينة المتوسطة
 دراستو في الباحث واعتمد.الارتباطي الوصفي المنيج ىو الباحث استخدمو الذي المنيج
 أسػفرت الإرشػادية ومقيػاس عوامػؿ التسػرب المدرسػي، وقػد الخدمػة مقيػاس :مقياسػيف عمػى

 :التالية النتائج عمى الدراسة
 بعػض وتجػاوز مواجيػة عمػى التلبميػذ مسػاعدة فػي فعػالا دورا تػؤدي الإرشادية الخدمات إف-

 إلػى تػرؾ بػالأحرى أو الدراسػية حيػاتيـ فػي الإخفػاؽ إلػى تػؤدي أف مف شػأنيا التي المشكلبت
المشػكلبت  يكشػؼ التلبميػذ مػع المباشػرة علبقتػو فػي الطلببػي المرشػد أف ذلػؾ المدرسػة،
 تػأثير عمػى أيضػا الدراسػة أكػدت تخطييػا عمػى ومسػاعدتيـ يعاني منيا التلبميذ التي الحقيقية

   .المدرسي التسرب ظيور في والاقتصادية العوامؿ الاجتماعية
دور كـل مـن المرشـد والمرشـدة بعنـوان :''  ( 1997دراسة حاسم راشـد صـالح الجيمـاز)-4

 ''.دولة الكويتفي في الإرشاد التربوي وفي مدارس نظام المقررات لمبنين والبنات 
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ىدفت ىذه الدراسة إلى قياس دور كػؿ مػف المرشػد والمرشػدة فػي الإرشػاد التربػوي وفػي 
ـ مػػدارس نظػػاـ المقػػررات لمبنػػيف والبنػػات ومقارنػػة بػػيف فعاليػػة دور كػػؿ منيمػػا فػػي مػػدارس نظػػا

المقػػررات، أيضػػاً الكشػػؼ عػػف أي العناصػػر أقػػوى عنػػد المرشػػد أو المرشػػدة والقػػدرة عمػػى القيػػاـ 
بيا مف العناصر الخمسة التالية:)الجوانب النفسػية والاجتماعيػة، الجوانػب الإنسػانية، الأنشػطة 
المدرسػػػػية، الجوانػػػػب الشخصػػػػية لمتمميػػػػذ، الجوانػػػػب المدرسػػػػية( ومعرفػػػػة نقػػػػاط القػػػػوة والضػػػػعؼ 

المتبعػة فػي الإرشػاد التربػوي لكػؿ مػف المرشػد والمرشػدة، تنميػة الػوعي بأىميػة الإرشػاد  لمطريقة
التربػػوي لػػدى تلبميػػذ المرحمػػة الثانويػػة نظػػاـ المقػػررات، تقػػديـ نتػػائج ىػػذه الدراسػػة ويومياتيػػا إلػػى 
ا المسؤوليف في الميػداف التربػوي والعػامميف بالمرحمػة الثانويػة نظػاـ المقػررات للبسػتفادة منيػا أمػ

( تمميػذ وتمميػذة فػي المرحمػة 600عينة الدراسة فقد تـ اختيارىا بالطريقة العشػوائية وقػد شػممت)
الثانويػػػػة نظػػػػاـ المقػػػػررات مػػػػف الصػػػػفوؼ الثػػػػاني والثالػػػػث والرابػػػػع، واسػػػػتخدـ المػػػػنيج الوصػػػػفي 
المسػػحي لمدراسػػة بمناسػػبة لمموضػػوع، أمػػا عػػف أداة جمػػع المعمومػػات والبيانػػات الخاصػػة بيػػذه 

( أسػئمة لكػؿ عنصػر مػف 10( سػؤالًا بواقػع )50فقد استخدمت استمارة اشتممت عمػى )الدراسة 
العناصػػػػػر الخمسػػػػػة التاليػػػػػة: الجوانػػػػػب الاجتماعيػػػػػة والنفسػػػػػية، العلبقػػػػػات الإنسػػػػػانية، الجوانػػػػػب 
الدراسػػية، الأنشػػطة المدرسػػية، الجوانػػب الشخصػػية لمتمميػػذ، وكانػػت أىػػـ النتػػائج التػػي توصػػمت 

 إلييا الدراسة ىي:
تقارب بيف آراء التلبميػذ والتمميػذات حػوؿ إيجابيػة دور المرشػد والمرشػدة بمػدارس نظػاـ  جديو -

 المقررات في عممية الإرشاد التربوي في الجوانب الاجتماعية والنفسية.
الشخصية أكثر المجػالات إيجابيػة لػدور المرشػد والأسػئمة المدرسػية أكثػر سػمبية فػي  لجوانبا-

أراء التلبميػػذ بينمػػا كانػػت الجوانػػب الدراسػػية أكثػػر إيجابيػػة لػػدور المرشػػدة، والأنشػػطة المدرسػػية 
 التمميذات.أكثر سمبية في أراء 
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اد التربػػوي ترتيبػػاً عمػػى ترتيػػب مجػػالات الإرشػػ أراءىػػـيتفػػؽ كػػؿ مػػف التلبميػػذ والتمميػػذات فػػي -
تنازليػػػاً لقػػػدرة كػػػؿ مػػػف المرشػػػد والمرشػػػدة القيػػػاـ بيػػػا وىػػػي عمػػػى التػػػوالي: الجوانػػػب الشخصػػػية، 

 الجوانب الدراسية، الجوانب الاجتماعية والنفسية والعلبقات الإنسانية، الأنشطة المدرسية.
والمرشػػػدة فػػػي كمػػػا توجػػػد فعاليػػػة إيجابيػػػة ومرضػػػية لأراء التلبميػػػذ والتمميػػػذات لػػػدور المرشػػػد -

   )20-19الإرشاد التربوي بمدارس نظاـ المقررات )ص
 الدراسات الأجنبية -
(: عنوان الدراسة  دور مستشار التوجيو وبناء عمى الحاجات 1997دراسة كيومينغ)-1

 المدرسية 
ىدفت الدراسة إلى تأكيد دور مستشار التوجيو المدرسي مف خلبؿ إجراء المقابلبت بيف 

عمؿ، وما يقوـ بو المعمـ ومدير المدرسة، وتوصؿ الباحث إلى أف دوره ما يقوـ بو مف 
أصبح ضرورة في عصرنا الحالي، ولا يقؿ عممو عف عمؿ أي شخص أخر فيو المسؤوؿ 
عف تحديد الأبعاد الاجتماعية والانفعالية في شخصية التلبميذ وىي وظائؼ وقائية وعلبجية 

 (.11، ص2011ي، تصب في حماية التلبميذ مف المشكلبت )عمو 
(: عنوان الدراسة  تقييم دور مستشار التوجيو 1996دراسة روزفمت ونيمسون)-2

 المدرسي  
أىداؼ رئيسية يمكف تحقيقيا مف خلبؿ عممية التقويـ لدور مستشار  3*أشار الباحثاف إلى 

 المدرسي في:
 *اتخاذ القرارات المدرسية المناسبة خاصة فيما يتعمؽ بالتلبميذ 

 خطط التدخؿ في الظروؼ المدرسية المختمفة*وضع 
*قدرتو عمى تقييـ نتائج الأعماؿ التي يقوـ بيا داخؿ المدرسة وتوصؿ الباحثاف مف خلبؿ 

التوجيو يقوموف عمى تحقيؽ ىذه الأىداؼ بدرجة عالية لكف  أف مستشاريىذه الدراسة 
ية منيـ، وأكد الباحثاف في الأساليب المتعمقة بتقييميـ تحتاج إلى التطوير والمشاركة العمم
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نياية دراستيما عمى وجود حاجة ماسة مف الدراسات تتعمؽ بتقييـ مستشار التوجيو، ومستوى 
 (07النظاـ المدرسي )ص

(: عنوان الدراسة  دور مرشد المدرسة الثانوية كما يصفو 1973دراسة ديزيفستور)3-
وىدفت الدراسة إلى معرفة مدى   المديرون ونائبوا المديرين والمرشدين في معاطفة أندياز

الموافقة لدى ىذه الفئات عمى أىمية دور مرشد المدرسة الثانوية في أنديانا)اليند( وقد 
مف مجتمع الدراسة واستخدـ الباحث أداة قياس مف  %10اشتممت العينة عمى عينة عشوائية 

ات المرشد صفة مف صف 99( ورفقائو وقد اشتممت الدراسة عمى tesselle 1972تصميـ)
 بعدا وقد توصمت الدراسة إلى النتائج الأتية: 11وقسمت إلى 

*أف التفاعؿ والعلبقات الجيدة مع المديريف والمعمميف والطلبب وأولياء الأمور كما يراىا 
 . التلبميذ تزيد مف فاعمية العممية الإرشادية

 التعقيب عمى الدراســـــــات السابقة:
ر بمراجعة ما تمكنت مف الحصوؿ عميو مف دراسات قامت الباحثة في ىذا العنص

سابقة ليا صمة بموضوع الدراسة الحالية، وقد كاف اليدؼ مف ذلؾ جمع أكبر قدر ممكف مف 
المعمومات حوؿ الدراسات التي تناولت موضوع دراستيا وقد تفاوتت ىذه الدراسات في 

ستخدمة، والأساليب الإحصائية أىدافيا وفرضياتيا، وتساؤلاتيا بالإضافة تفاوت الأدوات الم
 وكذلؾ اختلبؼ نتائجيا، ومف خلبؿ إطلبع الباحثة وقراءة الدراسات السابقة اتضح ما يمي:

*كاف ىناؾ تشابو إلى حد ما بيف بعض الدراسات في الموضوعات التي تناولتيا وعميو 
إلى أخرى  فأىداؼ الدراسات التي تناولت موضوع مستشار التوجيو كانت متفاوتة مف دراسة

حيث أف ىناؾ دراسات ىدفت إلى الكشؼ عف أدوار وخدمات مستشار التوجيو. بصفة 
(، ودراسة ديزيفستور 1997(، ودراسة كيومينغ )1996مباشرة مثؿ دراسة روزفمت ونيمسوف )

( في حيف تناولت 1997زراليؿ و الشرعة ) (، ودراسة1997(  ودراسة الجيماز )1973)
، (2005الموضوع بصورة رير مباشرة كدراسة إسماعيؿ الأعور )بعض الدراسات ىذا 
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 ظاىرة مف الحد في الإرشادية ( التي ىدفت الى فاعمية الخدمات1997اليامدي )ودراسة 
  .المدرسي التسرب

* كما أف ىناؾ اختلبؼ بيف عينات الدراسات السابقة تبعاً لاختلبؼ أىدافيا، ومدى توافر 
( 1997ت الطلببية لممرحمة الابتدائية، الثانوية كدراسة كيومينغ )العينات حيث تراوحت الفئا
( اختصت بالمرحمة الابتدائية، أما الفئة الطلببية التي 1996ودراسة روزفمت ونيمسوف )

( ، 2005( و دراسة إسماعيؿ الأعور )1973تناولت المرحمة الثانوية كدراسة ديزيفستور )
(. أما دراسة زراليؿ و الشرعة 1997دراسة اليامدي )فئة مف تلبميذ المرحمة المتوسطة في 

(1997 ) 
فقد شممت عينة المرشديف والمرشدات، في حيف اعتمدنا في دراستنا الحالية عمى عينة مف 

 تلبميذ المرحمة المتوسطة. 
*وقد تمثمت الأدوات المستخدمة مف قبؿ الباحثيف في الدراسات السابقة في الاستبياف 

 لمدراسة.والمقابمة كأداة 
*تنوعت الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسات حسب أىداؼ الدراسة وطبيعة 

 العينات ومتييرات الدراسة.
* وفيما يخص النتائج فقد أظيرت بعض الدراسات أف دور مستشار التوجيو أصبح ضرورة 

ف  في عصرنا الحالي،  عمى ذالتلبمي مساعدة في فعالا دورا تؤدي الإرشادية الخدماتوا 
 حياتيـ في الإخفاؽ إلى تؤدي أف مف شأنيا التي المشكلبت تجاوز بعض و مواجية

الدراسية، كما أف ىناؾ حاجة ماسة تتعمؽ بتقييـ مياـ مستشار التوجيو ومستوى النظاـ 
(،  ودراسة جاسـ 1997( ، ودراسة كيومينغ )1996المدرسي كدراسة روزفمت ونيمسوف )

(. ودراسة اليامدي 2005( ، ودراسة إسماعيؿ الأعور )1997) راشد صالح الجيماز
 (.  1997(. ودراسة زراليؿ والشرعة )1997)

 مدى الاستفادة من الدراسات السابقة:
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وعمػػػػى العمػػػػوـ اسػػػػتفادت الباحثػػػػة مػػػػف الدراسػػػػات السػػػػابقة فػػػػي صػػػػيارة أسػػػػئمة الدراسػػػػة 
ي تمػؾ الدراسػات كمػا اسػتفادت وأىدافيا وفرضياتيا وكذلؾ الأسػاليب الإحصػائية المسػتخدمة فػ

الباحثػة مػف المعمومػػات والمفػاىيـ النظريػة التػػي تخػدـ ىػػذه الدراسػات فػي إثػػراء الإطػار النظػػري 
الخػػاص بالدراسػػػة الحاليػػة مػػػف الدراسػػػات السػػابقة فػػػي تفسػػير النتػػػائج ومناقشػػػتيا بمػػا يتفػػػؽ مػػػع 

 جيود الباحثيف الآخريف في مجاؿ متييرات الدراسة.
 
. 
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 تمييد:
يعد التوجيو المدرسي مف أىـ العمميات التربوية التي تركز عمييا فعالية النشاطات 

تحسيف المستوى الدراسي والمردود التربوية التربوية، ودافعية المتعمميف كونو يساىـ في 
لممؤسسة التربوية مف خلبؿ سعيو إلى تحقيؽ التوافؽ بيف إمكانات وقدرات الفرد وبيف 
متطمبات الفروع الدراسية، كما يساعد التمميذ في بناء مشروعو المستقبمي، كما أنو يوفر 

عممية تربوية لا يمكف الماؿ والجيد والوقت عمى المجتمع، وعميو فالتوجيو المدرسي 
الاستيانة بيا أو الاستيناء عنيا وىذا طبعاً إذا استعممت بالشكؿ الصحيح )أماؿ ألبوش(، 
كما يعتبر التوجيو عممية تفاعمية قيادية بيف طرفيف أحدىما الموجو والأخر المستقبؿ، 

بما  تستيدؼ التعاوف عمى استقصاء طبيعة الموقؼ بقصد تبيف نواحييا، وتعريؼ الموجو
لديو مف قدرات واستعدادات مف جية، ومف خلبؿ ىذا الفصؿ سوؼ نحاوؿ إبراز تعريؼ 
التوجيو وأىميتو وأنواعو وأسسو وأىدافو، ثـ سنتطرؽ إلى تعريؼ مستشار التوجيو وأىميتو 

 وما ىي ميامو وما ىي الصعوبات التي تواجيو.
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 تعريف التوجيو التربوي:-1
د الأركاف الأساسية لمعممية التربوية وباعتبار أف التسمسؿ المنطقي يعد التوجيو أح

لمعممية التربوية، يبدأ مف التخطيط، ثـ التنظيـ، حيث يتـ عف طريؽ الإشراؼ عمى العملبء، 
 والاتصاؿ بيـ بيدؼ إرشادىـ وتوجيييـ ومف أىـ تعاريؼ التوجيو التربوي:

رسمياً مف قبؿ المؤسسة التعميمية ويؤثر فييا  بأنو: السموؾ المنظـ تنظيماً  لفانسوا*عرفو 
 تأثيرا مباشرا عمى سموؾ المدرسيف بشكؿ يحسف تعمـ التلبميذ ويحقؽ أىداؼ المؤسسة.

: ىي جعؿ الفرد عمى معرفة وألفة بمجموعة كبيرة مف المعمومات محمد منير مرسي*ويعرفو 
تمكف مف مواجية مشكلبتو عف نفسو ويركز ىذا المفيوـ عمى معرفة التمميذ لنفسو حتى ي

 ( 10-09، ص2014عواطؼ، )الخاصة، وأف يتمكف مف حميا بصورة مناسبة. 
*كما يعرؼ التوجيو التربوي: بتمؾ العممية التي تيتـ بالتوفيؽ بيف التمميذ بما لو مف 
خصائص مميزة مف ناحية والفرص التعميمية المختمفة ومطالبيا المتباينة مف ناحية أخرى 

  2014)عمي  ـ أيضاً بتوفير المجاؿ الذي يؤدي إلى نمو الفرد وتربيتو والتي تيت
 (.119ص

*كما يعد التوجيو مساعدة التمميذ في الاختبار والتحضير ليجد نفسو في الاختصاص 
  2005)صبحي  المناسب الذي يتلبءـ مع شخصيتو وقابميتو، ويعتبر التوجيو طريقة لمتعمـ 

 (.11ص
: أنو عممية مساعدة الأفراد عمى فيـ ذواتيـ وعالميـ الذي يعيشوف فيو ستون*كما عرفو 

 ( 06  ص2008)نزيو  
رشاد الفرد لفيـ إمكاناتو وقدراتو  *ومف خلبؿ التعاريؼ نتوصؿ إلى أف عممية توجيو وا 

، واستخداميا في حؿ مشكلبتو وتحديد أىدافو ووضع خطط لحياتو المستقبمية مف وواستعدادات
لواقعو وحاضره، ومساعدتو في تحقيؽ أكبر قدرا مف السعادة والكفاية، مف خلبؿ خلبؿ فيمو 

سيير، )تحقيؽ ذاتو والوصوؿ إلى أقصى درجة مف التوافؽ بشقيو الشخصي والاجتماعي 
 (07ص، 2004

 أىمية التوجيو:-2
 *تتجمى أىمية التوجيو في عدة جوانب نذكر منيا:

 والعمؿ عمى تنميتيا. *أداة فعالة لاكتشاؼ المواىب والقدرات
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 *وسيمة مف وسائؿ تفعيؿ العممية التربوية وجعميا تتجاوب مع التنمية الوطنية وعالـ الشيؿ. 
 *تسير سبؿ الاندماج في الحياة المينية والعممية.

 *تطوير قنوات التواصؿ الاجتماعي والتربوي داخؿ المؤسسة وخارجيا.
 التسرب في الوسط المدرسي. *يساعد عمى تقميص ظاىرة

* وسيمة مف وسائؿ البحث الذي يخدـ الفعؿ التربوي ويساعد عمى تطوير آلياتو وأسسو 
 (59)طيبي، د س، ص

 أنواع التوجيو:-3
وىو المساعدة لاختيار الأقساـ الدراسية واختيار نوع الدراسة التي التوجيو التربوي: -3-1

وكذلؾ اختيار نوع المدرسة أو الكمية أو الجامعة  تتفؽ مع ميوؿ الشخص وقدراتو وتحصيمو،
ويشمؿ أيضاً التشخيص والتعاوف في علبج المشكلبت التربوية مثؿ: اليياب، التأخر، 

 ضعؼ القراءة والتحصيؿ.
ويشتمؿ عمى مساعدة التمميذ أو الطالب أو الخريج أو العامؿ التوجيو الميني: -3-2

ميف ومساعدة كؿ منيـ عمى فيـ قدرتو ومميزاتيا وريرىـ عمى التعرؼ بعالـ الوظائؼ وال
 وضعفيا، وكذلؾ التعرؼ عمى القدرات والميوؿ المتطمبة لمنجاح في مينة معينة.

وىو فف تعريؼ أي فرد بمعمومات عف آداب الحياة وعف الزواج التوجيو الاجتماعي: -3-3
 والمعاشرة ووسائؿ التفاىـ بيف الأفراد.

و فف مساعدة الفرد عمى تنمية قدرتو لمحكـ عمى الأشياء وىالتوجيو الأخلاقي: -4—3
وعمى التصرؼ بخمؽ والتدريب عمى سموؾ الأمانة واكتساب الثقة وتنمية روح المسؤولية 

 (11-10ص، 1997مواىب، )واحتراـ كرامة كؿ فرد والتعميـ بالقدوة 
 أسس ومبادئ التوجيو:-4

 *يقوـ التوجيو عمى أسس ومبادئ كما يمي:
 الأسس الفمسفية:-4-1

التوجيو يبدأ مف الفرد ولمفرد مف حيث الإفادة والتطبيؽ، بحيث يسعى لتحقيؽ ررباتو 
ويشبع حاجاتو بدوف خروج عمى ما يرسمو المجتمع الذي يعيش فيو، وما يتعارؼ عميو 
الأفراد مف عادات وتقاليد ومعتقدات. أي أف التوجيو يقوـ عمى مبدأ أف الإنساف حر بحيث 

أف يحدد أىدافو ويعمؿ عمى تحقيقيا، ووظيفتو ليست في جوىرىا سوى مساعدة الفرد  يمكنو
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عمى القياـ بذلؾ بتقديـ المعونة الفنية التي تساعده عمى تحقيؽ اليرض الذي ينشده. ويمكف 
أف يتفرع عف ذلؾ مبدأ مؤداه أف كؿ فرد يحتاج إلى مساعدة ما لحؿ مشكلبتو المختمفة وفقاً 

ولو الحؽ في طمب ىذه المساعدة عندما يعترضو موقؼ لا يستطيع أف لظروؼ حياتو، 
يواجيو بنجاح إلا إذا توافرت لو ىذه المساعدة، ولا بد أف يشعر أو لا يحتاجو إلى المساعدة 
حتى تأتي ثمارىا كما لابد أف يثؽ في فاعمية التوجيو وأنو يقدـ لو المعونة اللبزمة لمتيمب 

 ( 41ص ،2002عمى مشكلبتو )فطيـ، 
 )السيكولوجية(: الأسس النفسية-4-2

 مف الأسس والمبادئ التي تعتمد عمييا عممية التوجيو ما يمي:
 *مراعاة الفروؽ الفردية بيف الأشخاص مف حيث قدراتيـ واستعداداتيـ ومميزات شخصياتيـ.

لمفرد *بالإضافة لمفروؽ الفردية ىناؾ اختلبؼ في نمو الخصائص الجسمية والنفسية والعقمية 
 حيث أنيا تختمؼ بيف كؿ مرحمة مف مراحؿ النمو والمرحمة التي تمييا.

* مراعاة إشباع حاجات الفرد في كؿ مرحمة مف مراحؿ نموه مع الأخذ بعيف الاعتبار 
 مستوى النضج عنده والأصوؿ الثقافية والقيـ الاجتماعية التي نشأ فييا وترعرع.

تامة حيث إف جوانب الشخصية المختمفة تؤثر عمى  *مراعاة نمو الشخصية الإنسانية مراعاة
 بعضيا البعض.

*اعتبار عممية التوجيو عممية تعمـ ليستفيد منيا الفرد في رسـ طريقو في الحياة وتعميـ ما 
اكتسبو مف خبرة عمى المواقؼ الجديدة التي تعترض سبيمو والتحديات التي تتطمب حلًب 

 ( 21-20، ص2008أحمد، )ودراية وتخطيطاً 
 الأسس التربوية: -4-3

تعتبر عممية التوجيو التربوي عممية متمة ومكممة لعممية التعميـ والتعمـ حيث أف 
عممية التوجيو تعطي لمعممية التربوية دفعاً لتجعميا أكثر فاعمية وعمى كؿ فإنو لا يمكف فصؿ 

بعممية التوجيو العمميتيف عف بعضيما البعض، لأف مف شروط عممية التعميـ الجيد أف تيتـ 
والتعمـ، كما أف عممية التوجيو يمكف أف يستفاد منيا في تطوير المناىج وطريقة التدريس عف 

 طريؽ التأكيد عمى تحقيؽ التكيؼ الفردي والاجتماعي لمطلبب.
*تستيؿ عممية التوجيو المنيج والنشاط المدرسي لتحقيؽ أىدافيا، كما أنيا تقوـ بدور ممموس 

ووضع برامج النشاط بما يتلبءـ وينسجـ مع تحقيؽ ما وضعت تمؾ العممية  في تعديؿ المنيج
 مف أجمو.
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*تعاوف أخصائي التوجيو مع المدرسيف والقائميف عمى شؤوف المدرسة مف الأمور الضرورية 
 لإنجاح عممية التوجيو، وتنشيط العممية التربوية بصورة عامة. 

 الأسس العممية والسموكية:-4-4
كثيرا مف أسس عممية التوجيو عمى اختلبفيا، مقتبسة مف طبيعتو ومف المجاؿ الرحب  إف

 الذي يعمؿ فيو الموجو ويساعدونو، ومف ىذه الأسس ما يمي:
*اعتبار مشكمة الفرد كلًب لا يتجزأ، فلب يجوز النظر إلييا مف زاوية معينة فقط، بؿ يجب أف 

 والمساعدة في حميا قدر الإمكاف. يتناوليا الموجو والمرشد مف جميع الزوايا،
*عمى الموجو والمرشد أف يعملب باستمرار لمساعدة الفرد عمى تفيـ نفسو والمجتمع الذي 

 يعيش فيو ويعمؿ فيو.
*تفيـ الفرد لنفسو يتطمب منو كذلؾ قبولو لذاتو ومعرفة قدراتو عمى حقيقتيا فتقبؿ الذات يعد 

 والسير بالإنساف نحو التحسف والتطور والنمو.مف الخطوات الأولى في سبيؿ حؿ المشكمة 
*المرونة في إتباع الوسائؿ التي تتفؽ وحاجات الفرد مف توجيو ىي مف الدعائـ والأسس 
التي يجب أف تلبزـ عممية التوجيو في جميع المجالات والمرونة ىنا تتطمب مف الموجو أف 

شكمة وتشخيصيا والمساعدة عمى يكوف ممماً بجميع الوسائؿ والطرؽ التي تؤدي إلى بحث الم
 ( 20-14، ص2014حميا )بف فميس، 

 أىداف التوجيو:-5
توجيو الطالب في جميع النواحي النفسية والأخلبقية والاجتماعية والتربوية والمينية -5-1

 لكي يصبح عضوا صالحاً في بناء المجتمع.
 داده لممستقبؿ.توجيو الطالب دينياً واجتماعياً وتربوياً مع الإسياـ في إع-5-2
بحث المشكلبت التي يواجييا الطالب أثناء الدراسة سواء كانت شخصية أو اجتماعية -5-3

أو تربوية والعمؿ عمى إيجاد الحموؿ المناسبة التي تكفؿ أف يسير الطالب في الدراسة سيرا 
 (12ص، 2004سعيد، )حسناً وتوفر لو الصحة النفسية 

عمى توثيؽ الروابط والتعاوف بيف البيت والمدرسة لكي يصبح كؿ منيا مكملًب  العمؿ-5-4
وامتدادا للؤخر لتييئة الجو المحيط والمشجع لمطالب كي يواصؿ دراستو ومساعدتو عمى 

 مواجية مشاكميـ الشخصية والأسرية والاجتماعية.
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ر المتفوقيف عمى العمؿ عمى اكتشاؼ مواىب الطلبب وقدراتيـ وميوؿ المتفوقيف وري-5-5
حد سواء والعمؿ عمى توجيو واستثمار تمؾ المواىب والقدرات والميوؿ فيما يعود بالنفع عمى 

 الطالب خاصة والمجتمع بشكؿ عاـ ومساعدة في التوجيو الصحيح 
إيلبؼ الطالب الجو المدرسي وتبصيرىـ بنظاـ المدرسة ومساعدتيـ بقدر المستطاع -5-6

 امج التربية والتعميـ المتاحة ليـ.للبستفادة القصوى مف بر 
الإسياـ في إجراء البحوث والدراسات حوؿ مشكلبت التعميـ مثؿ مشكمة التسرب وكثرة -5-7

ىماؿ الواجبات المدرسية وتدني سبؿ النجاح في المدارس  -46يوسؼ، دس، ص)اليياب وا 
47.) 

 ثانيا: مستشار التوجيو
 تعريف مستشار التوجيو:-1
ي: مصدر مأخوذة مف فعؿ وجو، ووجو الشيء بمعنى أدراه إلى جية ما، التعريؼ الميو 1-1

ووجو القوـ الطريؽ أي سمكوه وصيروا ووجو المطر الأرض أي قشر وجييا وأثر فييا، ووجو 
 البيت بمعنى جعؿ وجيو نحو القبمة ووجيت الريح الشيء بمعنى ساقتو في اتجاىيا.

 (45ص، 2004سعيد، )تحكـ. التوجيو ىو التصويت، القيادة، الإرشاد، ال
 التعريف الاصطلاحي:-1-2

: عمى أنو المسؤوؿ الأوؿ عمى تنفيذ عممية التوجيو المدرسي موريس وركلانتعريؼ 
والميني وىو مختص في التوجيو، ويعتبر أقدر الناس، وأكفئيـ عمى جمع المعمومات حوؿ 

 عمـ النفس. التمميذ المراد توجييو، واستيلبليا باعتمادىا مبادئ وتقنيات
*تعريؼ أخر: بأنو المورد البشري الذي يقدـ وظيفتو ليتمكف مف جمب قدر مف الرضا 

، 2002القاضي، )لاحتياجات التلبميذ فيو يساعدىـ عمى إعدادىـ لمشروع دراسي أو ميني 
 (.75ص

*مف خلبؿ ما سبؽ نصؿ بأف مستشار التوجيو ىو الشخص الذي يتولى رسمياً القياـ 
مدرسي عمى مستوى المؤسسات التعميمية ومراكز التكويف وميامو تؤىمو لمتدخؿ بالتوجيو ال

عمى أكثر مستوى وفي أكثر مف مجاؿ مف المجالات ذات العلبقة بالتوجيو ويمارس نشاطو 
تحت إشراؼ مدير المؤسسة ويندرج ضمف نشاطات الفريؽ التربوي التابع لممؤسسة وتعداد 

 (98بف فميس، المرجع نفسو، ص)لمستشار التوجيو  النصوص الرسمية المياـ الرئيسية
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 أىمية مستشار التوجيو:-2
يسمح التوجيو والإرشاد المدرسي والميني لمتلبميذ لمتعبير عف طموحاتيـ وآماليـ، 
والمخاوؼ التي يخفونيا، كما يسمح ليـ أيضاً بمشاركة بعضيـ بعضاً ىذه اليموـ والمخاوؼ 

مكاناتيـ وبيذا الصدد يرى وكذلؾ تبادؿ الخبرات كما يساعد  دالفرىـ عمى معرفة قدراتيـ وا 
 أنو عمى التوجيو والإرشاد المدرسي والميني أف يساعد التمميذ عمى تحقيؽ ما يمي: 1948

تقويـ استعدادات وميوؿ التلبميذ الدراسية والمينية وتحصيمو الدراسي، وسماتو الشخصية -1
 نفسية التي تجري عميو.المتعمقة بالدراسة بواسطة الاختبارات ال

التعرؼ عمى الإمكانات التربوية ومساعدتو في اختيار المدارس أو الكميات أو المراكز -2
 التي تتلبءـ مع اختياره الدراسي والميني الملبئـ.

تحديد جوانب القصور لدى المتعمـ والعمؿ عمى علبجيا وتعويضيا وذلؾ باستخداـ -3
 خرى الطبيعية والصحية.الاختبارات الشخصية والوسائؿ الأ

تحقيؽ التوافؽ مع الجو المدرسي والأسري والاجتماعي حتى يستطيع أف يوجو إمكاناتو -4
 (37ص، 2017أماؿ ألبوش، )نحو تحصيمو الدراسي 

أىمية اقتصادية مف حيث أنو يوفر عمى الدولة المصاريؼ ويوفر الوقت والجيد في إتباع -5
 نوع معيف مف التعمـ.

 إعداد الفرد لمحياة الدراسية والمينية ليكوف ناجحاً في المستقبؿ.-6
 (  145، ص2010زعبوب، )تزويد مختمؼ المؤسسات بالموارد البشرية اللبزمة -7
 ميام مستشار التوجيو:-3

فإف مستشار التوجيو لديو أربع وظائؼ  03/04/2011حسب المنشور الوزاري الصادر 
 أساسية ىي:

مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني نشاطو في المؤسسات التعميمية تحت  *يمارس
إشراؼ مدير مركز التوجيو تقنياً، ومدير المؤسسة إدارياً وبالتعاوف مع الناظر والأستاذة 

 ومستشار التربية.
 في مجال التوجيو:-3-1

الشخصي وفؽ  *مرافقة التلبميذ خلبؿ مسارىـ المدرسي وتوجيييـ في بناء مشروعيـ
 ررباتيـ واستعداداتيـ ومقتضيات التخطيط التربوي.
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 *تقييـ نتائج التلبميذ المدرسية: دراستيا وتحميميا وتبميييا لمفريؽ التربوي.
*يساعد مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني في مجالس الأقساـ بصفة استشارية 

 عمى أف يؤخذ في مجاؿ تخصصو.
 والمتابعة:في مجال البحث -3-2

*متابعة التلبميذ الذيف يواجيوف صعوبات مف الناحية النفسية البيداروجية قصد تمكينيـ مف 
 مواصمة التمدرس.

 *يشارؾ في إعداد مشاريع المؤسسات فيما يخص بمجاؿ عممو واختصاصو.
 في مجال الإعلام:-3-3

قا مة مناوبات بيرض *ضماف سيولة الإعلبـ وسيولة الاتصاؿ داخؿ المؤسسة التعميمية وا 
 استقباؿ الأساتذة والتلبميذ والأولياء.

*تنشيط حصص إعلبمية وتنظيـ لقاءات بيف التلبميذ والأولياء والمتعامميف المينييف طبقاً 
 ( 28-26، ص2018لرزنامة تعد بالتعاوف مع مديرية المؤسسة المعنية )مبروكي، 

 مجال الإرشاد التربوي:-3-4
 *القياـ بالإرشاد النفسي والتربوي قصد مساعدة التمميذ عمى التكيؼ مع النشاط التربوي.

 *إجراء الفحوص النفسية الضرورية قصد التكفؿ بالتلبميذ الذي يعانوف مف مشاكؿ الخاصة.
*المساىمة في عممية اكتشاؼ التلبميذ المتخمفيف مدرسياً والمشاركة في تنظيـ التعميـ 

 (60، ص2008الاستدراؾ )بف حمودة، المكيؼ ودروس 
 الصعوبات التي تواجو مستشار التوجيو:-4

ىناؾ نوعاف مف الصعوبات التي تواجو مستشار التوجيو المدرسي أثناء أدائو لميامو 
 توصؼ فيما يمي: 
 *صعوبات معرفية 
 *صعوبات مادية

رشاد في السابؽ كاف مف يشيؿ منصب مستشار التوجيو والإصعوبات معرفية: -4-1
، ويكوف قد 1965المدرسي يكوف قد تخرج مف المعيد التطبيقي لعمـ النفس الذي تأسس سنة 

مف  % 90تحصؿ عمى تكويف قاعدي في التوجيو المدرسي والميني، بينما الآف أكثر مف 
العامميف مف ىذا القطاع ىـ خريجي أو حاممي شيادات ليسانس في عمـ الاجتماع أو عمـ 
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خريجيف ينقصيـ التكويف القاعدي في مجاؿ التوجيو وبالتالي عندما يشتيموف النفس، وىؤلاء ال
مناصب مستشاري التوجيو يكونوف بحاجة إلى وقت حتى يتمكنوا مف إدراؾ كؿ المياـ 

 والتقنيات والوسائؿ المستعممة في ىذا المجاؿ.
 صعوبات مادية:-4-2
والإرشاد المدرسي لا تتوفر لديو : نظرا لأف مستشار التوجيو ما يتعمق بوسائل العمل-أ

وسائؿ العمؿ اللبزمة لتأدية ميامو بالشكؿ المطموب منو، ضؼ إلى ذلؾ فإف مستشار 
التوجيو والإرشاد المدرسي عندما ينتقؿ إلى مؤسسات مقاطعتو، وتكوف أحياناً في أماكف 

 بعيدة عف بعضيا وىذا يدفعو لمتنقؿ أيضاً في حر مالو.
: نظرا لأف مستشار التوجيو المدرسي يعمؿ في الثانوية ومجموعة خلاتساع مقاطعة التد-ب

مف الإكماليات وبالتالي يتعامؿ مع مجتمع عريض مف التلبميذ، حيث يتكفؿ بسنوات الأولى 
والثانية والثالثة والرابعة متوسط والسنوات الأولى والثانية والثالثة ثانوي، ضؼ إلى ذلؾ فيو 

مع ىيئة التدريس وأولياء التلبميذ لدى ىذه المؤسسات، أدى إلى ييتـ بربط وبناء العلبقات 
 (.154-153، ص2015ذلؾ إلى تشتت قدراتو والتقميص مف فعاليتو )رويسي، 
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 خلاصة: 
مف خلبؿ الفصؿ تـ التعرض لمتوجيو في الجزائر، ويتمثؿ التوجيو في مساعدة التمميذ 

و بناءً عمى أسس وعميو فالتوجيو يعد عممية تربوية لا عمى اختيار نوع الدراسة التي تناسب
تنفصؿ عف مثيلبتيا عف العمميات التربوية الأخرى، ويبقى تطور التوجيو والإرشاد الميني 

 والمدرسي في بلبدنا مرتبطاً بتطور مجالات أخرى اقتصادية، عممية، اجتماعية.
بؿ كاف منذ التسعينات، كما أف ظيور مستشار التوجيو في الجزائر ليس بالقديـ، 

وذلؾ لتقويـ ممارسات التوجيو والإرشاد المدرسي والميني والخروج بو مف حقؿ التسيير 
 الإداري إلى مجاؿ المتابعة النفسية والتربوية.
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 تمييد:
تعتبر الصحة النفسية مف أىـ العوامؿ التي تساعد الفرد عمى تحقيؽ النجاح في  

حياتو عموماً وخاصة الحياة العممية والعممية، والتي تجعمو يعيش بسلبـ داخمي مع نفسو ومع 
نواحي حياتو وتدفعو نحو تحقيؽ  الآخريف وتوافؽ نفسي دائـ يجعمو يحقؽ النجاح بمختمؼ

راياتو بأفضؿ الطرؽ، فالتمميذ يطمح إلى أف يكوف أكثر فاعمية داخؿ المجتمع الذي يعيش 
فيو وتعتبر الدراسة بالنسبة لو تحدياً لإثبات ذاتو، لذلؾ فالتوافؽ النفسي أمر ميـ جدا لتمكينو 

جات في النجاح سواء مف الناحية مف فيـ ذاتو واستيلبؿ كؿ طاقاتو وقدراتو لبموغ أعمى الدر 
الدراسية أو الاجتماعية أو حتى الاقتصادية، فالإنساف الذي يتعايش مع مختمؼ ظروؼ 
يجابي في جميع  الحياة فيو إنساف يتمتع بتوافؽ نفسي جيد ويكوف راض عف نفسو وا 

 المواقؼ، ويسعى دائماً إلى التصرؼ بطريقة تؤدي إلى تحسيف صحتو النفسية.
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 تعريف التوافق النفسي:-1
إف التوافؽ مف أكثر المفاىيـ شيوعاً في عمـ النفس، ولقد تعددت تعاريفو في المعاجـ 
والموسوعات ومجمميا نفسية اجتماعية، لا تصب عمى سموؾ الفرد ذاتو، أو عمى التوافؽ 
الذي ىو تقييـ لسموؾ الإنساف، بؿ تدور حوؿ كيفية الوصوؿ إلى إحداث التوازف بيف الفرد 

نو وبيف بيئتو ومحيطو الذي يعيش فيو مف جية أخرى، فقد استخدـ وذاتو مف جية، وبي
 (45، ص2014عدة، )مصطمح التوافؽ بمعاني مختمفة 

التوافؽ كما جاء في لساف العرب يعني: الملبئمة، ووافقو الشيء أي لائمو )ابف لغة: -1-1
 (.1047، ص04منظور، مجمد

إلى مفيوـ التكيؼ الذي  Lazarus لازاروسويرجع مفيوـ التوافؽ حسب اصطلاحاً: -1-2
يعتبر حجر الزاوية في نظرية إ دارويفإ، حيث كاف يشير إلى التراكيب والعمميات البيولوجية 

 (35، ص2018التي تسيؿ بقاء الأنواع )بوقار، 
: التوافؽ ىو قدرة الشخص عمى تقبؿ التي يدركيا بما في كارل روجرزكما يعرفو 

، 1994لؾ عمى تبنييا في تنظيـ شخصية )القذافي، ذلؾ ذاتو، ثـ العمؿ مف بعد ذ
 (.109ص

: التوافؽ ىو إشباع حاجات الفرد التي تثير دوافعو مما يحقؽ الرضا كمال الدسوقيويعرفو 
عمى النفس والارتياح لتخفيؼ التوتر الناشئ عف الشعور بالحاجة ويكوف الفرد متوافؽ إذا ىو 

جاد تناوؿ ما يحقؽ ررباتو بما يرضيو أحسف التعامؿ مع الآخريف بشأف ىذه الحا جات وا 
 (.381-380ويرضي اليير )الدسوقي، د س، ص

: فيقوؿ إف التوافؽ النفسي يشمؿ السعادة مع عبد الحميد محمد شاذلي*كما يعرفو 
شباع الحاجات، والسمـ الداخمي، والشعور بالحرية في  النفس والثقة بيا، والشعور بقيمتيا، وا 

والسعي لتحقيقيا وتوجيو السموؾ، ومواجية المشكلبت الشخصية وحميا التخطيط للؤىداؼ، 
وتييير الظروؼ البيئية، والتوافؽ لمطالب النمو في المرحمة المتتالية وىو ما يحقؽ الأمف 

 (.55، ص 2001النفسي )شاذلي، 
التوافؽ عممية ديناميكية مستمرة يحاوؿ الفرد فييا تعديؿ سموكو،  إجلال سريوتعرفو 

بيئتو )الطبيعة والاجتماعية(، وتقبؿ مالا يمكف تعديمو فييا حتى يحدث لو توازف مع وفي 
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نفسو ومع البيئة التي تتضمف إشباع مختمؼ حاجاتو الداخمية أو أرمب متطمبات بيئتو 
 (152ص، 2000الخارجية )سري، 

ويعرفو صبره محمد عمي بأنو مفيوـ مركزي في عمـ النفس بصفة عامة وفي الصحة 
فسية بصفة خاصة فمعظـ سموكات الفرد ىي محاولات مف جانبو لتحقيؽ توافقو أما عمى الن

المستوى الشخصي أو عمى المستوى الاجتماعي كذلؾ فإف مظاىر عدـ السواء في معظميا 
 ليست إلا تعبيرا عف )سوء التوافؽ( أو الفشؿ في تحقيقو.

دائماً في حالة نشاطو في  وكذلؾ فمفيوـ التوافؽ إذف يتضمف معنى النشاط فالإنساف
تفكيره ونومو وعندما يتسمـ لأحلبـ اليقظة، أو يركف لمراحة، وأثناء لعبو أو عممو سوؼ نجد 

، 2008دائماً بعض النشاطات موجودة، لأف دافع الحياة ىو أف نقوـ بوظيفة ما )صبره، 
 (.125ص

يف قدرة : بأنو مصطمح بيولوجي يعنى بو دارو عبد الحميد محمد شاذليويعرفو 
الكائف الحي عمى مواجية الظروؼ البيئية مف تييرات بحيث يشبع حاجاتو ومف ثـ تتحقؽ لو 

 (49، ص2001المحافظة عمى حياتو )شاذلي، 
: بأنو يشير إلى وجود علبقة منسجمة مع البيئة، تتضمف علاء الدين كفافيويعرفو 

لبيولوجية والاجتماعية التي القدرة عمى إشباع معظـ حاجات الفرد، وتمبية معظـ مطالبو ا
يكوف الفرد مطالباً بتمبيتيا، وعمى ذلؾ فالتوافؽ يشمؿ كؿ التباينات والتييرات في السموؾ 
والتي تكوف ضرورية حتى يتـ الإشباع في إطار العلبقة المنسجمة مع البيئة )كفافي، 

 (45ص، 2008
 المفاىيم المرتبطة بمفيوم التوافق النفسي:-2

ارتبط مفيوـ التوافؽ النفسي بعدة مفاىيـ أخرى ارتباطاً وثيقاً إلى حد الخمط بينو  لقد 
 وبيف مفاىيـ أخرى نذكر منيا:

ىناؾ ارتباط كبير قد يصؿ إلى حد الترادؼ بيف التوافؽ التوافق والصحة النفسية: -2-1
يئية والصحة النفسية ولعؿ ذلؾ راجع إلى أف الشخص الذي يتوافؽ جيدا لممواقؼ الب

والعلبقات الشخصية يعد دليلًب لامتلبكو وتمتعو بصحة نفسية جيدة، وىذا ما جعؿ الباحثيف 
يمجئوف إلى استخداـ مقاييس الصحة النفسية لقياس التوافؽ النفسي وأحياناً مقاييس التوافؽ 

 (40، ص2011لقياس الصحة النفسية )شوباف، 
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طمحيف إلى حد الترادؼ، فالتكيؼ الخمط بيف ىذيف المص التوافق والتكيف: طال-2-2
 يستخدـ بمعنى طبيعي أو بيولوجي وىو مستمد أساساً مف عمـ البيولوجيا.

في حيف يشير مفيوـ التكيؼ حسب نظرية دارويف إلى أف الكائف الحي يحاوؿ أف 
يلبئـ نفسو والعالـ الطبيعي الذي يعيش فيو مف أجؿ البقاء وعمى ىذا يمكف وصؼ السموؾ 

 ، ص( 2008مى أنو رد فعؿ لكثير مف مطالب البيئة الطبيعية )الداىري، الإنساني ع
: ىذا المفيوـ يسمى أيضاً بالتعايش ويعني الطريقة التي كيؼ يواجو بيا الفرد التأقمم-2-3

وضع صعب وذلؾ بقيامو بعدة وضعيات مف أجؿ تعديؿ واختيار الوضعية المناسبة 
لى ما يشير لو بنظرية الإجياد المعرفي ويعتبر ويستخدـ التعايش اليوـ عمى نطاؽ واسع إ

كوسيط لمعمميات التي تؤثر عمى العلبقة بيف الأحداث الضارطة والموارد اليير متاحة لمفرد 
 ( 38، ص2018مف أجؿ المواجية )بوقار، 

 أىمية التوافق النفسي:-3
 لدراسة التوافؽ فوائد تطبيقية عديدة تبدوا في المياديف الآتية:

يمثؿ التوافؽ الجيد مؤشرا إيجابياً أو دافعاً يدفع التلبميذ إلى التحصيؿ مف التربية: -3-1
ناحية ويرربيـ في المدرسة ويساعدىـ عمى إقامة علبقات متنارمة مع زملبئيـ ومعممييـ 
مف ناحية أخرى، بؿ يجعؿ العممية التعممية خبرة ممتعة وجذابة والعكس صحيح فالتلبميذ 

فؽ يعانوف مف التوتر النفسي ويعبروف عف توتراتيـ النفسية بطرؽ متعددة سيئوا التوا
كاستجابات التردد والقمؽ أو بمسالؾ العنؼ في المعب والأنانية والتمركز حوؿ الذات وفقداف 
الثقة بالنفس واستخداـ الألفاظ النابية في التعامؿ مع الآخريف وكراىية المدرسة واليروب منيا 

ة مثؿ المجمجة والتمعثـ  وقضـ الأظافر والميوؿ الإنسحابية والسرحاف واضطرابات سموكي
والخجؿ والشعور بالنقص وتنعكس كؿ تمؾ المشكلبت بالطبع في انخفاض التحصيؿ الذي 

 ىو جوىر عممية التعميـ .
أف التوافؽ الجيد لمعماؿ أمر ضروري لزيادة الإنتاج كما لا يمكف ميدان الصناعة: -3-2

أف العلبقات الإيجابية ومشاعر الحب والود مع الزملبء والرؤساء و المشرفيف التقميؿ مف ش
وتأثير ذلؾ كمو في كمية ونوعية الإنتاج، وبالتالي فإف سوء التوافؽ الناتج عف سيادة الروح 
العدائية أو الكراىية تجاه الرؤساء نتيجة لأساليب الإدارة الدكتاتورية والشعور بالظمـ أو ىضـ 

محاباة البعض عمى حساب البعض الأخر أو العجز عف إقامة علبقات طيبة مع  الحقوؽ أو
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الزملبء أو العمؿ في ظؿ ظروؼ طبيعية رير مناسبة، كؿ ذلؾ مف شأنو التأثير السمبي 
عمى الروح المعنوية لمعماؿ، مما يؤدي إلى انخفاض الإنتاج وكثرة اليياب عف العمؿ وكثر 

 لاستيداؼ لمحوادث ورير ذلؾ مف مترتبات سوء التوافؽ .الشجار مع الزملبء والرؤساء وا
 ميدان الصحة النفسية:-3-3

إف سوء التوافؽ يمثؿ واحدا مف الأسباب الرئيسية التي تؤدي إلى الاضطراب النفسي  
بأشكالو المختمفة وىي مجموعة الأسباب التي نطمؽ عمييا الأسباب المرسبة، مف ىنا فإف 

، ومدى توافؽ الفرد مع أسرتو وزملبئو ومجتمعو تمثؿ نقطة دراسة الشخصية قبؿ المرض
ىامة مف نقاط الفحص النفسي والطبي لموصوؿ إلى تشخيص الحالة المرضية، وبالتالي فإننا 
نتوقع أف الأشخاص سيئوا التوافؽ أكثر مف ريرىـ عرضة لمتوتر والقمؽ والاضطراب النفسي 

 ( 129-128، ص2004صبري، )
 يو:ميدان التوج -3-4

يعد التوجيو التربوي أحد الوسائؿ اليامة لمساعدة الأفراد في حياتيـ المدرسية،  
التوجيو التربوي أنو: مجموع الخدمات  ومحمد مصطفى زيدان أحمد لطفيويعرؼ كؿ مف 

التي تيدؼ إلى مساعدة الفرد عمى أف يفيـ نفسو ويفيـ مشاكمو، وأف يستيؿ إمكانياتو الذاتية 
واستعداد وميوؿ وأف يستيؿ إمكانيات بيئية مف ناحية أخرى، نتيجة لفيمو  وقدرات، وميارات

لنفسو وبيئتو، ويختار الطرؽ المحققة لذلؾ بحكمة وتعقؿ، فيتمكف مف تحقيؽ توافقو مع نفسو 
شاذلي، )ومجتمعو، فيبمغ أقصى ما يمكف أف يبميو مف النمو والتكامؿ في الشخصية 

 ( 58ص، 2001
 التوافق النفسي: نظريات-4

ينظر مجموعة مف عمماء النفس عمى اختلبؼ مدارسيـ إلى التوافؽ عمى أنو الخمو 
مف الاضطرابات والصراعات والمشاكؿ النفسية، والقدرة عمى الانسجاـ مع النفس ومع الآخر 
مع تمبية معظـ مطالبو، ومع ىذا الإجماع فإف لكؿ مدرسة فكرية وجية نظرىا في تحديد 

لتوافؽ وعممياتو وعواممو، وفيما يمي عرض مختصر لأىـ وجيات النظر النفسية مفيوـ ا
 المفسرة لذلؾ.
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 ( يمثل نظريات التوافق النفسي01)شكل رقم 
 النظرية البيولوجية:-4-1

مف مؤسسييا الباحثيف إ دارويف، كألماز، جالتوفإ، تركز ىذه النظرية عمى   
النواحي البيولوجية لمتوافؽ حيث ترى أف كؿ أشكاؿ سوء التوافؽ تعود إلى أمراض تصيب 

ىذه الأمراض في أشكاؿ منيا الموروثة ومنيا المكتسبة خلبؿ أنسجة الجسـ والمخ وتحدث 
مراحؿ حياة الفرد مف إصابات واضطرابات جسمية ناتجة عف مؤثرات مف المحيط، أو تعود 

 إلى اضطرابات نفسية التي تؤثر عمى التوازف اليرموني لمفرد نتيجة تعرضو لمضيوطات.
عمى الصحة النفسية وبالتالي  يرى أصحاب ىذه النظرية أف عممية التوافؽ تعتمد 

التوافؽ التاـ لمفرد )التوافؽ الجسمي( أي سلبمة وظائؼ الجسـ المختمفة ويقصد بالتوافؽ في 
 ( 27، ص2017جماح، )ظؿ ىذه النظرية انسجاـ نشاط وظائؼ الجسـ. 

: ظيرت ىذه النظرية عمى يد النمساويإ فرويدإ الذي يرى أف نظرية التحميل النفسي-4-2
 SUPER، الأنا الأعمى EGO، الأنا IDية تتألؼ مف ثلبث مفاىيـ ىي اليو الشخص
EGO  

 نظريات التوافق

 التحميؿ النفسي  الإنسانية السموكية البيولوجية

 داريوف
 كالماز
 جالتوف

 ماسمو
 يبرز
 روجرز

 واطسوف
 سكيز
 بندورا
 ماىوني

 فرويد
 إريكسوف
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يعد مستودع الطاقة النفسية التي يزود بيا الآخريف وىو أيضاً مجموعة الدوافع : IDاليو -أ
واليرائز المكبوتة، ويعمؿ اليو أساساً عمى مبدأ المذة التي تطالب بالإشباع الفوري لما 

 تحتويو.
ىو عبارة عف مدركات الشخص لمواقع مف حولو وينمو الأنا مع التنشئة : EGOالأنا -ب

الاجتماعية لمطفؿ فيبدأ يميز طمبات اليو وما ىو ممكف تحقيقو، ويسعى الأنا إلى التوفيؽ 
 بيف الواقع والوقت والطمب المناسب وكيفية تحقيقو.

سط بيف المطالب اليريزية لمكائف والأنا ىو وسيط بيف اليو والأنا والأنا الأعمى وىو بذلؾ يتو 
 والظروؼ المحيطة بو.

بمثابة السمطة الداخمية أو رقيب نفسي لاشعوري، يعمؿ : SUPER EGOالأنا الأعمى -ج
الأعمى عمى ضبط اليو وكؼ دفاعاتو، وبيذا يصبح الأنا ممزـ بإرضاء رربات كؿ مف اليو 

المثالي داخؿ الفرد أي مف خلبؿ ما  والأنا الأعمى، وبذلؾ يكوف الأنا الأعمى يمثؿ الجانب
ذكر لكي يستطيع الأنا إحداث توافؽ بيف اليو والأنا الأعمى عمى أف يكوف عمى قوة ونمو 
سميـ التي يمكف أف تكوف عف طريؽ التوفيؽ بيف اليو والأنا الأعمى وبذلؾ يرضي الدوافع 

 سميـ.اليريزية مع احتراـ لممقتضيات الخارجية ومنو إحداث توافؽ نفسي 
فالشخص المتوافؽ لابد أف يتسـ بالثقة، الإحساس : Eriksonإريكسون أما الباحث 

الواضح باليوية والقدرة عمى الألفة والحب، الشعور بالاستقلبلية، التوجو نحو اليدؼ والتنافس 
، 2004جاسـ، )والقدرة عمى ملبئمة الظروؼ المتييرة دليؿ عمى النضج وسيولة التوافؽ. 

 (15-10ص 
: ترى أف التوافؽ يظير حينما يستطيع الفرد إشباع الحاجات النظرية السموكية-4-3

الفسيولوجية، والحاجة للؤمف، والحاجة لمحب والانتماء، والتقدير لمذات وتحقيؽ الذات، لذلؾ 
والتقبؿ، يستطيع فيو الفرد أف  ءيركز الاتجاه الإنساني عمى توفير جو مف الأمف والدفي

يتمثؿ التوافؽ لدى السموكييف في استجابات مكتسبة مف خلبؿ الخبرة التي  يحقؽ ذاتو، كما
يتعرض ليا الفرد والتي تؤىمو لمحصوؿ عمى توقعات منطقية وعمى الإثابة، فتكرار إثابة 

إ Watsonالسموؾ ما مف شأنو أف يتحوؿ إلى عادة وعممية توافؽ الشخص لدى واطسوف إ 
ف طريؽ ما يبذلو الجيد الشعوري لمفرد ولكنيا تتشكؿ لا يمكف أف تنمو ع Skinnerوسكينر 

 بطريقة آلية عف طريؽ تمميحات .
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والباحث  A. Banduraإ اأما السموكييف المعرفييف أمثاؿ الباحث إ ألبرت باندور  
استبعدوا تفسير توافؽ الفرد أنو يحدث بطريقة آلية تبعده عف  H. Mahoneyمايكؿ ماىوني 

وا أف كثيرا مف الوظائؼ البشرية تتـ والفرد عمى درجة عالية مف الطبيعة البشرية واعتبر 
 (4ص، 22006الوعي والإدراؾ )حسيف،

تذىب ىذه النظرية إلى أف المحدد الأساسي والميـ لمسموؾ ىو النظرية الإنسانية: -4-4
عممية إدراؾ الإنساف لو أو الطريقة التي يدركيا الفرد، جاءت ىذه النظرية كرد فعؿ 

يف الأساسيتيف في عمـ النفس، نظرية التحميؿ النفسي والنظرية السموكية، ويقوـ ىذا لمنظريت
الاتجاه عمى رفض المسممات التي تقوـ عمييا النظريات السابقة؛ أي أف ىذا المذىب برفض 
تصور الإنساف كجياز طاقة يبحث عف حالة التوازف مف حيث توزيع الطاقة عمى أجزائو 

ي مستوى الطاقة يؤدي إلى خمؿ ىذا الاتزاف، كما يرفض تصور المختمفة وأي ازدياد ف
الإنساف جيازا آلياً إذا أثير أي جزء منو تحتـ عميو أف يقوـ بسموؾ معيف: ومف أنصار ىذا 

 الاتجاه .
حيث يعتقد ىذا الأخير أف الصحة النفسية وبالأساس السموؾ التوافقي يرتبط *ماسمو: 

الصحة النفسية والسموؾ التوافقي يحقؽ الإمكانات بتحقيؽ الذات، فالشخص المتمتع ب
الموجودة لديو، وحدد خصائص الشخصية المتوافقة في واقعية الإدراؾ، التقبؿ والاحتراـ 

 لمذات وللآخريف، البساطة، التفكير المنطقي، بناء علبقات جيدة مع الآخريف.
ىذا والأنى دوف خوؼ مف  أكد عمى أىمية التنظيـ أو التوجيو وعمى أف يحيي الأفرادبيرز: 

المستقبؿ لأف ىذا سيفقد الأفراد شعورىـ الفعمي بالرضا، وىكذا نجد أصحاب ىذه النظرية 
ينظروف إلى عممية التوافؽ تعد في حالة وعي وتجارب حياتية وتعبيرات واقعية، وأنو يبدأ مف 

ممية التوافؽ تأخذ الكؿ ويعطي الأولوية لمكمية عمى الأجزاء، كما أف القوانيف التي تحكـ ع
 الوجية الكيفية والفنية وليست الإحصائية البحتة.

يشير إلى أف الأفراد الذيف يعانوف مف سوء التوافؽ يعبروف عف بعض الجوانب روجرز:  
التي تقمقيـ فيما يتعمؽ سموكياتيـ رير المتسقة مع مفيوميـ عف ذواتيـ، فالبشر كأفراد لدييـ 

عف وعي تمؾ العوامؿ التي تسيـ في عدـ توافقيـ كما أف لدييـ  إمكانية أف يعايشوا ويخبروا
الإمكانية والميؿ إلى الابتعاد عف حالة عدـ التوافؽ والاقتراب في حالة التوافؽ النفسي، 

 (98-97، ص2013فالميؿ إلى التوافؽ ىو الميؿ نحو تحقيؽ الذات )الجموعي، 
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(: يمثل ىرم الحاجات لدى ماسمو02شكل رقم )  

 عايير التوافق النفسي:م-5
: ويقصد بيا أف الشخص المتمتع بالصحة النفسية ىو الذي يستطيع الراحة النفسية-5-1

 مواجية العقبات وحؿ المشكلبت بطريقة ترضاىا نفسو، ويقرىا المجتمع.
: تعتبر قدرة الفرد عمى العمؿ والإنتاج والكفاية فييا وفؽ ما تسمح الكفاية في العمل-5-2
قدراتيـ ومياراتيـ مف أىـ دلائؿ الصحة النفسية؛ إف الفرد الذي يزاوؿ مينو أو عملب فنياً، بو 

تتاح لو الفرصة لاستيلبؿ كؿ قدراتو، وتحقيؽ أىدافو الحيوية، كؿ ذلؾ يحقؽ لو الرضا 
 والسعادة النفسية.

إنشاء أف بعض الأفراد أقدر مف ريرىـ عمى مدى استمتاع الفرد بعلاقات اجتماعية: -5-3
علبقات اجتماعية وعمى الاحتفاظ بالصداقات والروابط المتينة في المجموعات التي يتصموف 

 بيا، وتعتبر ىذه العلبقات سندا وجدانياً ىاماً، ومقوماً أساسياً مف مقومات الصحة النفسية.
: في بعض الأحياف يكوف الدليؿ الوحيد عمى سوء التوافؽ ىو ما الأعراض الجسمية-5-4

النفس جسمي( يؤكد لنا )في شكؿ أعراض جسمية مرضية، فالطمب السيكو موماتي  يظير
 كثيرا مف الاضطرابات الفسيولوجية تكوف ناتجة أساساً مف الاضطراب في الوظائؼ النفسية.

أف الشخصية السوية ىي التي تعيش في سعادة دائمة شخصية الشعور بالسعادة: -5-5
 يدة.خالية مف الصراع أو المشاكؿ العد
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أف الشخص المتمتع بالصحة النفسية ىو الذي يضع أماـ نفسو اتخاذ أىداف واقعية: -5-6
أىدافاً ومستويات لمطموح، ويسعى لموصوؿ إلييا حتى ولو كانت تبدو لو في رالب الأحياف 
بعيدة المناؿ، فالتوافؽ المتكامؿ ليس معناه تحقيؽ الكماؿ، بؿ يعني بذؿ الجيد والعمؿ 

 ( 63-62، ص 2006حشمت، )سبيؿ تحقيؽ الأىداؼ المستمر في 
 مجالات التوافق النفسي:-6

ىناؾ مجالات مختمفة لمتوافؽ تبدو في قدرة الإنساف عمى أف يتوافؽ توافقاً سميماً وأف 
يتواءـ مع بيئتو الاجتماعية أو المينية، مثؿ التوافؽ العقمي، والتوافؽ الديني والتوافؽ الأسري 

والتوافؽ المدرسي والتوافؽ الترويحي والتوافؽ الميني مما يدؿ عمى أف والتوافؽ الزواجي 
 التوافؽ عممية معقدة إلى حد كبير.

سنكتفي بمناقشة بعض ىذه المجالات مثؿ التوافؽ الديني والتوافؽ الأسري والزواجي 
 والتوافؽ العقمي نظرا لأىمية ىذه المجالات بالنسبة لحياة الإنساف:

تنحصر عناصر التوافؽ العقمي في الإدراؾ الحسي والتعميـ والتذكر ي: التوافق العقم-6-1
والتفكير والذكاء والاستعدادات ويتحقؽ التوافؽ العقمي بقياـ كؿ بعد مف ىذه الأبعاد بدوره 

 كاملًب ومتعاوناً مع بقية العناصر.
يعتبر الجانب الديني أو الروحي جزءا مف التركيب النفسي للئنساف التوافق الديني: -6-2

وكثيرا ما يكوف مسرحاً لمتعبير عف صراعات داخمية عنيفة ومثاؿ عمى ذلؾ ما نشاىده لدى 
كثير مف الشباب أصحاب الاتجاىات الإلحادية والتعصبية ويتحقؽ التوافؽ الديني بالإيماف 

قيدة وتنظيـ لممعاملبت بيف الناس ذو أثر عميؽ في الصادؽ. ذلؾ أف الديف مف حيث ىو ع
تكامؿ الشخصية الإنسانية واتزانيا فيو يرضي حاجة الإنساف إلى الأمف، أما إذا فشؿ 
الإنساف في التمسؾ بيذا السند الروحي ساء توافقو واضطربت نفسو وأصبح مييأ لمقمؽ 

 ( 115، ص2008بطرس، )والاضطراب السموكي. 
يعني السعادة الأسرية )أزواجاً، أشكاليا وتشمؿ الاستقرار سري أو العائمي: التوافق الأ-6-3

الأسري والقدرة عمى تحقيؽ مطالب الأسرة وسلبمة العلبقات بيف الوالديف والتمتع بقضاء 
 ( 86، ص1990وقت الفراغ وبسيادة الحب والثقة بينيـ. )مدحت، 

الرضا الزواجي الذي يتمثؿ في: ويتضمف السعادة الزواجية، و التوافق الزواجي: -6-4
التوفيؽ في الاختيار المناسب لمخروج والاستعداد لمحياة الزواجية والدخوؿ فييا والحب 
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المتبادؿ بيف الزوجيف والإشباع الجنسي وتحمؿ مسؤوليات الحياة الزواجية والقدرة عمى حؿ 
 ( 32، ص1997مشكلبتيا، والاستقرار الزواجي. )سرى، 

 النفسي: خصائص التوافق-7
نرى أف التوافؽ عممية كمية دينامية وطبقية تستند في ميمتيا إلى وجيات النظر 

 النشوئية والزوايا الفوتوررافية والاقتصادية عمى النحو التالي:
ينبيي النظر إلى ىذه العممية في وحدتيا الكمية، مما ينطوي التوافق عممية كمية: -7-1

توافؽ يشير إلى الدلالة الوظيفية لعلبقة الإنساف مف حيث عمى الدينامية والوظيفية معاً، فال
ىو كائف مع بيئتو، معنى ىذا أف التوافؽ خاصية ليذه العلبقة الكمية، فميس ليا أف تصدؽ 

 عمى مجاؿ جزئي مف المجالات المختمفة لحياة الفرد.
بؿ يستمر أي أف التوافؽ لا يتـ مرة واحدة وبصفة نيائية، التوافق عممية دينامية: -7-2

ذلؾ لأف الحياة ليست رير سمسمة مف الحاجات، ومحاولة إشباع أي مف الدوافع والرربات، 
ومحاولة إرضائيا، فكميا توترات تيدد اتزاف الكائف ومف ثـ تكوف محاولتو لإزالة ىذه التوترات 

 لإعادة الاتزاف مف جديد.
يفة ىي تحقيؽ الاتزاف مف بمعنى أف التوافؽ ينطوي عمى وظالتوافق عممية وظيفية: -7-3

، الذي ىو  جديد مع البيئة وىناؾ مستويات متباينة مف الاتزاف، ويفوؽ البعض بيف التلبؤـ
 مجرد تكييؼ فيزيائي وبيف التوافؽ بمعنى الكممة في شموليتو وكميتو.

يقصد بو أف التوافؽ يكوف دائماً بالرجوع التوافق عممية تستند إلى الزوايا النشوئية: -7-4
لى مرحمة يعيشيا مف مراحؿ النشأة فالتوافؽ بالنسبة إلى الراشد يعني أف يعيد الاتزاف مع إ

حشمت، )الييئة عمى مستوى الرشد فيو يتخطى في سموكو كؿ المراحؿ السابقة مف النمو 
 ( 68-67مرجع نفسو، ص

 آليات التوافق النفسي:-8
إلى خمسة أنواع تبعاً لمشكؿ ويقسـ بعض العمماء الآليات الدفاعية النفسية المرضية 

 الظاىري:
: وىي تتخذ شكلًب مضادا لممجتمع ويكوف اتجاىيا إلى الأساليب الدفاعية العمومية-8-1

الخارج وليس نحو الذات، وتتضمف الدخوؿ في تفاعؿ مع الجماعة بشكؿ لا تكاممي في رير 
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نيا التعويض مصمحة الجماعة، وتسعى إلى الدفاع عف طريقة اليجوـ عمى الآخريف وم
 الزائد، التبرير، الإسقاط، النقؿ. 

: وتتضمف ىذه الأساليب ىروب أو انسحاب الفرد مف الأساليب الدفاعية الإنسحابية-8-2
المواقؼ التي تثير الصراع وتعيؽ إشباع الدوافع والحاجات لديو، وىي تعني الابتعاد عف 

والصفة المميزة ليذه الآليات أنيا مصادر التوتر والقمؽ، وعف الإحباط والصراع الشديد، 
تنطوي عمى تصور واضح في التفاعؿ أو النشاط الاجتماعي سواء عف طريؽ الاتزاف 
السمبي، أو الرفض الإيجابي لمتعاوف، وتكوف مصحوبة في اليالب بالتعويض عف طريؽ 

 الانسحاب بعيدا عف الآخريف في شكؿ عزلة أو وحدة.
وىي آليات لاشعورية يمجأ إلييا الفرد عندما يفشؿ في ة: الآليات الدفاعية الإبدالي-8-3

مواجية الواقع عف طريؽ إيجاد بدائؿ لإشباع دوافعو وحاجاتو أو تحقيؽ سموؾ رير مقبوؿ 
اجتماعياً ببديؿ يكوف في العادة شبيياً بالدافع أو الحاجة رير المشبعة، ومف ىذه الأساليب 

 ـ.نجد الإبداؿ، الإزاحة، التحويؿ، التعمي
: حيث يمجأ الفرد إلى ىذه الأساليب الدفاعية لابتزاز الآليات الدفاعية الاستعطافية-8-4

عطؼ الناس وتعتبر مف أنواع الحيؿ النفسية اللبشعورية، وتوجد ىذه الأساليب السموكية 
العصابية في شكؿ أعراض مرضية ومنيا اليستيريا، الأفكار المتسمطة، القير، الكتب، 

 اوؼ.النسياف، المخ
وىي نوع مف الآليات تلبزـ الفرد وتسبقو جممة مف  الآليات الدفاعية التلازمية:-8-5

الأعراض ومظاىر الاضطرابات النفسية في أثناء محاولاتو لإعادة توافقو مع البيئة المحيطة 
بو حيث يتحقؽ لو بشكؿ مؤقت خفضاً لمتوتر أو القمؽ ويحاوؿ المجوء إلى وسائؿ دفاعية 

زبدي، )ادت مظاىر الاضطراب النفسي لمظيور مرة ثانية منيا القمؽ والمرض. أخرى إذا ع
 (125-124، ص2017
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 خلاصة:
مف خلبؿ ما سبؽ نستنتج أف كؿ فرد يسعى إلى تحقيؽ التوافؽ في حياتو سواء عمى 
المستوى النفسي لو أو الجانب الاجتماعي، وىذا كمو لينعـ بالصحة النفسية وىي مف أسمى 

الفرد ما ىي إلا محاولات لمتيمب عمى  تبوا إليو الفرد في حياتو وعميو فسموكياما يص
شباع الحاجات والدوافع بطريقة ترضيو وتمقى تقبؿ الآخريف بما  الإحباط وتحقيؽ الأىداؼ وا 
يتماشى مع القيـ الاجتماعية وبيذا ينخفض توتره، إلا أف التوافؽ الحسف لا يكوف سمة دائمة 

و وكذلؾ مدى مرونة الفرد لأف تحقيقو يتوقؼ عمى طبيعة الموقؼ ومتطمبات المحيطة ب
وخصائصو النفسية، إلا أنو عندما يستعيد توافقو وصحتو النفسية بمعنى أف السمة اليالبة في 

 التوافؽ السوي ىي القدرة عمى الصمود حياؿ الأزمات والتصدي لمعقبات المختمفة . 
 
 
 
. 
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 تمييد:

يخص موضوع  إلى كؿ ما الثلبثةبعدما تطرقنا في الجانب النظري عبر الفصوؿ 
وصفا للئجراءات سوؼ يتـ في ىذا الفصؿ ، تراث نظري ودراسات سابقةالدراسة مف 

بداية بالدراسة   المنيجية والميدانية التي أتبعت لتحقيؽ أىداؼ الدراسة والتحقؽ مف فرضياتيا
الاستطلبعية وتحديد المنيج العممي المناسب لمدراسة وحدودىا المكانية والزمانية والبشرية 
والموضوعية وتحديد مجتمع الدراسة وعينتيا الاستطلبعية والأساسية، وأداة الدراسة والتحقؽ 

 مف خصائصيا السيكومترية، انتياء بتحديد للؤساليب الإحصائية.
 الدراسة الاستطلاعية:-1

الدراسة الاستطلبعية مف بيف الخطوات المنيجية التي يمجأ إلييا حتى يتمكف مف  تعد  
التعرؼ عمى الميداف الذي يجري فيو البحث وصيارة فكرة أولية عمى كيفية العمؿ واختيار 

 (.240  ص1982عبد الرحمان عدس التقنيات المناسبة )
ياس الصدؽ والثبات الذي فالدراسة الاستطلبعية تسبؽ العمؿ الميداني، فيي تيدؼ لق

تتمتع بو الأداة المستخدمة في الدراسة الميدانية، كما تساعد الباحث عمى معرفة مختمؼ 
 الظروؼ المحيطة بعممية التطبيؽ، ومف أىـ أىدافيا: 

 ػػػ معرفة حجـ المجتمع الأصمي ومميزاتو وخصائصو.
 ػػػ وضوح البنود وملبءمتيا لمستوى العينة وخصائصيا.

 تأكد مف الخصائص السيكومترية للؤداة.ػػػ ال
وبيدؼ قياس صدؽ وثبات أداة الدراسة التي تـ بناؤىا مف طرؼ الطالبة، تـ تطبيقيا 

تمميذ وتمميذة، مف مجتمع الدراسة مع ضماف عدـ  30عمى عينة عشوائية مكونة مف 
نتائج ، ومف 2020دخوليـ في العينة الأساسية فيما بعد، وتـ التطبيؽ في شير فيفري 

 الدراسة الاستطلبعية صدؽ وثبات أداة الدراسة.
 المنيج:-2

ختلبفيا، وفيما يخص دراستنا  تـ تعددت مناىج البحث العممي بتعدد الدراسات وا 
لدور ستدعي دراسة وصفية تحميمية تقييميو ت طبيعة الموضوعالمنيج الوصفي لأف  استخداـ

عزيز   مجديحيث يعرفو  ،لمتمدرسينمستشار التوجيو في إحداث التوافق النفسي لدى ا
عمى ظاىرة أو بحث ينصب عمى ظاىرة مف الظواىر النفسية  استقصاءإكؿ  بأنو: إ،إبراىيم
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بقصد تشخيصيا والكشؼ عف جوانبيا وتحديد العلبقات بيف  والتعميمية كما ىي في الحاضر،
عزيز إبراىيم مجدي عناصرىا وبيف الظواىر النفسية أو التعميمية أو الإجتماعية إ )

 .(54ص  1989 
 المجتمع:-3

تلبميذ تلبميذ السنة بعد وضع الحدود المكانية والزمانية لممجتمع الأصمي الذي شمؿ 
الرابعة متوسط بمتوسطة ابف رشد حيث قدر عدد تلبميذ السنة الرابعة متوسط بمتوسطة ابف 

 .( تمميذ وتمميذة192رشد )
 العينة:-4

المسػح بالعينػة بػدلا مػف المسػح الشػامؿ لمفػردات الظػاىرة وذلػؾ نظػرا  يمجأ البػاحثوف الػى
لمجموعة مف الايجابيػات والتػي منيػا تقمػيص الجيػد والوقػت وايضػا فػي حالػة تجػانس المجتمػع 
وبعد جمع البيانات مف العينة التي يػتـ اختيارىػا وفػؽ طريقػة معينػة يػتـ تعمػيـ النتيجػة التػي تػـ 

العينػػة بأنيػػا:     إزرواتػػيإالمجتمػػع الػػذي سػػحبت منػو ويعػػرؼ  الحصػوؿ عمييػػا مػػف العينػػة عمػى
 و نسبة معينة مف افراد المجتمع الأصمي ثـ تعمـ نتائج الدراسة عمىأجزء معيف  يھ فالعينة

   (.191ص  ،2002تي، ا)رشيد زرو  والمجتمع كم
 عينة الدراسة الاستطلاعية:-4-1

استبيان قامت الطالبة بتطبيؽ )لمتأكد مف الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة، 
( تمميذ وتمميذة مف مجتمع الدراسة 30( عمى عينة استطلبعية عشوائية قواميا )الدراسة

الأصمي، بيدؼ التحقؽ مف صلبحية أداة الدراسة لمتطبيؽ عمى أفراد العينة الأساسية مف 
ينة خلبؿ حساب الصدؽ والثبات بالطرؽ الإحصائية الملبئمة. وفيما يمي خصائص ع

 حسب متغير الجنس:الدراسة الاستطلبعية 
 الاستطلاعية حسب متغير الجنس ( يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة1الجدول رقم )
 %النسبة المئوية التكرارات الجنس
 % 20 6 ذكر
 % 80 24 أنثى

 100% 30 المجموع
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مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه وبالنظر إلى تكرارات أفراد عينة الدراسة والبالغ حجميـ إجمالا 
 (24)، أما الاناث فقد بمغ عددىف % 20بنسبة ( 6( فردا، نلبحظ أف حجـ الذكور )30)

 % كما ىو موضح في الشكل التالي: 80أنثى بنسبة قدرت بػ 
 

 
 حسب متغير الجنس الاستطلاعية( يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة 3رقم ) الشكل
 عينة الدراسة الاساسية:-4-2

تـ الاعتماد عمى الطريقة العشوائية في تحديد عينة الدراسة الأساسية التي تـ اختيارىا 
( حيث تحدد حجـ العينة بػ 192بطريقة بسيطة مف مجتمع الدراسة الأصمي والمقدر بػ )

 . وفيما يمي خصائص العينة الأساسية% مف مجتمع الدراسة53ذ وتمميذة بنسبة ( تممي102)
 حسب متغير الجنس:
 حسب متغير الجنس الاساسية ( يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة2الجدول رقم )
 %النسبة المئوية التكرارات الجنس
 % 35,3 36 ذكر
 % 64,7 66 أنثى

 100% 102 المجموع
 

مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه وبالنظر إلى تكرارات أفراد عينة الدراسة والبالغ حجميـ إجمالا 
، أما الاناث فقد بمغ عددىف % 3553بنسبة   ( 36( فردا، نلبحظ أف حجـ الذكور )102)
 % كما ىو موضح في الشكل التالي: 6447أنثى بنسبة قدرت بػ  (66)
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 حسب متغير الجنسالأساسية ( يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة 4رقم ) الشكل

 حدود الدراسة:-5
 حدود الدراسة عمى النحو التالي: تمثمت 

 تقتصر الدراسة عمى تلبميذ السنة الرابعة مف التعميـ المتوسط.الحدود البشرية: -أ
 المسيمة.ولاية -: تـ إجراء الدراسة في متوسطة إ ابف رشدإ دائرة مقرةالحدود المكانية-ب
 2020-2019: السنة الدراسية الحدود الزمانية-ج
: تتحػدد الدراسػة الحاليػة بالموضػوع والمتمثػؿ فػي دور مستشػار التوجيػو الحدود الموضوعية-د

 في تلبميذ الرابعة متوسط. ةفي احداث التوافؽ النفسي وفي العينة المتمثم
 أداة الدراسة:-6
قامت الطالبة  :دور مستشار التوجيو في اِحداث التوافق النفسيوصف استبيان  -6-1

بعد الاطلبع عمى  دور مستشار التوجيو في اِحداث التوافؽ النفسيلقياس  ببناء استبياف
التراث النظري والدراسات السابقة وأيضا بعد الاطلبع عمى بعض المقاييس والاستبيانات 

حيث تكوف الاستبياف في صوتو النيائية بعد عرضو عمى مجموعة مف المحكميف الجاىزة 
( عبارة تتوزع عمى لأربعة 28مف أساتذة قسـ عمـ النفس وعموـ التربية بجامعة المسمة مف )

وىي: الاعلبـ ويتكوف مف  دور مستشار التوجيو في اِحداث التوافق النفسيمحاور تمثؿ 
--عبارات( 05التقويـ )ويتكوف مف )-عبارات( 07مف ) التوجيو ويتكوف -عبارات( 06)

بدائؿ وىي  3عبارات( وتكوف الاجابة عمى الاستبياف مف 10المتابعة النفسية  ويتكوف مف ) 
 ( وفيما وصؼ للبستبياف:1-2-3نادرا( وتعطى الدرجات التالية:)-أحيانا-)دائما
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وجيو في اِحداث التوافق دور مستشار الت( يوضح أبعاد الاستبياف )3جدوؿ رقـ )
 ( ومفتاح التصحيحالنفسي

 عدد العبارات العبارات والدرجة الكمية الاستبيانأبعاد 
 06 6-1من العبارة  الاعلام
 07 13-7من العبارة  التوجيو

 05 18-14من العبارة  الـــتــــــــقــويــــم
 10 28-19من العبارة  الــمــتــابـــعـــة الــنـــفــســــيـــة

 عبارة   28 دور مستشار التوجيو في اِحداث التوافق النفسي استبيان

 (1-2-3نادرا( مفتاح التصحيح: تعطى الدرجات التالية:)-أحيانا-بدائل الاجابة )دائما

دور مستشار التوجيو في اِحداث التوافق لاستبيان الخصائص السيكو مترية -6-2
 النفسي

 الصدق:-أولا
عف دور مستشار التوجيو في اِحداث التوافق النفسي  لاستبيانتـ حساب صدؽ  

 :بطريقتينطريؽ حساب الاتساؽ الداخمي 
 عبارات كل بعد مع الدرجة الكمية لمبعد الذي تنتمي اليو: الطريقة الأولى: تم حساب معامل ارتباط 

 ( مع الدرجة الكمية لممحور: الاعلامدور محور )معامل الارتباط بيرسون بين عبارات  حسابأولا: تم 
    ( مصفوفة ارتباطات عبارات محور دور الاعلام مع الدرجة الكمية لممحور4جدول )

 الدرجة الكمية  الدرجة الكمية  الدرجة الكمية 

1 

 1**476, معامل الارتباط

3 

 1**598, معامل الارتباط

5 

 **1,664 معامل الارتباط
 0,000 مستوى الدلالة 0,000 مستوى الدلالة 0,008 مستوى الدلالة

 30 حجم العينة 30 حجم العينة 30 حجم العينة

2 

 1**664, معامل الارتباط

4 

 1**684, معامل الارتباط

6 

 *1,453 معامل الارتباط
 0,012 مستوى الدلالة 0,000 مستوى الدلالة 0,000 مستوى الدلالة

 30 حجم العينة 30 حجم العينة 30 حجم العينة
 (0.05) الارتباط دال عند*                                  (0.01) الارتباط دال عند**

 
تشير البيانات الموضحة في الجدوؿ أعلبه إلى أف قيـ معاملبت الارتباط لفقرات محور 

( α= 0401والدرجة الكمية لممحور جاءت دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )دور الاعلام 
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(، ما عدى 1( في العبارة )0447( و )4( في العبارة )0468حيث تراوحت جميعيا بيف )
( حيث بميت قيمة معامؿ α= 0405( حيث جاءت دالة عند مستوى الدلالة )06العبارة )

( وىذا ما يؤكد مدى التجانس وقوة الاتساؽ 0445ارتباطيا مع الدرجة الكمية لممحور )
 دور الاعلام.لصدؽ التكويف في قياس  كمؤشرالداخمي لممحور الأوؿ 

( مع الدرجة دور التوجيومعامل الارتباط بيرسون بين عبارات محور ) حسابثانيا تم 
 الكمية لممحور: 

    التوجيو مع الدرجة الكمية لممحور مصفوفة ارتباطات عبارات محور دور( 5جدول )
 الدرجة الكمية  الدرجة الكمية  الدرجة الكمية 

7 

 1**731, معامل الارتباط

10 

 1**803, معامل الارتباط

12 

 **1,600 معامل الارتباط
 0,000 مستوى الدلالة 0,000 مستوى الدلالة 0,000 مستوى الدلالة

 30 حجم العينة 30 حجم العينة 30 حجم العينة

8 

 1**732, معامل الارتباط

11 

 1**789, معامل الارتباط

13 

 *1,450 معامل الارتباط
 0,013 مستوى الدلالة 0,000 مستوى الدلالة 0,000 مستوى الدلالة

 30 حجم العينة 30 حجم العينة 30 حجم العينة

9 

 1**586, معامل الارتباط
 (0.01) الارتباط دال عند**
 0,001 مستوى الدلالة (0.05) الارتباط دال عند*

 30 حجم العينة

 

تشير البيانات الموضحة في الجدوؿ أعلبه إلى أف قيـ معاملبت الارتباط لفقرات محور 
( α= 0401والدرجة الكمية لممحور جاءت دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )دور التوجيو 

(، ما عدى 9( في العبارة )0458( و )10( في العبارة )0480حيث تراوحت جميعيا بيف )
( حيث بميت قيمة معامؿ α= 0405( حيث جاءت دالة عند مستوى الدلالة )13العبارة )

( وىذا ما يؤكد مدى التجانس وقوة الاتساؽ 0445ارتباطيا مع الدرجة الكمية لممحور )
دور مستشار التوجيو في مجال لصدؽ التكويف في قياس  ؤشركمالداخمي لممحور الثاني 

 التوجيو في اِحداث التوافق النفسي.
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 ( مع الدرجة الكمية لممحور: الـتـقـويـممعامل الارتباط بيرسون بين عبارات محور ) حسابثالثا: تم 
    ارتباطات عبارات محور الـــتــــــــقــويــــم مع الدرجة الكمية لممحور ( مصفوفة6جدول )

 الدرجة الكمية  الدرجة الكمية  الدرجة الكمية 

14 
 1*402, معامل الارتباط

16 
 1**657, معامل الارتباط

18 
 **1,503 معامل الارتباط

 0,005 مستوى الدلالة 0,000 مستوى الدلالة 0,028 مستوى الدلالة
 30 حجم العينة 30 حجم العينة 30 حجم العينة

15 
 1**552, معامل الارتباط

17 
 1**541, معامل الارتباط

 0,002 مستوى الدلالة 0,002 مستوى الدلالة 
 30 حجم العينة 30 حجم العينة

تشير البيانات الموضحة في الجدوؿ أعلبه إلى أف قيـ معاملبت الارتباط لفقرات محور 
( α= 0401والدرجة الكمية لممحور جاءت دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )الـــتــــــــقــويــــم 

(، ما عدى 18( في العبارة )0450( و )16( في العبارة )0465حيث تراوحت جميعيا بيف )
( حيث بميت قيمة معامؿ α= 0405( حيث جاءت دالة عند مستوى الدلالة )14) العبارة

( وىذا ما يؤكد مدى التجانس وقوة الاتساؽ 0440ارتباطيا مع الدرجة الكمية لممحور )
 الـــتــــــــقــويــــم.لصدؽ التكويف في قياس  كمؤشرالداخمي لممحور الأوؿ 

( الــمــتــابـــعـــة الــنـــفــســــيـــةمعامل الارتباط بيرسون بين عبارات محور ) حسابتم  رابعا:
 مع الدرجة الكمية لممحور: 

    مصفوفة ارتباطات عبارات محور الــمــتــابـــعـــة الــنـــفــســــيـــة مع الدرجة الكمية لممحور( 7جدول )
 الكميةالدرجة   الدرجة الكمية  الدرجة الكمية 

19 

 1**493, معامل الارتباط

23 

 1*407, معامل الارتباط

26 

 **1,489 معامل الارتباط
 0,006 مستوى الدلالة 0,026 مستوى الدلالة 0,006 مستوى الدلالة

 30 حجم العينة 30 حجم العينة 30 حجم العينة

20 

 1**599, معامل الارتباط

24 

 1**622, معامل الارتباط

27 

 **1,465 الارتباط معامل
 0,010 مستوى الدلالة 0,000 مستوى الدلالة 0,000 مستوى الدلالة

 30 حجم العينة 30 حجم العينة 30 حجم العينة

21 

 1**496, معامل الارتباط

25 

 1*367, معامل الارتباط

28 

 **1,543 معامل الارتباط
 0,002 الدلالةمستوى  0,046 مستوى الدلالة 0,005 مستوى الدلالة

 30 حجم العينة 30 حجم العينة 30 حجم العينة

22 

 1**579, معامل الارتباط
 (0.01) الارتباط دال عند**
 0,001 مستوى الدلالة (0.05) الارتباط دال عند*

 30 حجم العينة



 إجراءات الدراسة الميدانية    الفصل الرابع                             
 

011 

تشير البيانات الموضحة في الجدوؿ أعلبه إلى أف قيـ معاملبت الارتباط لفقرات محور 
والدرجة الكمية لممحور جاءت دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة الــمــتــابـــعـــة الــنـــفــســــيـــة 

(0401 =α( حيث تراوحت جميعيا بيف )0462) ( 24في العبارة) ( 0446و)  في العبارة
( α= 0405عند مستوى الدلالة ) تيفدال ا( حيث جاءت25-23)العبارتيف ، ما عدى (27)

( وىذا ما يؤكد 0440/0436مع الدرجة الكمية لممحور ) ماارتباطي يمعامم تيحيث بميت قيم
لصدؽ التكويف في قياس  كمؤشر الرابعمدى التجانس وقوة الاتساؽ الداخمي لممحور 

 ــعـــة الــنـــفــســــيـــةالــمــتــابـ
 الطريقة الثانية:-

والجدوؿ : للاستبيانتم حساب معامل الارتباط بيرسون بين كل بعد بالدرجة الكمية  
 :التالي يوضح العلبقة الارتباطية بيف الدرجة الكمية للبستبياف وأبعاده الفرعية

دور مستشار لاستبيان العلاقة الارتباطية بين الدرجة الكمية  ح( يوض8الجدول رقم )
 .التوجيو في اِحداث التوافق النفسي وأبعاده الفرعية

 مستوى الدلالة معامل الارتباط الاستبيانأبعاد 
 0501 1 **518, دور الاعلام
 0501 1**744, دور التوجيو
 0501 1**586, الـــتــــــــقــويــــم

 0501 1**745, الــمــتــابـــعـــة الــنـــفــســــيـــة
 

تشير البيانات الموضحة في الجدوؿ أعلبه إلى أف جميع قيـ معاملبت الارتباط لأبعاد  
كميا دالة إحصائيا عند مستوى دور مستشار التوجيو في اِحداث التوافق النفسي  استبياف
 ( وىذا0.51/0574/0558/0574)(، حيث بميت قيميا عمى التوالي α= 0501الدلالة )

ما يؤكد مدى التجانس وقوة الاتساؽ الداخمي للبستبياف كمؤشر لصدؽ التكويف في قياس 
 .دور مستشار التوجيو في اِحداث التوافق النفسي
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  ثبات الاستبيان: –ثانيا
 اِحداث التوافق النفسي بطريقةدور مستشار التوجيو في تـ التأكد مف ثبات استبياف 

تـ حساب معامؿ الثبات ألفا كرونباخ ليذا معامل ألفا كرونباخ لمتناسق الداخمي: حساب 
  الاستبياف فتحصمنا عمى النتيجة التالية:

 (: يوضح معامل ألفا كرونباخ للاستبيان وابعاده الفرعية9الجدول رقم )
 عدد العبارات كرونباخ معامل ألفا أبعاد الاستبيان والدرجة الكمية

 06 0,626 دور الاعلام
 07 0,794 دور التوجيو
 05 0,684 الـــتــــــــقــويــــم

 10 0,669 الــمــتــابـــعـــة الــنـــفــســــيـــة
للاستبيانالدرجة الكمية   0,779 28  

دور مستشار يتضح مف الجدوؿ أعلبه أف جميع معاملبت ألفا كرونباخ لأبعاد استبياف 
كانت مرتفعة حيث بميت عمى التوالي التوجيو في اِحداث التوافق النفسي 

دور مستشار التوجيو في ( بينما بمغ معامؿ ألفا كرونباخ لاستبياف 0462/79/0468/0466)
( وىذا بمثابة مؤشر داؿ عمى ثبات الاستبياف، وىذا 0477ككؿ )اِحداث التوافق النفسي 

يمتع بمعامؿ ثبات قوي مستشار التوجيو في اِحداث التوافق النفسي دور يعني أف استبياف 
  .مما يجعمو صالحا لمتطبيؽ في الدراسة الأساسية

 الأساليب الإحصائية:-7

 .25الاصدار  spssتـ الاستعانة في ىذه الدراسة بنظاـ الحزـ الإحصائية -
 معامؿ الارتباط بيرسوف لحساب الاتساؽ الداخمي. -
 . الثباتألفا كرونباخ لحساب معامل  -
 خصائص أفراد العينة. في  التكرار والنسب المئوية-
 .التكوينيةلمعرفة مستوى الحاجيات  المتوسط الحسابي والانحراف المعياري-
 .دور مستشار التوجيو في اِحداث التوافق النفسيمستوى لتحديد المتوسط الفرضي: -
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دور مستشار التوجيو في : لمحكـ عمى معنوية نتائج مستوى لعينة واحدةt- testاختبار -
 اِحداث التوافق النفسي

دور مستشار التوجيو في تقييم  لاختبار فرضية الفروؽ في :تينلعينt- testاختبار  -
 تبعا لمتغير الجنس. اِحداث التوافق النفسي
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 خلاصة:

بداية بالدراسة الاستطلبعية تطرقنا في ىذا الفصؿ إلى إجراءات الدراسة الميدانية 
عينة الدراسة  رالدراسة لاختيا عالمنيج المناسب وكذلؾ حصر لمجتم الإشارة الى وايضا

الأساسية، كما تـ إجراء دراسة استطلبعية بيدؼ التأكد مف صلبحية أداة الدراسة لمتطبيؽ 
حساب خصائصيا السيكومترية والتي تتمثؿ في الصدؽ والثبات، حيث عمى عينة الدراسة و 

تبيف بعد تطبيؽ أداة الدراسة عمى العينة الاستطلبعية صلبحيتيا لمتطبيؽ في الدراسة 
  الأساسية، كما تمت الإشارة إلى الأساليب الإحصائية المستخدمة لمعالجة الفرضيات.

 
 
. 
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 تمييد:
في ىذا الفصؿ سوؼ تقوـ الطالبة بعرض ومناقشة نتائج الدراسة المتحصؿ عمييا، مف 

برنامج  ـنتائج أداة الدراسة باستخداأجؿ تأكيد أو نفي فرضيات الدراسة بعد أف تـ تحميؿ 
 Statistical Package for the Social Science الرزمة الإحصائية لمعموـ الاجتماعية

(SPSS V.25) لمتحميؿ الاحصائي لفرضيات الدراسة ثـ وفيما يمي عرض  تلتحميؿ البيانا
 يمييا مناقشة لمفرضيات في ضوء الدراسات السابقة والتراث النظري:

 عرض وتحميل نتائج الدراسة: -1
قبؿ البدء في مرحمة معالجة الفرضيات باستخداـ الأساليب الإحصائية المختمفة 

بالنسبة لممتيير محؿ الدراسة الحالية  شرط التوزيع الطبيعيوالملبئمة وجب أولا التحقؽ مف 
 ذلؾ:(، والجدوؿ التالي يوضح دور مستشار التوجيو في اِحداث التوافق النفسي)وىو 

 محل الدراسة ( يوضح التحقق من شرط التوزيع الطبيعي بالنسبة لممتغير10جدول رقم )

 المتغير
Kolmogorov-Smirnov

a
 Shapiro-Wilk 

الاحصا القرار
 ءات

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

الاحصاءا
 ت

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

دور مستشار التوجيه في 
 اِحداث التوافق النفسي

0,072 102 ,200* 0,974 102 0,039 
غير 
 دال

 
مف خلبؿ المعطيات المبينة بالجدوؿ أعلبه نلبحظ وبناء عمى قيـ اختبار 

أف كؿ القيـ بالنسبة لممتيير محؿ الدراسة كولموغروف سميرنوف واختبار شابيرو ويمك  
الدلالة (، جاءت رير دالة عند مستوى دور مستشار التوجيو في اِحداث التوافق النفسي)

(، مما يجرنا إلى القوؿ بأف بيانات المتيير تتوزع توزيعا طبيعيا وبالتالي فإف α=0.05ألفا )
كؿ الأساليب الإحصائية التي ستستخدـ في معالجة مختمؼ فرضيات وتساؤلات الدراسة 

 . كما ىو موضح في الشكؿ التالي:أساليب بارامتريةالحالية ىي 
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 دور مستشار التوجيو في اِحداث التوافق النفسي( يوضح التوزيع الطبيعي لبيانات متغير 5شكل رقم )

 الفرضية الأولى:-1-1
للإعلام دور في اِحداث التوافق النفسي لدى تلاميذ السنة الرابعة    : ينص الفرض عمى-

( لعينة واحدة لممقارنة بين T.testولاختبار ىذه الفرضية تم استخدام اختبار )متوسط. 
كما ىو مبين في الجدول  لممقياسالمتوسط الحسابي لأفراد العينة مع المتوسط النظري 

 :التالي

 دور الإعلام في اِحداث التوافق النفسي.( يوضح ''مستوى 11الجدول رقم )
 2المتوسط النظري=

 عالي[ 3-25333متوسط[ ]من  25333- 156667منخفض[ ]من  156667-1معيار الحكم ]

المتوسط  المتغير
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الفرق بين 
 المتوسطين

درجة 
 الحرية

قيمة اختبار 
''T'' 

مستوى 
 الدلالة

 المستوى الترتيب القرار

 متوسط 5 دال 0,000 5,037 101 0,31373 0,62901 2,3137 1

 عالي 1 دال 0,000 9,296 101 0,52941 0,57516 2,5294 2

 عالي 3 دال 0,000 4,818 101 0,35294 0,73991 2,3529 3

 متوسط 6 غير دال 0,193 1,310 101 0,10784 0,83140 2,1078 4

 متوسط 4 دال 0,000 4,455 101 0,32353 0,73339 2,3235 5

 عالي 2 دال 0,000 4,972 101 0,37255 0,75677 2,3725 6
 [3 -2433عالي ] دال   0,000 7,695 101 0,33333 0,43751 2,3333 دور الاعلام

تـ  -دور للإعلام في اِحداث التوافق النفسي لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط.ولمتعرؼ عمى 
( وبعد 102عمى العينة المؤلفة مف ) الاستبيانمعالجة البيانات التي تـ الحصوؿ عمييا مف تطبيؽ 

لكؿ عبارة مف عبارات المحور والدرجة الكمية لممحور استخراج المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري 
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تراوحت بيف المستوييف درجات افراد العينة في المحور  متوسطاتحيث تبيف أف  بمعيار الحكـومقارنتو 
العالي والمتوسط تبعا لمعيار الحكـ المشار اليو في الجدوؿ أعلبه، وبالنسبة لمعبارات العالية فيي العبارات 

[ أي في المجاؿ 2435و  2452يث تراوحت المتوسطات الحسابية لمعبارات العالية بيف  ][ ح6-3-2رقـ ]
يقوم مستشار التوجيو بتقديم معمومات حول التخصصات والمين المتاحة يشعرني وحمت العبارة ] العالي

د . وجاءت جميعيا دالة احصائيا عن (2552عمى المرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدر بػ ) [بالارتياح
 (.0401مستوى الدلالة )

-4-1اما بالنسبة لباقي العبارات فجاء تقييميا مف طرؼ أفراد العينة في المجاؿ المتوسط وىي ] 
[ أي في المجاؿ 2432و  2410[ حيث تراوحت المتوسطات الحسابية لمعبارات المتوسطة بيف ]5

( جاءت 4عدى العبارة رقـ ) ( ما0401وجاءت جميعيا دالة احصائيا عند مستوى الدلالة ) المتوسط.
 رير دالة احصائيا.

لدور للإعلام في اِحداث التوافق النفسي لدى تلاميذ الدرجة الكمية ولمتعرؼ عمى 
الإعلام لمحور  استخراج المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري  تـ -السنة الرابعة متوسط.

بمغ الإعلام ومقارنتو بالمتوسط النظري تبيف أف متوسط درجات أفراد مجتمع البحث في 
( درجة، وعند إجراء المقارنة بيف 0,43751( درجة وبانحراؼ معياري قدره )2,3333)

( درجة، حيث أف الفرؽ 2المتوسط الحسابي المتحقؽ )المحسوب( والمتوسط النظري البالغ )
كما أف المتوسط الحسابي ينتمي الى المجاؿ درجة، ( 0,33333بيف المتوسطيف بمغ )

]وباستخداـ الاختبار التائي لعينة واحدة وسيمة إحصائية في [ أي المجاؿ المتوسط 2433-3]
المعالجة، تبيف أف الفرؽ داؿ إحصائيا بيف كلب الوسطيف المحسوب والنظري لصالح 

وىي دالة إحصائيا عند مستوى  (7,695( التي بميت )t، وما يؤكد ذلؾ ىو قيمة )لمحسوب
% مع احتماؿ الوقع في الخطأ 99([. ونسبة التأكد مف ىذه النتيجة ىو α=0.01الدلالة )
 %. 1بنسبة 

للإعلام دور عالي اِحداث التوافق النفسي لدى تلاميذ السنة الرابعة وعميو نستنتج أف  
 متوسط.

 الفرضية الثانية:-1-2
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في اِحداث التوافق النفسي لدى تلاميذ السنة الرابعة  دورلمتوجيو    : ينص الفرض عمى
( لعينة واحدة لممقارنة T.testولاختبار ىذه الفرضية تم استخدام اختبار )متوسط    متوسط.

كما ىو مبين في  لممقياسبين المتوسط الحسابي لأفراد العينة مع المتوسط النظري 
 الجدول التالي:

 دور التوجيو في اِحداث التوافق النفسي.( يوضح ''مستوى 12الجدول رقم )
 2المتوسط النظري=

 عالي[ 3-25333متوسط[ ]من  25333- 156667منخفض[ ]من  156667-1معيار الحكم ]

المتوسط  المتغير
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الفرق بين 
 المتوسطين

درجة 
 الحرية

قيمة اختبار 
''T'' 

مستوى 
 الدلالة

 المستوى الترتيب القرار

 عالي 5 دال 0,000 5,903 101 0,43137 0,73807 2,4314 7

 عالي 3 دال 0,000 7,762 101 0,48039 0,62506 2,4804 8

9 
غير  0,281 1,084 101 0,08824 0,82177 2,0882

 دال
 متوسط 7

 عالي 4 دال 0,000 6,658 101 0,46078 0,69896 2,4608 10

 عالي 1 دال 0,000 9,780 101 0,59804 0,61756 2,5980 11

 عالي 2 دال 0,000 8,451 101 0,50980 0,60925 2,5098 12

 متوسط 6 دال  0,019 2,376 101 0,17647 0,75007 2,1765 13

 عالي دال 0,000 10,138 101 0,39216 0,39068 2,3922 دور التوجيو
[2433-3 ] 

التوافق النفسي لدى تلاميذ السنة الرابعة  دور التوجيو في اِحداثولمتعرؼ عمى 
عمى العينة  الاستبيانتـ معالجة البيانات التي تـ الحصوؿ عمييا مف تطبيؽ  -متوسط.

لكؿ عبارة مف ( وبعد استخراج المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري 102المؤلفة مف )
 متوسطاتحيث تبيف أف  بمعيار الحكـومقارنتو عبارات المحور والدرجة الكمية لممحور 

تراوحت بيف المستوييف العالي والمتوسط تبعا لمعيار الحكـ درجات افراد العينة في المحور 
-10-8-7فيي العبارات رقـ ] العاليةالمشار اليو في الجدوؿ أعلبه، وبالنسبة لمعبارات 
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[ أي 2443و  2459[ حيث تراوحت المتوسطات الحسابية لمعبارات العالية بيف  ]11-12
يقوم مستشار التوجيو بتوجييي لمشعبة أو التخصص وحمت العبارة ] العاليفي المجاؿ 

عمى المرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدر بػ  [الذي أرغب فيو يجعمني أشعر بالسعادة
 (.0401. وجاءت جميعيا دالة احصائيا عند مستوى الدلالة ) (2552)

ا مف طرؼ أفراد العينة في المجاؿ المتوسط اما بالنسبة لباقي العبارات فجاء تقييمي 
و  2417[ حيث تراوحت المتوسطات الحسابية لمعبارات المتوسطة عمى التوالي ]13-9وىي ]
(  دالة احصائيا عند مستوى الدلالة 13وجاءت العبارة ) المتوسط.[ أي في المجاؿ 2408

 ( فجاءت رير دالة احصائيا.9( أما العبارة رقـ )0401)
لدور التوجيو في اِحداث التوافق النفسي لدى تلاميذ الدرجة الكمية عمى  ولمتعرؼ

لمحور  بعد استخراج المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري  -السنة الرابعة متوسط.
التوجيو ومقارنتو بالمتوسط النظري تبيف أف متوسط درجات أفراد مجتمع البحث في التوجيو 

( درجة، وعند إجراء المقارنة بيف 0,39068معياري قدره )( درجة وبانحراؼ 2,3922بمغ )
( درجة، حيث أف الفرؽ 2المتوسط الحسابي المتحقؽ )المحسوب( والمتوسط النظري البالغ )

كما أف المتوسط الحسابي ينتمي الى المجاؿ درجة، ( 0,39216بيف المتوسطيف بمغ )
ائي لعينة واحدة وسيمة إحصائية في ]وباستخداـ الاختبار الت[ أي المجاؿ المتوسط 2433-3]

المعالجة، تبيف أف الفرؽ داؿ إحصائيا بيف كلب الوسطيف المحسوب والنظري لصالح 
وىي دالة إحصائيا عند  (10,138( التي بميت )t، وما يؤكد ذلؾ ىو قيمة )لمحسوب

في % مع احتماؿ الوقع 99([. ونسبة التأكد مف ىذه النتيجة ىو α=0.01مستوى الدلالة )
 %. 1الخطأ بنسبة 

لمتوجيو دور عالي اِحداث التوافق النفسي لدى تلاميذ السنة أن  وعميو نستنتج 
 الرابعة متوسط.

 الفرضية الثالثة:-1-3
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دور في اِحداث التوافق النفسي لدى تلاميذ السنة  مـــتــــــــقــويــــمل   : ينص الفرض عمى
( لعينة واحدة لممقارنة T.testتم استخدام اختبار )ولاختبار ىذه الفرضية متوسط   الرابعة 

كما ىو مبين في  لممقياسبين المتوسط الحسابي لأفراد العينة مع المتوسط النظري 
 الجدول التالي:

 التقويم في احداث التوافق النفسي.( يوضح ''مستوى 13الجدول رقم )
 2المتوسط النظري=

 عالي[ 3-25333متوسط[ ]من  25333- 156667منخفض[ ]من  156667-1معيار الحكم ]

المتوسط  المتغير
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الفرق بين 
 المتوسطين

درجة 
 الحرية

قيمة اختبار 
''T'' 

مستوى 
 الدلالة

 المستوى الترتيب القرار

 متوسط 5 دال 0,000 4,183- 101 0,31373- 0,75754 1,6863 14

 عالي 1 دال 0,000 6,817 101 0,44118 0,65360 2,4412 15

 متوسط 2 دال 0,001 3,421 101 0,24510 0,72353 2,2451 16

 متوسط 3 دال 0,011 2,598 101 0,20588 0,80023 2,2059 17

18 
غير  0,415 0,818 101 0,06863 0,84736 2,0686

 دال
 متوسط 4

 متوسط دال 0,004 2,922 101 0,12941 0,44734 2,1294 الـــتــــــــقــويــــم
[1466-2433 ] 

في اِحداث التوافق النفسي لدى تلاميذ السنة  الـــتــــــــقــويــــمدور ولمتعرؼ عمى 
عمى  الاستبيانتـ معالجة البيانات التي تـ الحصوؿ عمييا مف تطبيؽ  -الرابعة متوسط.

لكؿ عبارة ( وبعد استخراج المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري 102العينة المؤلفة مف )
 متوسطاتحيث تبيف أف  بمعيار الحكـومقارنتو مف عبارات المحور والدرجة الكمية لممحور 

تراوحت بيف المستوييف العالي والمتوسط تبعا لمعيار الحكـ درجات افراد العينة في المحور 
نصت  [ والتي15المشار اليو في الجدوؿ أعلبه، وبالنسبة لمعبارات العالية فيي العبارة رقـ ]

[ يحفزني مستشار التوجيو عمى الحصول عمى نتائج دراسية أفضل يزيد من انجازاتيعمى ]
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. وجاءت دالة احصائيا عند  (2544المرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدر بػ ) حيث حمت في 
 (.0401مستوى الدلالة )

لمتوسط اما بالنسبة لباقي العبارات فجاء تقييميا مف طرؼ أفراد العينة في المجاؿ ا 
[ حيث تراوحت المتوسطات الحسابية لمعبارات المتوسطة بيف 18-17-16-14وىي ]

وجاءت جميعيا دالة احصائيا عند مستوى  المتوسط.[ أي في المجاؿ 2424و  1468]
 ( جاءت رير دالة احصائيا.18( ما عدى العبارة رقـ )0401الدلالة )

داث التوافق النفسي لدى تلاميذ لدور التقويم في اِحالدرجة الكمية ولمتعرؼ عمى 
 لمحور  التقويماستخراج المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري السنة الرابعة متوسط. تم 

 لمحور  التقويمومقارنتو بالمتوسط النظري تبيف أف متوسط درجات أفراد مجتمع البحث في 
إجراء المقارنة بيف ( درجة، وعند 0,44734( درجة وبانحراؼ معياري قدره )2,1294بمغ )

( درجة، حيث أف الفرؽ 2المتوسط الحسابي المتحقؽ )المحسوب( والمتوسط النظري البالغ )
كما أف المتوسط الحسابي ينتمي الى المجاؿ درجة، ( 0,12941بيف المتوسطيف بمغ )

]وباستخداـ الاختبار التائي لعينة واحدة وسيمة إحصائية [ أي المجاؿ المتوسط 1466-2433]
في المعالجة، تبيف أف الفرؽ داؿ إحصائيا بيف كلب الوسطيف المحسوب والنظري لصالح 

وىي دالة إحصائيا عند مستوى  (2,922( التي بميت )t، وما يؤكد ذلؾ ىو قيمة )لمحسوب
% مع احتماؿ الوقع في الخطأ 99([. ونسبة التأكد مف ىذه النتيجة ىو α=0.01الدلالة )
 %. 1بنسبة 

لمتقويم دور متوسط اِحداث التوافق النفسي لدى تلاميذ السنة تج أف وعميو نستن 
 الرابعة متوسط.

 الفرضية الرابعة:-1-4
دور في اِحداث التوافق النفسي لدى  مــمــتــابـــعـــة الــنـــفــســــيـــةل   : ينص الفرض عمى-

( لعينة T.testاختبار )ولاختبار ىذه الفرضية تم استخدام  تلاميذ السنة الرابعة متوسط''
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كما ىو  لممقياسواحدة لممقارنة بين المتوسط الحسابي لأفراد العينة مع المتوسط النظري 
 مبين في الجدول التالي:

 دور المتابعة النفسية في اِحداث التوافق النفسي.( يوضح ''مستوى 14الجدول رقم )
 2المتوسط النظري=

المتوسط  المتغير
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

الفرق بين 
 المتوسطين

درجة 
 الحرية

قيمة اختبار 
''T'' 

مستوى 
 المستوى الترتيب القرار الدلالة

 متوسط 6 دال 0,000 3,698 101 0,29412 0,80331 2,2941 19

 متوسط 9 غير دال 0,128 1,534 101 0,11765 0,77452 2,1176 20

 متوسط 10 غير دال 0,220 1,234- 101 0,09804- 0,80235 1,9020 21

 متوسط 5 دال 0,000 3,752 101 0,30392 0,81798 2,3039 22

 متوسط 8 دال 0,036 2,128 101 0,17647 0,83739 2,1765 23

 متوسط 4 دال 0,000 4,228 101 0,32353 0,77283 2,3235 24

 متوسط 7 دال  0,000 3,852 101 0,27451 0,71969 2,2745 25

 عالي 2 دال  0,000 5,885 101 0,42157 0,72353 2,4216 26

 عالي 1 دال 0,000 7,655 101 0,51961 0,68550 2,5196 27

 عالي 3 دال 0,000 5,989 101 0,41176 0,69443 2,4118 28
الــمــتــابـــعـــة 
 الــنـــفــســــيـــة

دال  0,000 5,729 101 0,27451 0,48394 2,2745
 احصائيا

 متوسط
[34&-442 ] 

دور المتابعة النفسية في اِحداث التوافق النفسي لدى تلاميذ السنة الرابعة ولمتعرؼ عمى 
عمى العينة المؤلفة مف  الاستبيانتـ معالجة البيانات التي تـ الحصوؿ عمييا مف تطبيؽ  -متوسط.

لكؿ عبارة مف عبارات المحور والدرجة ( وبعد استخراج المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري 102)
تراوحت درجات افراد العينة في المحور  متوسطاتحيث تبيف أف  بمعيار الحكـومقارنتو الكمية لممحور 

بيف المستوييف العالي والمتوسط تبعا لمعيار الحكـ المشار اليو في الجدوؿ أعلبه، وبالنسبة لمعبارات 
/ 2442/ 2451[ حيث بميت متوسطاتيا الحسابية عمى التوالي  ]28-27-26العالية فيي العبارتيف رقـ ]

يساعدني مستشار التوجيو في تغيير الأفكار الخاطئة عن وحمت العبارة ] العالي[ أي في المجاؿ 2441
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.  (2551عمى المرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدر بػ ) [نفسي مما يجعمني أشعر بالاستقرار النفسي
 (.0401ا عند مستوى الدلالة )وجاءتا دالتيف احصائي

-19اما بالنسبة لباقي العبارات فجاء تقييميا مف طرؼ أفراد العينة في المجاؿ المتوسط وىي ] 
و  1490[ حيث تراوحت المتوسطات الحسابية لمعبارات المتوسطة بيف ]20-21-22-23-24-25

( ما عدى 0401ى الدلالة )وجاءت جميعيا دالة احصائيا عند مستو  المتوسط.[ أي في المجاؿ 2432
 ( جاءتا رير دالتيف احصائيا.20/21العبارتيف رقـ )

لدور المتابعة النفسية في اِحداث التوافق النفسي لدى الدرجة الكمية ولمتعرؼ عمى 
لمحور  استخراج المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري  تـ تلاميذ السنة الرابعة متوسط

ومقارنتو بالمتوسط النظري تبيف أف متوسط درجات أفراد مجتمع الــنـــفــســــيـــة الــمــتــابـــعـــة 
( درجة وبانحراؼ معياري قدره 2,2745بمغ )الــمــتــابـــعـــة الــنـــفــســــيـــة البحث في 

( درجة، وعند إجراء المقارنة بيف المتوسط الحسابي المتحقؽ )المحسوب( 0,48394)
( 0,27451( درجة، حيث أف الفرؽ بيف المتوسطيف بمغ )2ظري البالغ )والمتوسط الن

[ أي المجاؿ المتوسط 2433-1466كما أف المتوسط الحسابي ينتمي الى المجاؿ ]درجة، 
]وباستخداـ الاختبار التائي لعينة واحدة وسيمة إحصائية في المعالجة، تبيف أف الفرؽ داؿ 

( t، وما يؤكد ذلؾ ىو قيمة )لمحسوبلنظري لصالح إحصائيا بيف كلب الوسطيف المحسوب وا
([. ونسبة التأكد مف α=0.01وىي دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) (5,729التي بميت )

  %. 1% مع احتماؿ الوقع في الخطأ بنسبة 99ىذه النتيجة ىو 
اِحداث التوافق النفسي  دور متوسط مــمــتــابـــعـــة الــنـــفــســــيـــةلوعميو نستنتج أف  

 لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط.
 الفرضية العامة:-
دور لمستشار التوجيو في اِحداث التوافق النفسي لدى    يوجد : ينص الفرض عمى-

( T.testولاختبار ىذه الفرضية تم استخدام اختبار )متوسط   تلاميذ السنة الرابعة متوسط 
 لممقياسلعينة واحدة لممقارنة بين المتوسط الحسابي لأفراد العينة مع المتوسط النظري 

 كما ىو مبين في الجدول التالي:
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 ور لمستشار التوجيو في اِحداث التوافق النفسي لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط ( يوضح ''مستوى 15الجدول رقم )

المتوسط  المتغير
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

المتوسط 
 النظري

الفرق بين 
 المتوسطين

درجة 
 الحرية

قيمة اختبار 
''T'' 

مستوى 
 الدلالة

 الدور القرار

دال  0,000 7,904 101 0,29062 2 0,37136 2,2906 
 احصائيا

 متوسط
[1466-2433 ] 

دور متوسط مستشار لاستبياف بعد استخراج المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري 
ومقارنتو بالمتوسط  التوجيو في اِحداث التوافق النفسي لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط

( 2,2906بمغ ) الاستبيان ككلالنظري تبيف أف متوسط درجات أفراد مجتمع البحث في 
( درجة، وعند إجراء المقارنة بيف المتوسط 0,37136درجة وبانحراؼ معياري قدره )

( درجة، حيث أف الفرؽ بيف 2المتحقؽ )المحسوب( والمتوسط النظري البالغ )الحسابي 
-1466كما أف المتوسط الحسابي ينتمي الى المجاؿ ]درجة، ( 0,29062المتوسطيف بمغ )

]وباستخداـ الاختبار التائي لعينة واحدة وسيمة إحصائية في [ أي المجاؿ المتوسط 2433
ئيا بيف كلب الوسطيف المحسوب والنظري لصالح المعالجة، تبيف أف الفرؽ داؿ إحصا

وىي دالة إحصائيا عند مستوى  (7,904( التي بميت )t، وما يؤكد ذلؾ ىو قيمة )لمحسوب
% مع احتماؿ الوقع في الخطأ 99([. ونسبة التأكد مف ىذه النتيجة ىو α=0.01الدلالة )
 %. 1بنسبة 

يو في اِحداث التوافق النفسي يوجد دور متوسط لمستشار التوجو وعميو نستنتج أن 
 لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط.

 الفرض الخامس:-1-5

في تقييم دور مستشار التوجيو في اِحداث توجد فروق دالة إحصائيا ينص الفرض عمى أنو:  
لمتحقؽ مف صحة ىذا الفرض و تعزى لمتغير الجنس. التوافق النفسي لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط

لدلالة الفروؽ بيف المتوسطات والجدوؿ التالي يوضح النتائج المتوصؿ )ت( استخدمت الباحثة اختبار 
 الييا:

متوسطات درجات الذكور والاناث في استبيان دور '' لمفروق بين  T-TEST ( يوضح نتائج اختبار ''16جدول رقم )
 التوافق النفسي لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط. مستشار التوجيو في اِحداث

 
 الجنس المتغير

حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة  قيمة  ت 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 القرار
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 2,85802 15,9444 36 ذكر دور الاعلام
 غير دال 0,271 100 1,106-

 2,58343 17,1818 66 انثى

 2,64035 10,6667 36 ذكر التوجيو
 دال 0,028 100 2,226-

 2,00489 10,6364 66 انثى

 الـــتــــــــقــويــــم
 5,20157 21,4722 36 ذكر

 غير دال 0,948 100 0,065
 4,52048 23,4394 66 انثى

الــمــتــابـــعـــة 
 الــنـــفــســــيـــة

 11,32840 61,6944 36 ذكر
 دال   0,049 100 1,990-

 9,68459 65,4697 66 انثى

دور مستشار 
التوجيو في اِحداث 
 التوافق النفسي

 2,85802 15,9444 36 ذكر
 2,58343 17,1818 66 انثى غير دال 0,080 100 1,771-

لمجنسين )ذكور/ اناث( في أعلبه أف ىناؾ تقارب بيف المتوسطات الحسابية مف الجدوؿ  نلبحظ
حيث  دور مستشار التوجيو في اِحداث التوافق النفسي لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسطأبعاد استبياف 

ما و دور الاعلام/دور التوجيو/دور التقويم( ) الابعادجاءت الفروؽ طفيفة بينيما ورير دالة احصائيا في 
/ 2,226-/1,106-) والتي بميت عمى التوالي بالنسبة ليذه الأبعاد  T-TESTيؤكد ذلؾ ىو قيـ 

 لممتابعة النفسيةأما بالنسبة  [.(α=0.05)جاءت رير دالة احصائيا عند مستوى الدلالة ] ( حيث0,065
( حيث أف قيمة الفرؽ 65,4697( في حيف بمغ متوسط الاناث )61,6944فقد بمغ متوسط الذكور )

( حيث 1,990-والتي بميت ) T-TESTجاءت دالة احصائيا لصالح الاناث وما يؤكد ذلؾ ىو قيمة 
لدور مستشار التوجيو (. أما بالنسبة لمدرجة الكمية α=0.01)جاءت دالة احصائيا عند مستوى الدلالة 

( في 5,94441فقد بمغ متوسط الذكور )في اِحداث التوافق النفسي لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط 
جاءت دالة احصائيا لصالح الاناث وما يؤكد ( حيث أف قيمة الفرؽ 17,1818حيف بمغ متوسط الاناث )

( حيث جاءت دالة احصائيا عند مستوى الدلالة 1,771-والتي بميت ) T-TESTذلؾ ىو قيمة 
(0.01=α .) 

في دور مستشار التوجيو في اِحداث التوافق توجد فروق دالة إحصائيا مف ىنا يمكف القوؿ بأنو لا 
أي أنو تـ قبوؿ الفرضية الصفرية ورفض  تعزى لمتغير الجنس النفسي لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط

 .فرضية البحث

 مناقشة عامة لفرضيات الدراسة: -2
 مناقشة الفرضية العامة الأولى: -2-1
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دور لمستشار التوجيو في اِحداث التوافق النفسي أنو:    يوجد نصت الفرضية عمى 
وعميو  حيث تبيف مف خلبؿ المعالجة الاحصائية أف، لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط

يوجد دور متوسط لمستشار التوجيو في اِحداث التوافق النفسي لدى تلاميذ و نستنتج أن
 السنة الرابعة متوسط. 

( 2005إسماعيل الأعور ) وتتفؽ نتيجة ىذه الدراسة مع ما توصمت اليو دراسة
ربوي قادر عمى اكتشاؼ إمكانيات وقدرات والذي استنتج مف خلبؿ دراستو أف الإعلبـ الت

التلبميذ التي ستؤمنيـ للبنتباه بالتخصصات الدراسية، كما أف التطبيؽ الصحيح للئعلبـ 
 التربوي مازاؿ بعيدا عف المستوى المرروب فيو.

 أكثر(  حيث أكدت عمى أن 1997و تتفق أيضا مع دراسة زغاليل والشرعة )
 و برامج الإرشاد وضع في كاف المرشدات و المرشديف بؿق مف الممارسة الفعمية الأدوار
 عمى المشكلبت التعرؼ و بمشكلبتيـ الشخصية، يتعمؽ فيما فرديا التلبميذ إرشاد و التوجيو،
 لتنفيذ أىداؼ المناسبة الأساليب تحدد و التلبميذ، منيا يعاني التي الجسمية و الصحية
 الثانوية، مساعدة المرحمة بعد الدراسة حوؿ بالمعمومات التلبميذ تزويد و الإرشادية، البرامج
 عمى برامج المعمميف و التلبميذ و الأىؿ إطلبع و المعدية الأمراض مف الوقاية في التلبميذ
 سموكيات بالتعميـ و يتعمؽ فيما لممعمميف الاستشارية الخدمات تقديـ و والتوجيو الإرشاد

 التلبميذ. 
 تؤدي الإرشادية الخدمات والتي خمصت بأف (1997الغامدي ) كما تتفؽ مع دراسة

 أف مف شأنيا التي المشكلبت بعض تجاوزو  مواجية عمى التلبميذ مساعدة في فعالا دورا
 المرشد أف ذلؾ المدرسة، إلى ترؾ بالأحرى أو الدراسية حياتيـ في الإخفاؽ إلى تؤدي

يعاني منيا التلبميذ  التي المشكلبت الحقيقية يكشؼ التلبميذ مع المباشرة علبقتو في الطلببي
 تخطييا. عمى مساعدتيـو 

كؿ مف  ( حيث أشارت الى أنو يتفؽ1997صالح الجيماز) وتتفؽ كذلؾ مع دراسة
عمى ترتيب مجالات الإرشاد التربوي ترتيباً تنازلياً لقدرة كؿ مف  أراءىـالتلبميذ والتمميذات في 
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عمى التوالي: الجوانب الشخصية، الجوانب الدراسية، المرشد والمرشدة القياـ بيا وىي 
كما توجد فعالية ، الجوانب الاجتماعية والنفسية والعلبقات الإنسانية، الأنشطة المدرسية

إيجابية ومرضية لأراء التلبميذ والتمميذات لدور المرشد والمرشدة في الإرشاد التربوي بمدارس 
 . نظاـ المقررات

إلى أف دوره أصبح ضرورة في عصرنا الحالي، ( 1997غ)كيومين دراسةوتتفؽ مع 
ولا يقؿ عممو عف عمؿ أي شخص أخر فيو المسؤوؿ عف تحديد الأبعاد الاجتماعية 
والانفعالية في شخصية التلبميذ وىي وظائؼ وقائية وعلبجية تصب في حماية التلبميذ مف 

   المشكلبت
التوجيو يقوموف  مستشاريأف ( 1996) روزفمت ونيمسون وأيضا تتفؽ مع دراسة

عمى تحقيؽ ىذه الأىداؼ بدرجة عالية لكف الأساليب المتعمقة بتقييميـ تحتاج إلى التطوير 
والمشاركة العممية منيـ، وأكد الباحثاف في نياية دراستيما عمى وجود حاجة ماسة مف 

 .  الدراسات تتعمؽ بتقييـ مستشار التوجيو
ف التفاعؿ والعلبقات الجيدة مع المديريف أ (1973ديزيفستور) دراسةوتتفؽ مع 

 . والمعمميف والطلبب وأولياء الأمور كما يراىا التلبميذ تزيد مف فاعمية العممية الإرشادية
المختصوف في مجاؿ التربية أف مستشار التوجيو يمعب دورا مكملًب في العممية ويرى 

عف طريؽ مساعدة المتعمميف عمى التربوية فيو يقدـ خدمة إرشادية توجييية أكاديمية مينية 
التوجيو العممي والتوافؽ النفسي الذي يناسب مستوياتيـ واستعدادىـ وميولاتيـ بما يتوافؽ مع 
حاجات الفرد ومتطمباتو وتنمية وعييـ بعالـ الشيؿ ومصادره ومجالاتو فضلب عمى أنو 

الصحية والنفسية يساعدىـ أيضاً عمى حؿ المشكلبت التعممية والأخلبقية والاجتماعية و 
وريرىا مف المشاكؿ عف طريؽ تنمية قدراتيـ عمى تكويف اتجاىات وقيـ إيجابية وتقييـ ذواتيـ 

 (10  ص2017سعودي  تقيماً موضوعياً )
يعتبر الإعلبـ التربوي مف أىـ الأدوار مستشار التوجيو المدرسي والميني في كما 

الوسط المدرسي والوسيمة الوحيدة لإعلبـ التمميذ ولو أثر بالغ الأىمية في التربية، الاختبارات 
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وثـ الوصوؿ إلى توافقو وتوجيو مف أجؿ تحضيره التكيؼ مع نفسية ومحيطو فالإعلبـ 
مة أساسية تساعد التمميذ عمى القياـ بتحديد اختياره الدراسي واكتشاؼ التربوي إذ يعتبر وسي

قدراتو والتعبير عف رربة بكؿ حرية، كما أنو يكتشؼ لو عف الأفاؽ المستقبمية لسوؽ العمؿ 
والتخصصات الدراسية التي تؤدي ليا، ويحاوؿ أف يمنحو القدرة عمى التوافؽ النفسي لمربط 

مكانياتو الحقيقية ولقد أجرينا )ردير، بيف العالـ الدراسي والعال ـ الميني انطلبقا مف قدراتو وا 
  (.21، ص2017

إ إلى أف المرشد المدرسي ىو أوؿ المختاريف 1995نتائج دراسة إ جونسوف وتشير 
مف طرؼ التلبميذ المرحمة الثانوية في أرمب الأحياف مقارنة مع الآباء والمدرسيف والأصدقاء 

 .  ساعدة في بناء الثقة بالنفسوالآخريف في طمب الم
عمى أف إ الإرشاد يمعب دورا ميما في زيادة قدرة ( 2001دراسة الحمبوسي) وىذا ما أكدتو

الطالب عمى التكيّؼ والنجاح، وتجنّب العديد مف المشكلبت التي تواجو الطمبة خلبؿ 
 (. 56  ص2002الحمبوسي وآخرون دراستيـ.إ)

ر الذي يمعبو الإرشاد في الوسط التربوي مف خلبؿ يثبت عمى أىمية الدو  كؿ ما سبؽ
أي أف الممارسات الإرشادية  أيضا.مساعدة الطالب عمى التوافؽ والنجاح الدراسي والميني 

لمستشاري التوجيو المدرسي تساىـ في إحداث التوافؽ الدراسي لدى التلبميذ، والتوافؽ يحقّؽ 
 ي لدييـ.النجاح المدرسي ويرفع مف مستوى التحصيؿ العمم

 مناقشة الفرضية العامة الثانية: -2-2
في تقييم دور مستشار التوجيو توجد فروق دالة إحصائيا نصت الفرضية عمى أنو 

حيث   تعزى لمتغير الجنس.  في اِحداث التوافق النفسي لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط
في دور مستشار توجد فروق دالة إحصائيا لا  تبيف مف خلبؿ المعالجة الاحصائية أنو  

 تعزى لمتغير الجنس التوجيو في اِحداث التوافق النفسي لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط
 . أي أنو تـ قبوؿ الفرضية الصفرية ورفض فرضية البحث
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 ( حيث أكدت عمى وجود1997صالح الجيماز) دراسةوتتفؽ مع ما جاءت بو نتائج 
لبميذ والتمميذات حوؿ إيجابية دور المرشد والمرشدة بمدارس نظاـ تقارب بيف آراء الت

الجوانب  حيث أف المقررات في عممية الإرشاد التربوي في الجوانب الاجتماعية والنفسية.
الشخصية أكثر المجالات إيجابية لدور المرشد والأسئمة المدرسية أكثر سمبية في أراء 

ة أكثر إيجابية لدور المرشدة، والأنشطة المدرسية أكثر التلبميذ بينما كانت الجوانب الدراسي
  التمميذات.سمبية في أراء 

حيث أشارت الى أف فعالية ( 2005)إسماعيل الأعور  دراسة واختمفت مع نتائج 
 الإعلبـ التربوي تختمؼ في التعميـ الثانوي عمى تلبميذ باختلبؼ الجنس وطريقة التوجيو.

ليس ىناؾ اختلبؼ بيف وجية نظر مستشاري التوجيو المدرسي  ويمكف تفسير النتيجة في أنو
الذكور ومستشارات التوجيو المدرسي الإناث حوؿ مساىمة الممارسات الإرشادية في إحداث 
التوافؽ الدراسي لدى التلبميذ، وىذا قد يعود إلى السّمات الشخصية التي يتميّز بيا مستشاري 

 فيو.قوّة الشخصية والرربة في العمؿ والكفاءة  حيث مف-الجنسيفمف  –التوجيو المدرسي 
، ويؤدوا ممارسات إرشادية مف شأنيا أف تربوييف-نفسييفحتى ينجحوا في عمميـ كمرشديف 

 تلبميذىـ. نفسيا لدىتحدث توافقا 
كما قد يعتبر الاختلبط بيف الجنسيف في العمؿ عاملب مساعدا عمى التكيّؼ الاجتماعي،     

لتوجيو المدرسي بالتجانس مع الجماعة التي ينتمي إلييا، وىذا يؤدي حيث يشعر مستشار ا
مساىمة الممارسات الإرشادية  حوؿ-الجنسيفمف  –التوجيو  ينظر مستشار إلى توحيد وجية 

 .لدى التلبميذ النفسيفي إحداث التوافؽ 
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 التوصيات والاقتراحات:-3
عميو  ىو مما أكبر بدرجة التعميمية المؤسسات في المدرسي الإرشادي بالجانب الاىتماـ -

تعميمية، مف أجؿ التدخّؿ في حؿ  مدرسة كؿ في مستقؿ مرشد بتخصيص وذلؾ الحاؿ
الكثير مف المشكلبت التربوية، مثؿ: سوء التوافؽ الدراسي، اختيار نوع الدراسة، الفشؿ 

 والرسوب المدرسي، قمؽ الامتحاف.
في مجاؿ الإرشاد النفسي والتربوي مف أجؿ تطوير عقد دورات تدريبية لممستشاريف * 

 الخدمات الإرشادية المقدمة.
توفير ظروؼ ووسائؿ العمؿ الضرورية مف اختبارات ومقاييس نفسية ومينية، وجعميا في *  

 متناوؿ يد مستشار التوجيو المدرسي، حتى يمكنو القياـ بعممو بنجاح.
  .التعميمية المؤسسات داخؿ والتعزيز والمتابعة التشجيع خلبؿ مف وىذا التمميذ ثقة زيادة*
في احداث التوافؽ  لدور المستشار الحاليةالدراسة  حوؿ المبذولة الجيود ىذه مف وبالررـ* 

 لفتح خطوة إلا ىي ما تبقى الدراسة ىذه أف النفسي لدى تلبميذ المرحمة المتوسطة، إلا
   .وواسع أعمؽ نطاؽ عمى دراسات إجراء نقترح وأدؽ، فإننا أعمؽ المجاؿ لدراسات
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 خاتمة 
توصمت الدراسة إلى أف دور مستشار التوجيو المدرسي يساىـ في إحداث التوافؽ 

 النفسي لدى التلبميذ، وأف ىذه المساىمة لا تختمؼ باختلبؼ جنس المستشار. 
ار الممارسات الإرشادية  التي يقوـ بيا مستش ومف ىذا المنطمؽ يمكف القوؿ أف

التوجيو تمعب دورا تربويا ونفسيا شاملب يسيـ بشكؿ كبير في تحقيؽ النمو السوّي لمتمميذ وفقا 
لميولو وقدراتو واستعداداتو، وتقدـ لو إرشادات تساعده عمى حؿ مشكلبتو الدراسية بأسموب 
عممي تربوي، وعمى تجنيبو الشعور بالفشؿ وسوء التوافؽ النفسي وىي تحقؽ لو إمكانية 

تمرار في الدراسة ومتابعتيا، وحؿ ما قد يعترضو مف صعوبات تعميمية وتعممية مختمفة الاس
مكانات  تحوؿ دوف نجاحو ، حيث يدرس مستشار التوجيو المدرسي إاستعدادات وقدرات وا 

الفرص المناسبة  ئوميوؿ وحاجات كؿ طالب ويعرفو بالإمكانات التربوية المتاحة، وييي
لأحسف قدر مف الإفادة بالخبرات التربوية، وييسّر استفادة الطلبب مف كؿ الأخصائييف ومف 
كؿ الخدمات والتسييلبت في المدرسة والمجتمع، ويلبحظ ويدرس تقدـ الطالب ونموّه 
الماضي والحاضر، ويساعده في التخطيط لمستقبمو التربوي، ويساعد في حؿ المشكلبت 

  ة، ويعمؿ مع الطالب عمى تحقيؽ توافقو  النفسي و المدرسي.التربوي
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   .السعودية العربية

  ،كمػػػاؿ دسػػػػوقي )د س(: عمػػػػـ الػػػنفس ودراسػػػػة التوافػػػػؽ، دار النيضػػػة العربيػػػػة، بيػػػػروت
 لبناف.

  ( تقنػػيف مقيػػاس التوافػػؽ النفسػػي لزينػػب محمػػود شػػقير عمػػى البيئػػة 2017)لطيفػػة جمػػاح
 الجزائرية، رسالة ماستر، جامعة المسيمة.

 ( دور مستشػػػػػار التوجيػػػػػو المدرسػػػػػي فػػػػػي التخفيػػػػػؼ مػػػػػف قمػػػػػؽ 2018مبروكػػػػػي بختػػػػػة :)
 الامتحاف، رسالة ماستر، جامعة سعيدة، الجزائر.



 

 

 ( .1989مجدي عزيز ابراىيـ :)و العمـوم التربويـة والنفسـية مناىج البحث العممـي  .
 مكتبة الانجمو مصرية لمنشر والتوزيع. مصر.

 ( مشػػكلبت الصػػحة النفسػػية، مكتبػػة دار الثقافػػة، عمػػاف، 2004محمػػد جاسػػـ محمػػد :)
 الأردف.

 ( الصػػحة النفسػػية والتفػػوؽ الدراسػػي، دار 1990مػػدحت عبػػد الحميػػد، عبػػد المطيػػؼ :)
 النيضة العربية، جامعة بيروت، لبناف.

 ( الأدوار المنتظػػرة مػػف طػػرؼ مستشػػار التوجيػػو والإرشػػاد 2017مػػريـ رػػدير إبػػراىيـ :)
 المدرسي والميني، رسالة ماستر، جامعة الوادي، الجزائر.

 ( إرشػػاد الطفػػؿ وتوجييػػو، الناشػػر 1997مواىػػب إبػػراىيـ عيػػاد، ليمػػى محمػػد الخضػػر :)
 منشأ المعارؼ، الإسكندرية.

 -( مبػػادئ 2017ناصػػر الػػديف زبػػدي :) الصػػحة النفسػػية والإرشػػاد، ديػػواف المطبوعػػات
 .2الجامعية، ط

 ( دور مستشػػار التوجيػػو والإرشػػاد المدرسػػي والمينػػي فػػي تحقيػػؽ 2019ىنيػػة سػػالميف :)
 التكيؼ الاجتماعي المدرسي لمتمميذ، رسالة ماستر، جامعة المسيمة. الجزائر.

 -( الإرشػػاد النفسػػي 2002يوسػػؼ مصػػطفى القاضػػي، لطفػػي محمػػد فطػػيـ :) والتوجيػػو
 التربوي، دار المريخ لمنشر، المممكة العربية السعودية.
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 ( التصريح بالنزاىة العلمية1الملحق )
 

 
 



 

 

 (3الملحق رقم )
دور مستشار التوجيو في اِحداث التوافق النفسي لدى تلاميذ السنة الرابعة استبيان '

 في صورتو النهائية متوسط
 

 -المسيـــلة - جامعة محمد بــوضياف
 العلوم الإنسانية والاجتماعيةكلية   

 قسم: علم النفس
  

 
في إطار التحضير لنيل شهادة الماستر في علوم التربية تخصص التوجيو والارشاد تقوم الطالبة بإجراء 

التوافق النفسي لدى تلاميذ السنة  دور مستشار التوجيو في اِحداث''دراسة ميدانية بعنوان: 

لذا نرجو منكم أعزائي التلاميذ التكرم بالإجابة على ىذا الاستبيان مع العلم أن '' الرابعة متوسط 

 الإجابات سوف تكون في إطار البحث العلمي فقط ولا توجد إجابة صحيحة وأخرى خاطئة

 البيانات الشخصية:-
 الجنس: ذكر                                أنثى     

تحت اشراف :                                                                       اعداد الطالبة-
 : الدكتورة

 فاف بليل ع   -                                                                       مكدور أمينة - 
  

 2012/2020السنة الجامعية 
 
 



 

 

أحيا دائما العبارة الرقـ
 نا

ناد
 را

قياـ مستشار التوجيو بتقديـ حصص إعلبمية حوؿ التخصصات  01
 الدراسية يساعدني عمى التعرؼ عمييا.

   

قياـ مستشار التوجيو بتقديـ معمومات حوؿ التخصصات والميف  02
 المتاحة يشعرني بالارتياح

   

تساعدني الحصص الاعلبمية التي يقدميا مستشار التوجيو عمى  03
 تكويف اِتجاىات إيجابية نحو سوؽ العمؿ

   

قياـ مستشار التوجيو بإِشراؾ التلبميذ في الأنشطة مف أجؿ  04
 التعرؼ عمى عالـ الشيؿ يزيد مف دافعيتي 

   

حوؿ التخصصات  قياـ مستشار التوجيو لموثائؽ الاعلبمية 05
 المدرسية والمينية يشعرني بالرضا

   

قياـ مستشار التوجيو بتقديـ نصائح حوؿ الاستفادة مف الأساتذة  06
 حوؿ حصص اِعلبمية يزيد مف اِمكانياتي

   

يساعدني مستشار التوجيو عمى اِثبات قدراتي داخؿ الصؼ مما  07
 يزيد في تقديري لذاتي

   

يرشدني مستشار التوجيو إلى كيفية اِستيلبؿ الوقت مما يزيد في  08
 فاعميتي

   

يعرفني مستشار التوجيو بنقاط ضعفي وقوتي في مجاؿ الدراسة  09
 مما يجعمني أشعر بالاستياء

   

يساعدني مستشار التوجيو في وضع خطة منيجية تمكنني مف  10
 تحقيؽ أىدافي المدرسية

   

قياـ مستشار التوجيو بتوجييي لمشعبة أو التخصص الذي أررب  11
 فيو يجعمني أشعر بالسعادة

   

    يساعدني مستشار التوجيو عمى زيادة دافعيتي نحو الدراسة 12
يساعدني مستشار التوجيو عمى التوفيؽ بيف امكانياتي  13

 وطموحاتي
   

لوالدَيْ حوؿ نتائجي يقوـ مستشار التوجيو بعقد لقاءات دورية  14
 الدراسية مما يجعمني قَمِؽ

   

   تحفيز مستشار التوجيو عمى الحصوؿ عمى نتائج دراسية أفضؿ  15

Votre 
texte ici 
Votre 

texte ici 



 

 

 يزيد مف انجازاتي
تتبع مستشار التوجيو لتطور نتائجي الدراسية يجعمني أعمؿ عمى  16

 اِظيار ما لدي مف قدرات
   

الدراسية التي أجد فييا يساعدني مستشار التوجيو في المواد  17
 صعوبة مما يزيد مف ثقتي بنفسي

   

تقديـ مستشار التوجيو لمملبحظات فيما يتعمؽ بمستواي  18
 التحصيمي يجعمني أشعر بالخجؿ

   

قياـ مستشار التوجيو بإعدادي نفسياً قبؿ الامتحانات يخفض مف  19
 قمقي

   

يجاد الحموؿ لممشاكؿ  20 يساعدني مستشار التوجيو عمى التكيؼ وا 
 التي أجدىا

   

قياـ مستشار التوجيو بإجراء الفحوصات النفسية الضرورية  21
 لمتكفؿ بمشاكمي يشعرني بالأمف النفسي.

   

    أشعر بالِارتياح أثناء التعامؿ مع مستشار التوجيو 22
مستشار التوجيو بمعب دور الوسيط بيف الأساتذة والتلبميذ  يقوـ 23

 لحؿ المشكلبت السموكية التي تحدث بينيـ.
   

يصيي مستشار التوجيو لأفكاري واِقتراحاتي يجعمني أشعر  24
 بالراحة النفسية

   

    يُساعدني مستشار التوجيو عمى التكيؼ مع الوسط المدرسي 25
    التوجيو بتعزيز ثقتي بنفسييساعدني مستشار  26
يساعدني مستشار التوجيو في تييير الأفكار الخاطئة عف نفسي  27

 مما يجعمني أشعر بالاستقرار النفسي
   

يساعدني مستشار التوجيو في اكتشاؼ النقاط الِايجابية مما  28
 يعزز مفيوـ الذات لدي
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Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6

دور 

الاعلام

Corrélation 

de Pearson

1 0,148 0,134 0,252 0,206 0,095 ,476
**

Sig. 

(bilatérale)

0,435 0,481 0,179 0,275 0,618 0,008

N 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson

0,148 1 0,296 ,449
*

,448
* 0,055 ,664

**

Sig. 

(bilatérale)

0,435 0,112 0,013 0,013 0,774 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson

0,134 0,296 1 0,307 0,183 0,264 ,598
**

Sig. 

(bilatérale)

0,481 0,112 0,099 0,332 0,158 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson

0,252 ,449
* 0,307 1 0,245 0,062 ,684

**

Sig. 

(bilatérale)

0,179 0,013 0,099 0,193 0,744 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson

0,206 ,448
* 0,183 0,245 1 0,165 ,664

**

Sig. 

(bilatérale)

0,275 0,013 0,332 0,193 0,383 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson

0,095 0,055 0,264 0,062 0,165 1 ,453
*

Sig. 

(bilatérale)

0,618 0,774 0,158 0,744 0,383 0,012

N 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson
,476

**
,664

**
,598

**
,684

**
,664

**
,453

* 1

Sig. 

(bilatérale)

0,008 0,000 0,000 0,000 0,000 0,012

N 30 30 30 30 30 30 30

Q5

Q6

دور الاعلام

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Q4

Corrélations

Q1

Q2

Q3



 

 

 
 

 

 

Q7 Q8 Q9 Q10 Q11 Q12 Q13

دور 

التوجيه

Corrélation 

de Pearson

1 0,247 ,725
** 0,310 ,479

** 0,297 0,204 ,731
**

Sig. 

(bilatérale)

0,187 0,000 0,096 0,007 0,112 0,281 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson

0,247 1 0,145 ,836
**

,666
**

,409
* 0,213 ,732

**

Sig. 

(bilatérale)

0,187 0,446 0,000 0,000 0,025 0,259 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson
,725

** 0,145 1 0,239 ,379
* 0,064 -0,034 ,586

**

Sig. 

(bilatérale)

0,000 0,446 0,204 0,039 0,738 0,860 0,001

N 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson

0,310 ,836
** 0,239 1 ,836

**
,396

* 0,217 ,803
**

Sig. 

(bilatérale)

0,096 0,000 0,204 0,000 0,030 0,250 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson
,479

**
,666

**
,379

*
,836

** 1 0,241 0,069 ,789
**

Sig. 

(bilatérale)

0,007 0,000 0,039 0,000 0,200 0,716 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson

0,297 ,409
* 0,064 ,396

* 0,241 1 ,620
**

,600
**

Sig. 

(bilatérale)

0,112 0,025 0,738 0,030 0,200 0,000 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson

0,204 0,213 -0,034 0,217 0,069 ,620
** 1 ,450

*

Sig. 

(bilatérale)

0,281 0,259 0,860 0,250 0,716 0,000 0,013

N 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson
,731

**
,732

**
,586

**
,803

**
,789

**
,600

**
,450

* 1

Sig. 

(bilatérale)

0,000 0,000 0,001 0,000 0,000 0,000 0,013

N 30 30 30 30 30 30 30 30

Q12

Q13

دور التوجيه

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Q10

Q11

Corrélations

Q7

Q8

Q9



 

 

 
 

Q14 Q15 Q16 Q17 Q18 ــم ــ ــوي ــق ــ ــ ــ ــت الـ

Corrélation 

de Pearson

1 -0,111 -0,111 0,120 0,099 ,402
*

Sig. 

(bilatérale)

0,558 0,558 0,529 0,602 0,028

N 30 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson

-0,111 1 ,703
** 0,080 -0,097 ,552

**

Sig. 

(bilatérale)

0,558 0,000 0,675 0,610 0,002

N 30 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson

-0,111 ,703
** 1 0,080 0,168 ,657

**

Sig. 

(bilatérale)

0,558 0,000 0,675 0,376 0,000

N 30 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson

0,120 0,080 0,080 1 0,107 ,541
**

Sig. 

(bilatérale)

0,529 0,675 0,675 0,575 0,002

N 30 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson

0,099 -0,097 0,168 0,107 1 ,503
**

Sig. 

(bilatérale)

0,602 0,610 0,376 0,575 0,005

N 30 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson
,402

*
,552

**
,657

**
,541

**
,503

** 1

Sig. 

(bilatérale)

0,028 0,002 0,000 0,002 0,005

N 30 30 30 30 30 30

ــم ــ ــوي ــق ــ ــ ــ ــت الـ

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Q17

Q18

Corrélations

Q14

Q15

Q16



 

 

 
 

 

 

Q19 Q20 Q21 Q22 Q23 Q24 Q25 Q26 Q27 Q28

ــة  ــعـ ــابـ ــت الــم

ــة ــيـ ــ ــس ــف ــنـ ال

Corrélation 

de Pearson

1 0,124 0,073 0,037 0,150 0,112 -0,046 -0,069 0,077 ,939
**

,493
**

Sig. 

(bilatérale)

0,513 0,701 0,846 0,428 0,556 0,811 0,716 0,686 0,000 0,006

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson

0,124 1 0,240 0,254 0,027 ,638
** 0,226 0,193 0,052 0,194 ,599

**

Sig. 

(bilatérale)

0,513 0,201 0,176 0,886 0,000 0,229 0,306 0,785 0,304 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson

0,073 0,240 1 0,045 0,228 0,138 0,122 0,340 0,013 0,105 ,496
**

Sig. 

(bilatérale)

0,701 0,201 0,812 0,226 0,468 0,520 0,066 0,948 0,581 0,005

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson

0,037 0,254 0,045 1 0,252 ,480
** 0,212 0,222 ,593

** 0,042 ,579
**

Sig. 

(bilatérale)

0,846 0,176 0,812 0,180 0,007 0,261 0,237 0,001 0,826 0,001

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson

0,150 0,027 0,228 0,252 1 -0,071 0,142 0,029 -0,012 0,067 ,407
*

Sig. 

(bilatérale)

0,428 0,886 0,226 0,180 0,707 0,453 0,877 0,950 0,727 0,026

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson

0,112 ,638
** 0,138 ,480

** -0,071 1 0,148 0,300 0,318 0,198 ,622
**

Sig. 

(bilatérale)

0,556 0,000 0,468 0,007 0,707 0,435 0,108 0,087 0,295 0,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson

-0,046 0,226 0,122 0,212 0,142 0,148 1 0,081 0,148 -0,061 ,367
*

Sig. 

(bilatérale)

0,811 0,229 0,520 0,261 0,453 0,435 0,669 0,435 0,748 0,046

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson

-0,069 0,193 0,340 0,222 0,029 0,300 0,081 1 ,449
* 0,070 ,489

**

Sig. 

(bilatérale)

0,716 0,306 0,066 0,237 0,877 0,108 0,669 0,013 0,714 0,006

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson

0,077 0,052 0,013 ,593
** -0,012 0,318 0,148 ,449

* 1 0,127 ,465
**

Sig. 

(bilatérale)

0,686 0,785 0,948 0,001 0,950 0,087 0,435 0,013 0,503 0,010

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson
,939

** 0,194 0,105 0,042 0,067 0,198 -0,061 0,070 0,127 1 ,543
**

Sig. 

(bilatérale)

0,000 0,304 0,581 0,826 0,727 0,295 0,748 0,714 0,503 0,002

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson
,493

**
,599

**
,496

**
,579

**
,407

*
,622

**
,367

*
,489

**
,465

**
,543

** 1

Sig. 

(bilatérale)

0,006 0,000 0,005 0,001 0,026 0,000 0,046 0,006 0,010 0,002

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Q25

Q26

Q27

Q28

ــة  ــعـ ــابـ ــت الــم

ــة ــيـ ــ ــس ــف ــنـ ال

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Q22

Q23

Q24

Corrélations

Q19

Q20

Q21



 

 

 

 

 

 
 الثبات

 

 

دور 

الاعلام دور التوجيه

ــو ــق ــ ــ ــ ــت الـ

ــم ــ ي

ــة  ــعـ ــابـ ــت الــم

ــة ــيـ ــ ــس ــف ــنـ ال

دور مستشار 

التوجيه في اِحداث 

التوافق النفسي

Corrélation 

de Pearson

1 0,240 0,173 0,094 ,518
**

Sig. 

(bilatérale)

0,201 0,360 0,620 0,003

N 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson

0,240 1 0,237 0,338 ,744
**

Sig. 

(bilatérale)

0,201 0,208 0,068 0,000

N 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson

0,173 0,237 1 0,359 ,586
**

Sig. 

(bilatérale)

0,360 0,208 0,051 0,001

N 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson

0,094 0,338 0,359 1 ,745
**

Sig. 

(bilatérale)

0,620 0,068 0,051 0,000

N 30 30 30 30 30

Corrélation 

de Pearson
,518

**
,744

**
,586

**
,745

** 1

Sig. 

(bilatérale)

0,003 0,000 0,001 0,000

N 30 30 30 30 30

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Corrélations

دور الاعلام

دور التوجيه

ــم ــ ــوي ــق ــ ــ ــ ــت الـ

ــة  ــعـ ــابـ ــت الــم

ــة ــيـ ــ ــس ــف ــنـ ال

دور مستشار 

التوجيه في اِحداث 

التوافق النفسي

Alpha de 

Cronbach

Nombre 

d'éléments

0,626 6

Statistiques de 
Alpha de 

Cronbach

Nombre 

d'éléments

0,794 7

Statistiques de 
Alpha de 

Cronbach

Nombre 

d'éléments

0,684 5

Statistiques de 

Alpha de 

Cronbach

Nombre 

d'éléments

0,669 10

Statistiques de 
Alpha de 

Cronbach

Nombre 

d'éléments

0,779 28

Statistiques de 



 

 

 
 الأساسية

 
 

Fréque

nce

Pourcenta

ge

Pource

ntage 

valide

Pourcentage 

cumulé

ذكر 6 20,0 20,0 20,0

أنثى 24 80,0 80,0 100,0

Total 30 100,0 100,0

sex

Valide

Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.

دور مستشار 

التوجيه في اِحداث 

التوافق النفسي

0,072 102 ,200
* 0,974 102 0,039

*. Il s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.

a. Correction de signification de Lilliefors

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov
a

Shapiro-Wilk



 

 

 
 

 

 

 

N Moyenne Ecart type

Moyenne 

erreur 

standard

Q1 102 2,3137 0,62901 0,06228

Q2 102 2,5294 0,57516 0,05695

Q3 102 2,3529 0,73991 0,07326

Q4 102 2,1078 0,83140 0,08232

Q5 102 2,3235 0,73339 0,07262

Q6 102 2,3725 0,75677 0,07493

دور الاعلام 102 2,3333 0,43751 0,04332

Q7 102 2,4314 0,73807 0,07308

Q8 102 2,4804 0,62506 0,06189

Q9 102 2,0882 0,82177 0,08137

Q10 102 2,4608 0,69896 0,06921

Q11 102 2,5980 0,61756 0,06115

Q12 102 2,5098 0,60925 0,06033

Q13 102 2,1765 0,75007 0,07427

دور التوجيه 102 2,3922 0,39068 0,03868

Q14 102 1,6863 0,75754 0,07501

Q15 102 2,4412 0,65360 0,06472

Q16 102 2,2451 0,72353 0,07164

Q17 102 2,2059 0,80023 0,07923

Q18 102 2,0686 0,84736 0,08390

ــم ــ ــوي ــق ــ ــ ــ ــت الـ 102 2,1294 0,44734 0,04429

Q19 102 2,2941 0,80331 0,07954

Q20 102 2,1176 0,77452 0,07669

Q21 102 1,9020 0,80235 0,07944

Q22 102 2,3039 0,81798 0,08099

Q23 102 2,1765 0,83739 0,08291

Q24 102 2,3235 0,77283 0,07652

Q25 102 2,2745 0,71969 0,07126

Q26 102 2,4216 0,72353 0,07164

Q27 102 2,5196 0,68550 0,06787

Q28 102 2,4118 0,69443 0,06876

ــة  ــعـ ــابـ ــت الــم

ــة ــيـ ــ ــس ــف ــنـ ال

102 2,2745 0,48394 0,04792

دور مستشار 

التوجيه في اِحداث 

التوافق النفسي

102 2,2906 0,37136 0,03677

Statistiques sur échantillon uniques



 

 

 

 
 

Inférieur Supérieur

Q1 5,037 101 0,000 0,31373 0,1902 0,4373

Q2 9,296 101 0,000 0,52941 0,4164 0,6424

Q3 4,818 101 0,000 0,35294 0,2076 0,4983

Q4 1,310 101 0,193 0,10784 -0,0555 0,2711

Q5 4,455 101 0,000 0,32353 0,1795 0,4676

Q6 4,972 101 0,000 0,37255 0,2239 0,5212

دور الاعلام 7,695 101 0,000 0,33333 0,2474 0,4193

Q7 5,903 101 0,000 0,43137 0,2864 0,5763

Q8 7,762 101 0,000 0,48039 0,3576 0,6032

Q9 1,084 101 0,281 0,08824 -0,0732 0,2496

Q10 6,658 101 0,000 0,46078 0,3235 0,5981

Q11 9,780 101 0,000 0,59804 0,4767 0,7193

Q12 8,451 101 0,000 0,50980 0,3901 0,6295

Q13 2,376 101 0,019 0,17647 0,0291 0,3238

دور التوجيه 10,138 101 0,000 0,39216 0,3154 0,4689

Q14 -4,183 101 0,000 -0,31373 -0,4625 -0,1649

Q15 6,817 101 0,000 0,44118 0,3128 0,5696

Q16 3,421 101 0,001 0,24510 0,1030 0,3872

Q17 2,598 101 0,011 0,20588 0,0487 0,3631

Q18 0,818 101 0,415 0,06863 -0,0978 0,2351

ــم ــ ــوي ــق ــ ــ ــ ــت الـ 2,922 101 0,004 0,12941 0,0415 0,2173

Q19 3,698 101 0,000 0,29412 0,1363 0,4519

Q20 1,534 101 0,128 0,11765 -0,0345 0,2698

Q21 -1,234 101 0,220 -0,09804 -0,2556 0,0596

Q22 3,752 101 0,000 0,30392 0,1433 0,4646

Q23 2,128 101 0,036 0,17647 0,0120 0,3409

Q24 4,228 101 0,000 0,32353 0,1717 0,4753

Q25 3,852 101 0,000 0,27451 0,1331 0,4159

Q26 5,885 101 0,000 0,42157 0,2795 0,5637

Q27 7,655 101 0,000 0,51961 0,3850 0,6543

Q28 5,989 101 0,000 0,41176 0,2754 0,5482

ــة  ــعـ ــابـ ــت الــم

ــة ــيـ ــ ــس ــف ــنـ ال

5,729 101 0,000 0,27451 0,1795 0,3696

دور مستشار 

التوجيه في اِحداث 

التوافق النفسي

7,904 101 0,000 0,29062 0,2177 0,3636

Test sur échantillon unique

Valeur de test = 2

t ddl

Sig. 

(bilatéral)

Différence 

moyenne

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 %



 

 

 
 

 

 

 
 

N Moyenne Ecart type

Moyenne 

erreur 

standard

ذكر 36 13,6111 2,56657 0,42776

أنثى 66 14,2121 2,65165 0,32640

ذكر 36 15,9444 2,85802 0,47634

أنثى 66 17,1818 2,58343 0,31800

ذكر 36 10,6667 2,64035 0,44006

أنثى 66 10,6364 2,00489 0,24678

ذكر 36 21,4722 5,20157 0,86693

أنثى 66 23,4394 4,52048 0,55643

ذكر 36 61,6944 11,32840 1,88807

أنثى 66 65,4697 9,68459 1,19209

ــة  ــعـ ــابـ ــت الــم

ــة ــيـ ــ ــس ــف ــنـ ال

دور مستشار 

التوجيه في اِحداث 

التوافق النفسي

Statistiques de groupe

sex

دور الاعلام

دور التوجيه

ــم ــ ــوي ــق ــ ــ ــ ــت الـ

Inférieur Supérieur

Hypothèse 

de variances 

égales

0,798 0,374 -1,106 100 0,271 -0,60101 0,54330 -1,67890 0,47688

Hypothèse 

de variances 

inégales

-1,117 74,095 0,268 -0,60101 0,53807 -1,67311 0,47109

Hypothèse 

de variances 

égales

0,000 0,987 -2,226 100 0,028 -1,23737 0,55585 -2,34016 -0,13459

Hypothèse 

de variances 

inégales

-2,160 66,082 0,034 -1,23737 0,57273 -2,38084 -0,09391

Hypothèse 

de variances 

égales

5,281 0,024 0,065 100 0,948 0,03030 0,46574 -0,89370 0,95431

Hypothèse 

de variances 

inégales

0,060 57,419 0,952 0,03030 0,50453 -0,97985 1,04045

Hypothèse 

de variances 

égales

0,664 0,417 -1,990 100 0,049 -1,96717 0,98830 -3,92793 -0,00641

Hypothèse 

de variances 

inégales

-1,910 63,935 0,061 -1,96717 1,03014 -4,02515 0,09080

Hypothèse 

de variances 

égales

0,745 0,390 -1,771 100 0,080 -3,77525 2,13199 -8,00506 0,45456

Hypothèse 

de variances 

inégales

-1,691 63,070 0,096 -3,77525 2,23291 -8,23726 0,68676

ــم ــ ــوي ــق ــ ــ ــ ــت الـ

ــة  ــعـ ــابـ ــت الــم

ــة ــيـ ــ ــس ــف ــنـ ال

دور مستشار 

التوجيه في اِحداث 

التوافق النفسي

Sig. t

دور الاعلام

دور التوجيه

Test des échantillons indépendantsTest de Levene sur l'égalité 

des variances Test t pour égalité des moyennes

F

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 %

ddl

Sig. 

(bilatéral)

Différence 

moyenne

Différence 

erreur 

standard

Fréquence Pourcentage

Pourcentage 

valide

Pourcentage 

cumulé

ذكر 36 35,3 35,3 35,3

أنثى 66 64,7 64,7 100,0

Total 102 100,0 100,0

sex

Valide



 

 

 
 

 

 

 

 

 


