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  : الملخص 

هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف إلى الأنماط القيادية لدى معاهد علوم وتقنيات النشاطات البدنية و الرياضية 

بالجزائر وعلاقتها بالضغوط التنظيمية في ضل جائحة كرونا ، ولتحقيق أهداف الدراسة فقد اتبع الباحث المنهج 

إختيار عينة المسحية من مداراء معاهد علوم وتقنيات النشاطات البدنية و الوصفي لمناسبته لهذه الدراسة ، وقد تم 

استبانة الأنماط القيادية وتكونت : م ، وتم تطوير استبانتين وهما  2020/2021الرياضية بالجزائر للعام الدراسي 

نة الضغوط نمط ديمقراطي ، نمط تسلطي ، نمط تسيبي ، واستبا: فقرة موزعة على ثلاث مجالات ) 18( من 

فقرات تقيس الدرجة الكلية للضغوط التنظيمية لدى الأساتذة ، وقد تم استخراج ) 05( التنظيمية وتكونت من 

  :صدق الاستبانتين وثبا�ما ، وبعد التطبيق على أفراد العينة توصلت الدراسة إلى نتائج كل منهما ما يأتي 

ت النشاطات البدنية و الرياضية بالجزائر كان النمط أن النمط القيادي السائد لمديري معاهد علوم وتقنيا -

 .الديمقراطي ، و جاء في المرتبة الثانية النمط النسيبي ، اما فيما يخص النمط التسلطي فقد كان معدوم 

 .كان مستوى الضغوط التنظيمية للاساتذة من وجهة نظرهم متوسطة  -

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



Abstract: 

- The broad purpose of the current study was to provide knowledge 

about  leadership styles of the institutes of science and techniques 

of physical activities and sports in Algeria and their relationship 

with the organizational pressures during COVID-19. In order to 

complete this study, the researcher  decided to use the descriptive 

approach for its relevance to this field of study. The sample of the 

research chosen consists of the directors of the institutes of 

sciences and techniques of physical and sports activities in Algeria 

for the academic year 2020/2021. Two questionnaires were 

developed, namely: The Leadership Patterns Questionnaire and it 

was formed from (18) paragraphs divided into three areas: 

democratic style, authoritarian style, and delegative leadership 

style and The Organizational Stress Questionnaire, which 

consisted of (05) items, measuring the total degree of 

organizational stress among teachers. The two questionnaires are 

characterized by honesty and high stability, which makes them 

valid as  measuring tools on the research sample. After their 

application on the research sample, the following results have 

been obtained : 

-  The prevailing leadership style for directors of institutes of science 

and technology of physical and sports activities in Algeria, was the 

democratic style ,the delegative style came in second place. 

Regarding the authoritarian style, it was non-existent. 

 



  

  

 المقدمة 



   :مقدمة 

تمثل القيادة أهمية كبيرة في نجاح الإدارات و مختلف المؤسسات ، وبخاصة إذا وجد قائد كفء ، الذي يمارس دوره 

القيادي بمهارة وبراعة ، ويحاول إختيار الأنماط القيادية الإيجابية التي تتناسب و ظروف العمل الإداري ، وتقلل من 

  .الأساتذة في المؤسسات مستويات الضغوط التنظيمية لدى 

، ويتوقف نجاح  وتعد القيادة جوهر العملية الإدارية وتنبع أهميتها من أهمية الدور الذي تؤديه في المؤسسة الإدارية

  . 1الإدارة في تحقيق أهدافها على مقدرات القائد وخصائصه و إمكانياته في توجيه العمل و رعايته 

قتيات النشاطات البدنية و الرياضية بالجزائر تفرض عليهم أن يقوموا وإن طبيعة عمل مديري معاهد علوم وت

بدورهم القيادي على مستوى المعاهد في ضل جائحة كورونا ، ومن الطبيعي أن يتوقع منهم القيام �ذا الدور 

مؤسساته  تلفالقيادي ، فالرؤساء في المراكز الإدارية العليا و الأساتذة و الطلبة وأولياء الامور و ا�تمع بمخ

  . 2ينظرون إلى مدير المعهد على أنه القائد ، زعليه القيام بدور القيادة وما يترتب عليه من مسؤوليات و مهمات 

وتتنوع مسؤوليات مدير المعهد ما بين الواجبات الإدارية ، والواجبات التي تمتزج فيها الجوانب الإدارية و التعليمية ، 

  . 3وبعض الواجبات تتعلق بالأساتذة وبعضها يتعلق بالطلبة ، وبعضها يتعلق با�تمع المحلي 

، فالقائد رقيب و منظم ومجه للأفراد في سلوكهم فالقيادة أمر ضروري تحتمه التفاعلات بين الأفراد و الجماعات 

ومواقفهم نحو أهداف معينة مشتركة يهدفون إلى تحقيقها دون اخلال بالنظام العام أو العرف ، ، أو العادات و 

  .  4التقاليد وغاية ذلك الوصول بالجماعة إلى تحقيق ما نصبوا عليه دون العبث بالنظام أو الإخلال بأمن الآخرين 

الأفراد نحو تحقيق أهداف التنظيم ، و القائد الناجح هو الذي يستطيع كسب القيادة عملية إنسانية تحفز  وتعد

تعاون وتفاهم أفراد ا�موعة وإقناعمه بأن تحقيق الأهداف هو نجاح لهم ، ويحقق أهدافهم الشخصية ، وبالتالي 

حاجات و رغبات مجموعته وحاجت ورغبات  تصبح وظيفة القائد الأساسية هي تحقيق التجانس و التوافق بين

التنظيم الذي ينتمون إاليه جميعا ، وكذلك إحداث تأثير إيجابي في الروح المعنوية للأفراد وإنتاجيتهم من خلال 

   5إحداث التوازن وعدم التناقض بين أهداف الأفراد وأهداف التنظيم 

                                                           
1
  1996منشورات جامعة قاريونس ، سنة : مدخل إلى الإدارة التربوية ، بنغازي : مهدي  العرفي و 
 2004 الإدارة المدرسية ، عمان ، مكتبة ا�تمع العربي ، سنة  :  أسعد 2
  2001الإدارة المدرسية الحديثة ، القاهرة ، عالم الكتب الحديث ، سنة   : محمد منير  مرسي 3
  2007 القيادة التربوية ، الإشراف التربوي الفعال و الإدارة الحافزية ، الاسكندرية ، سنة: حسان و العجمي  4
  2004 السلوك التنظيمي في الإدارة و الاشراف التربوي ، عمان دار الفرقان للنشر و التوزيع ، سنة :نشوان  5



لنمط القيادي الذي يمارسه في المعهد ، فقد يتصف سلوك وإن فعالية مدير المعهد ، وتميزه الإداري يعتمدان على ا

المدير بالسلطة و السيطرة المطلقة ، أو قد يميل المدير إلى التعاون و التشارك في الرأي و العمل ، أو قد يغلب عليه 

   1الإحجام عن التصدي للمشكلات ، وعن التوجيه و المتابعة ، وينأى بنفسه عن الأخذ بزمام الأمور 

                                                           
 2001 الإدارة المدرسية الحديثة ، عمان ، دار النشر و التوزيع ، سنة :ابدين اع 1



  

  

  الفصــل الأول

  الجـانب التمهيــدي
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  :  إشكالية الدراسة -1-1

يعــــــد موضــــــوع القيــــــادة مــــــن المواضــــــيع بالغــــــة الأهميــــــة في حيــــــاة المؤسســــــات عامــــــة و الموسســــــات الرياضــــــية خاصــــــة 

وحيـــــث مـــــا وجـــــدت في هـــــذه المؤسســـــات فإ�ـــــا تتطلـــــع كـــــل هـــــذه المؤسســـــات إلى وجـــــود قائـــــد جـــــدير �ـــــا ولـــــذك 

ـــــادة  ـــــتي تعمـــــل علـــــى تنميـــــة كفـــــاءات العـــــامل  باهتمـــــامتحظـــــى القي ـــــاج كافـــــة ا�تمعـــــات و المؤسســـــات ال ـــــتي تحت ين ال

  .وأساليب لتنمية ودعم هذه الكفاءات والقدرات  إستراتجيةإلى موارد بشرية ذات كفاءة فكرية وكذلك 

عمليــــــة تتميـــــز بأ�ــــــا مســــــتمرة الفعاليـــــة ويــــــرتبط نجاحهـــــا �ــــــذه الاســــــتمرارية الـــــتي تثمــــــر عـــــن العلاقــــــة بــــــين ة القيـــــاد

  .الرئيس و المرؤوس 

بصـــــــدد معالجتـــــــه يهـــــــتم بموضـــــــوع القيـــــــادة في ضـــــــل الأزمـــــــات و  وبنـــــــاءا علـــــــى ذلـــــــك فـــــــإن البحـــــــث الـــــــذي نحـــــــن

  .المشاكل التي واجهها العالم الحديث في ضل جائحة كرونا و من بين هذه البلدان الجزائر 

ونظــــــرا للتغــــــيرات الــــــتي جــــــرت في عالمنــــــا المعاصــــــر في الوقــــــت الــــــراهن ، فقــــــد تم علــــــى تأكيــــــد الــــــدور الــــــذي يؤديــــــه 

ذ، وقـــــــد تبـــــــين مـــــــن خـــــــلال مراجعـــــــة الدراســـــــات الســـــــابقة علـــــــى أهميـــــــة  مـــــــديري المعاهـــــــد علـــــــى مســـــــتوى الـــــــوطن

  .ممارسة مديري المعاهد للأنماط القيادية 

ـــــــة و الرياضـــــــية  ـــــــات النشـــــــاطات البدني ـــــــوم وتقني ـــــــادة في معهـــــــد عل ـــــــا إلى موضـــــــوع القي ـــــــى هـــــــذا الصـــــــدد ارتأين وعل

  : بجامعة المسيلة في ضل جائحة كرونا وعلى هذا النحو كان السؤال العام للدراسة كالتالي 

  : السؤال العام للدراسة .1

 لنشـــــاطات الرياضـــــية بالمســـــيلة في هـــــل هنـــــاك واقـــــع ممارســـــة الأنمـــــاط القياديـــــة في معهـــــد علـــــوم وتقنيـــــات ا

  ضل جائحة كورونا ؟ 

  : ويندرج تحت هذا السؤال العالم الأسئلة الفرعية التالية 

 : الأسئلة الفرعية .2

  ــــــوم وتقنيــــــات النشــــــاطات الرياضــــــية بــــــالجامعالــــــنمط القيــــــادي الســــــائد لمــــــديري مــــــا في ضــــــل  زائرهــــــد عل

  جائحة كورونا ؟ 

  هـــــــد علـــــــوم وتقنيـــــــات النشـــــــاطات الرياضـــــــية بالمســـــــيلة في امع ســـــــاتذةمســـــــتوى الضـــــــغوط التنظيميـــــــة لأمـــــــا

  ضل جائحة كورونا ؟ 
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  : فرضيات البحث  1.2

  : الفرضية العامة . 1

  ــــــــات النشــــــــاطات الرياضــــــــية ــــــــوم وتقني ــــــــع ممارســــــــة الأنمــــــــاط القياديــــــــة في معهــــــــد عل ــــــــاك واق توجــــــــد هن

  .بالمسيلة في ضل جائحة كورونا 

  : الفرضيات الجزئية  .2

لمـــــــديري معاهـــــــد علـــــــوم وتقنيـــــــات النشـــــــاطات الرياضـــــــية بـــــــالجزائر في ضـــــــل نمـــــــط قيـــــــادي الســـــــائد يوجـــــــد  .1

  .جائحة كورونا

ــــــة لأ يوجــــــد .2 ــــــات النشــــــاطات الرياضــــــية بالمســــــيلة اســــــاتذة معمســــــتوى الضــــــغوط التنظيمي ــــــوم وتقني هــــــد عل

 .في ضل جائحة كورونا

  : البحـث أهمية 3.1

في ضــــــــل الجزائر الرياضــــــــية بــــــــهــــــــد علــــــــوم وتقنيــــــــات النشــــــــاطات امعالتعــــــــرف علــــــــي طبيعــــــــة الأنمــــــــاط القياديــــــــة  1

 .جائحة كورونا

ــــــات النشــــــاطات الرياضــــــية امعالموجــــــودة في  الضــــــغوطالتعــــــرف علــــــي طبيعــــــة 2 ــــــالجزائر هــــــد علــــــوم وتقني في ضــــــل ب

  .جائحة كورونا

هـــــــد علـــــــوم وتقنيـــــــات النشـــــــاطات الرياضـــــــية امع أســـــــاتذةوتنميـــــــة قـــــــدرات تشـــــــخيص التبـــــــاين للأنمـــــــاط القياديـــــــة 3

 .في ضل جائحة كورونا  بالجزائر

في ضــــــل  بــــــالجزائرهــــــد علــــــوم وتقنيــــــات النشــــــاطات الرياضــــــية امع أســــــاتذةوتنميــــــة قــــــدرات التعــــــرف علــــــي واقــــــع 4

  .جائحة كورونا 

 بـــــالجزائرهـــــد علـــــوم وتقنيـــــات النشـــــاطات الرياضـــــية امعالتعـــــرف علـــــي الـــــدور الـــــذي تمارســـــه الأنمـــــاط القياديـــــة في 5

 .في ضل جائحة كورونا

  :البحـث  هدافأ 4.1

  : في  تبرز أھمیة البحث

و أطرهـــــا للأبحــــــاث المســـــتقبلية ذات العلاقــــــة  تقـــــديم إطـــــار نظــــــري يســـــهم في بلــــــورة التوجهـــــات الفكريــــــة  - 

  بالموضوع
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ـــــذي تمارســـــه الأنمـــــاط القياديـــــة في  -  ـــــدور ال ـــــاين ال ـــــات النشـــــاطات الرياضـــــية امعتب ـــــوم وتقني  الجزائربـــــهـــــد عل

  .في ضل جائحة كورونا

  : تحديد المفاهيم و المصطلحات  5.1

  : القيادة  1

المكـــــان الـــــذي ( جـــــاءت مـــــن كلمـــــة قيـــــاد ، أي قـــــود و قيـــــد ، حبـــــل يقـــــاد بـــــه ، أمـــــا قـــــود هـــــي مهنـــــة القائـــــد 

ــــــد  نقــــــيض الســــــوق ، يقــــــود : القــــــود : ، وجــــــاء تعريفهــــــا في كتــــــاب العــــــين بــــــأن ، قــــــود  1) يكــــــون فيــــــه القائ

ـــــة أو شـــــيئا ويقـــــال أنـــــه : الدابـــــة مـــــن أمامهـــــا ويســـــوقها مـــــن خلفهـــــا ، امـــــا القيـــــاد  ـــــذي تقـــــود بـــــه داب الحبـــــل ال

  2مصدر القائد : لسلس القيادة ، والقيادة 

  :معهـد العلـوم وتقنيـات النشـاطات البدنيـة والرياضـية 2

ي رقــــــــم الرياضــــــــي بموجــــــــب القــــــــرار الــــــــوزار طلـــــــق فــــــــي البدايــــــــة علــــــــى شـــــــكل قســـــــم باســــــم الإدارة والتســــــــيير ان

ـــــــوم التســـــــــ2003مـــــــــارس 17المـــــــؤرخ فـــــــي 03 ـــــــوم الاقتصـــــــــادية والتجاريـــــــــة وعلــ يير ،وكـــــــــان تـــــــــابع لكليـــــــــة العلــ

ـــــــوزاري وبموجـــــــب  ـــــــنص  2010فيفــــــــري  24المـــــــؤرخ فــــــــي  52القـــــــرار ال ــــــــة منــــــــه،والتي ت لاســــــــيما المــــــــادة الثاني

ـــــــى مـــــــا ـــــــدى المعهــــــــد خمســــــــة أقســــــــام  تنشـــــــأ: يلـــــــي عل الإدارة والتســــــــيير الرياضــــــــي،النشاط الرياضـــــــي :ل

ــــــــــــارات  المكيف،التـــــــــــدريب الرياضـــــــــــي،التربية البدنيـــــــــــة،الإعلام الرياضـي،ومــــــــــــن بـــــــــــــين أهدافـــــــــــــه تكـــــــــــــوين الإطـ

ـــــــــث فــــــــــي  ـــــــــاءات المتخصصــــــــــة للبحـ ـــــــــوين فــــــــــــي والكفـ ـــــــــة للتــــــــــــدريس والتكـــ ـــــــــدان والكفــــــــــاءات المتخصصــ الميـ

  .  تكــــوين إطــــارات متخصصة في كل تخصص التعلــــيم العـــالي،وبصــــفة عامــــة

  : القيادية  الأنماط 3

ــــــق أهــــــداف المؤسســــــة ا ــــــه للعمــــــل لتحقي ــــــق أدائ ــــــادي إلى الســــــلوك المتكــــــرر للمــــــدير في طري ــــــنمط القي ــــــتي يشــــــير ال ل

   3يعمل �ا 

ويعـــــرف إجرائيـــــا بأنـــــه الخصـــــائص المتميـــــزة و العوامـــــل الأساســـــية الـــــتي تســـــاعد المـــــدريين في التـــــأثير علـــــى الأســـــاتذة 

  .أو مقاومة تأثيرهم 

                                                           
 . 371،ص  1994، بيروت دار صابر ،  6ابن منضور الافريقي المصري ، لسان العرب ؟، ط 1
، دار العلمية بيروت ، لبنان  1، ط 3ت ج –الخليل ابن أحمد الفراهدي ، كتاب العين ، ترتيب وتحقيق عبد الحميد الهنداوي ، ا�لد الثالث ، ض  2

 . 441، ص 2003، 
 274، ص  2008العميان ، سنة  3
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  : جائحة كرونا  4

ــــــا  ــــــا أو جائحــــــة كوفيــــــد : إجرائي هــــــي جائحــــــة عالميــــــة مســــــتمرة حاليــــــا لمــــــرض فــــــيروس   19جائحــــــة فــــــيروس كرون

فـــــــيروس كورونـــــــا المـــــــرتبط بالمتلازمـــــــة النفســـــــية الحـــــــادة تفشـــــــى أول مـــــــرة في مدينـــــــة ووهـــــــان ســـــــببها  2019كرونـــــــا 

، واعلنــــــت منظمـــــة الصــــــحة العالميـــــة علــــــى أنـــــه وبــــــاء عــــــالمي في  2019الصـــــينية في أولائــــــل شـــــهر ديســــــمبر عـــــام 

  . 2020يناير  30

  : الدراسات السابقة  6.1

  : دراسة الدكتور فايد عبد الرزاق . 1

الكشــــــف عــــــن العلاقــــــة بــــــين الأنمــــــاط القياديــــــة والرضــــــا الــــــوظيفي مــــــن وجهــــــة نظــــــر أســــــاتذة دف الدراســــــة إلى �ــــــ

ونظـــــرا لطبيعـــــة الموضـــــوع اعتمـــــد الباحـــــث  ، معهـــــد العلـــــوم وتقنيـــــات النشـــــاطات البدنيـــــة والرياضـــــية لولايـــــة المســـــيلة

يقــــــة المـــــنهج الوصــــــفي التحليلــــــي الــــــذي يــــــتلاءم وطبيعــــــة الموضــــــوع،وقد طبقــــــت الدراســــــة علــــــى عينــــــة اختــــــيرت بطر 

أســــــتاذ يدرســــــون بالمعهــــــد،كما اســــــتخدم الباحــــــث أداتــــــين لجمــــــع المعلومــــــات والــــــتي 27عشــــــوائية بســــــيطة قوامهــــــا 

ــــنمط الــــديمقراطي: أبعــــاد ثلاثــــة تتمثــــل في مقيــــاس الأنمــــاط القياديــــة ذي ــــنمط الحــــر، ال ــــنمط الأوتــــوقراطي وال  وال

ـــــوظيفي اعتمـــــد الباحـــــث اســـــتمارة اســـــتب ـــــتيوبالنســـــبة للرضـــــا ال ـــــة  تـــــائج المتوصـــــل إليهـــــاالن انه، و تمثل في وجودعلاق

ارتباطيــــــة إيجابيــــــة قويــــــة بــــــين الــــــنمط الــــــديمقراطي ومســــــتوى الرضــــــا الــــــوظيفي لــــــدى أســــــاتذة المعهــــــد؛ أمــــــا بالنســــــبة 

ــــــة متوســــــطة،في حــــــينا  للــــــنمط ــــــة ايجابي ــــــوظيفي فتوجدعلاق ــــــه بالرضــــــا ال ــــــنمط  لأوتــــــوقراطي وعلاقت ــــــين ال العلاقــــــة ب

ــــــة ســــــلبية أي عوي الحــــــر أو الفوضــــــ ــــــنمط انخفــــــض مســــــتوى الرضــــــا فهــــــي علاق كســــــية،بحيث كلمــــــا ســــــاد هــــــذا ال

  1)مجلة افاق علمية (  الوظيفي

  :دراسة أحمد الامين يوسفي المدرسة العليا للمناجمنت .  2

نمـــــط القيـــــادة التحوليـــــة ، نمـــــط القيـــــادة التبادليـــــة ، ( هـــــدفت هـــــذه الدراســـــة إلى التعـــــرف علـــــى الأنمـــــاط ال قياديـــــة 

ـــــادة المتســـــاهلة  ـــــى اداء العـــــاملين في مصـــــنع للأجـــــر بولايـــــة الأغـــــواط ولتحقيـــــق أهـــــداف الدراســـــة تم ) نمـــــط القي عل

ــــــة قوامهــــــا تطــــــوير النمــــــوذج وفقــــــا لأشــــــكالها باإســــــتعادة إلى دراســــــات ســــــابقة ، إذ تم ــــــى عين  142(  اســــــتبانة عل

لتحليـــــل بيانا�ـــــا إذ لأظهـــــرت نتائجـــــه عـــــدم وجـــــود أثـــــر ذو معنويـــــة  لـــــنمط   SPSSوتم اســـــتخدام برنـــــامج ) 

ــــــادة المتســــــاهلة والأداء ، كــــــذلك عــــــدم وجــــــود أثــــــر ذو معنويــــــة  لــــــنمط القيــــــادة التحويليــــــة و الأداء في حــــــين  القي
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التبادليـــــة علـــــى أداء العـــــاملين كمـــــا أوصـــــت الدراســـــة ضـــــرورة إعطـــــاء هنـــــاك اثـــــر ذو دلالـــــة  معنويـــــة لـــــنمط القيـــــادة 

المزيــــــد مــــــن العنايــــــة و توضــــــيح  دور المؤسســــــة وذلــــــك مــــــن خــــــلال تزويــــــد العــــــاملين في مصــــــنع بالمعــــــارف النظريــــــة 

الــــــتي تــــــبرز أهميــــــة القيــــــادة وأنماطهــــــا لتحقيــــــق أهــــــداف المؤسســــــة ، الاهتمــــــام بالعوامــــــل و الخصــــــائص الــــــتي تــــــؤدي 

  . 1توى العاملينإلى إرتفاع مس

  :دراسة عبد الرحيم الشاذلي يحي عبد االله .  3

ـــــة علـــــذه الدراســـــة إلى التعـــــرف عف هـــــدهـــــي ـــــر الأنمـــــاط القيادي ى أداء المـــــوظفين في القطـــــاع العـــــام في منطقـــــة لـــــى أث

ى الأداء الـــــوظيفي لـــــدى لـــــأثـــــر الأنمـــــاط القياديـــــة ع الدراســـــة في الســـــؤال عـــــن ةلخـــــيص مشـــــكلالجـــــوف ، ويمكـــــن ت

ـــــة بمنطقـــــة الجـــــوف ينلالعـــــام ـــــالأجيزة الحكومي ـــــة هـــــومـــــن .ب ـــــة ه: ذا الســـــؤال تم تصـــــميم الفرضـــــيات التالي ـــــاك علاق ن

ـــــة ـــــة إحصـــــائية بـــــين الأنمـــــاط القيادي ـــــة ، والقيـــــادة الحـــــرة( ذات دلال ومســـــتوى الأداء ) الأوتـــــوقراطي، والديمقراطي

  . 2السعوديةين بالأجيزة الحكومية بمنطقة الجوف شمال المممكة العربية لالوظيفي لدى العام

  :دراسة فتيحة كركوش ، نامية عليك .4

 ي المتوسّــــــــطات فير مــــــــدي السّــــــــائدة لــــــــدى القياديــّــــــة علــــــــى طبيعــــــــة الأنمــــــــاط فر هــــــــدفت هــــــــذه الدراســــــــة إلى التّعــــــــ

  .التّعليم المتوسط   من وجهة نظر أساتذة  مقاطعة البليدة وسط ،

للتّعلـــيم المتوســـط مـــن مختلـــف مـــواد التّـــدريس علـــى ) ذكـــور  78إنـــاث،  (98أســـتاذا176مـــن  تكوّنـــت العيّنـــة

بنـــــــاء مقيـــــــاس السّـــــــلوك  تمّ  اســـــــةر الدّ  أغـــــــراض لتحقيـــــــق.مؤسســـــــة مـــــــن مؤسســـــــات التّعلـــــــيم المتوســـــــط71مســـــــتوى 

حــــــدّ د بالأنمــــــاط
ُ
مــــــع تبــــــنيّ )الــــــنّمط الــــــديمقراطي، الــــــنّمط الأوتــــــوقراطي، والــــــنّمط الفوضــــــوي(القياديــّــــة  القيــــــادي الم

ــــــ أنّ السّـــــلوك القيـــــادي السّـــــائد لـــــدى مـــــديري المتوسّـــــطات :النّتـــــائج الآتيـــــة راســـــةإلىالدّ  توصّـــــلت.المـــــنهج الوصـــــفي ـ

  لصالح ( تعزى لجنس القائد فروق ذات دلالة إحصائية ــ وجود.لولاية البليدة هو السّلوك الدّيمقراطي

ــــــذّ كــــــور ــــــادي الــــــدّيمقراطي ؛)ال ــــــون بالسّــــــلوك القي ــــــةً بالمــــــديرات و  أي المــــــدراء يتحلّ ــــــك مــــــن وجهــــــة العــــــالي مقارن ذل

  . 3 نظر الأساتذة
                                                           

  . 2018المدرسة العليا للمناجمنت ، القليعة الجزائر ، جامعة عمار ثلجي الأغواط الجزائر ، سنة  1
  . 2016أثر الأنماط القيادية في فاعلية الأداء الوظيفي الجوف المملكة العربية السعودية ، تاريخ نشر المقال :  عبد الرحمان الشاذلي  2

علي  جامعة لونيسي ، طبيعة الأنماط القياديةّ السّائدة لدى مديري المتوسطات من وجهة نظر أساتذة التّعليم المتوسط: فتيحة كركوش ، نامية عليك  3

 .29/02/2020، تاريخ النشر ) الجزائر(البليدة 



  

  الفصــل الثانـي 

  الجــانب النظـري 
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 :ـــــــدتمهي

فقـــــد ازدادت تلــــــك الأهميــــــة في العصـــــر الحــــــديث، مــــــع التغــــــيرات قيــــــادة أهميــــــة منـــــذ القــــــدم التــــــاريخ، إذا كـــــان لل   

ــــــــــتي أحــــــــــدثها التطــــــــــ ــــــــــة و ال ــــــــــة الاقتصــــــــــادية منهــــــــــا والنســــــــــبية والاجتماعي ــــــــــراد ورات العالمي ــــــــــاة الأف ــــــــــة في حي الثقافي

ــــــاءخاصــــــة خــــــلال مراحــــــل التحــــــرر الــــــوطني و وا�تمعــــــات والمنظمــــــات،  ــــــتي  البن الاجتمــــــاعي في العــــــالم العــــــربي، وال

  .كومية الحالإدارية، وبني منظمام الحكومية وغير  طالت الأنماط تفكيرهم وترتيبا�م

ـــــة وإزاء    ـــــادة علـــــى الأهمي ـــــتي تحظـــــى بكـــــل موضـــــوع القي ـــــون  المســـــتويين ال ـــــاحثون والإداري ـــــام الب ـــــدولي، ق ـــــي وال المحل

أهـــــــداف المؤسســـــــة و  أثيرا�ـــــــا علـــــــىت�ا و مضـــــــمو ادة و ذل جهـــــــود كبـــــــيرة للـــــــتمكن مـــــــن ضـــــــبط مهـــــــارات القيـــــــببـــــــ

  .العاملين فيها 

 يـــــــا وهكـــــــذا كشـــــــفت كثـــــــير، اهتمامـــــــا خاصـــــــا بالقيـــــــادة باعتبارهـــــــا علمـــــــا وفكمـــــــا أولى علمـــــــاء الإدارة خاصـــــــة     

ـــــامـــــن الدراســـــات الخاصـــــة بشخصـــــ ـــــين الن ـــــتي يلجـــــأن إليهـــــا يات القـــــادة الإداري جحين عـــــن اخـــــتلاف في الطـــــرق ال

  .تثمين أهميتها دة و تعريف القيا في

  :من التفصيل في الفصل الثاني ضمن المباحث التالية  ءتطرق إليه بشينوهذا ما س

  أنماطهامن القيادة الإدارية و  

 ميــــــــة كفـــــــــاءات أســـــــــاتذة معهـــــــــد علــــــــوم وتقنيـــــــــات النشـــــــــاطات البدنيـــــــــة و علاقــــــــة الأنمـــــــــاط القياديـــــــــة بتن

  . الرياضية في جامعة المسيلة في ضل جائحة كورونا
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  القيادية الإدارية، وأنماطها:المبحث الأول 1.2

نشــــــــاطها وعليهــــــــا نتوقــــــــف فعاليتهــــــــا  ازدهــــــــارر هــــــــام وضــــــــروري في حيــــــــاة المنظمـــــــات و إن القيـــــــادة عنصــــــــ   

لقيــــــاس الأســــــاليب القياديــــــة لى تطــــــوير عــــــدة أدوات واســــــتمرار وجودهــــــا، ولقــــــد أدت البحــــــوث في هــــــذا الميــــــدان إ

ــــــتي يمكــــــنو  ــــــة و اســــــتعمالها في  ال ــــــيم القــــــدرات القيادي ــــــة كانتقــــــاء و بالتــــــالي اســــــتخدامها في مجــــــالات عملتقي ــــــي  يمتقي

  . في مجال القيادة  تكوينهم م وحتى فيالإطارات ولي ترقيته

   ماهية القيادة الإدارية: المطلب الأول 2-1-1

  ماهية القيادة: الفرع الأول 1

ــــــف ورد في مراجــــــع العربيــــــة بطــــــرق و صــــــياغات مختلفــــــة ولکثــــــإن مفهــــــوم القيــــــادة  رة الصــــــياغات الخاصــــــة بتعري

  .صياغات متباينة والتي وردت بأساليب و  في فقط بذكر التعريف الأكثر شيوعاتستك

ــــــــادة تح     ــــــــد مفهــــــــوم القي ــــــــزمن والعوامــــــــل السياســــــــية كمــــــــه مجموعــــــــإن تحدي ــــــــة وال ة مــــــــن العوامــــــــل المتغــــــــيرة كالبيئ

ـــــا بحاجـــــة قويـــــة  ـــــة والنظـــــام القـــــومي في ا�تمـــــع والأهـــــداف المـــــراد تحقيقهـــــا ولا أحـــــد ينكـــــر أنن والاجتماعيـــــة والثقافي

ـــــــــادة لإ إلى ـــــــــبرت أنالدراســـــــــدارة المدرســـــــــة لأن معظـــــــــم البحـــــــــوث و القي ســـــــــلح ســـــــــي يالقيـــــــــادة عامـــــــــل رئي ات اعت

ويمكــــــــن . ط المناســــــــب في الموقــــــــف المناســــــــب بالاســــــــتخدام الــــــــنمقاعــــــــدة عريضــــــــة مــــــــن الــــــــداخل والأســــــــاليب، و ب

  1:از أهم التعريف التي أضيفت للقيادة فيما يلي إنج

 إطـــــــلاق طاقـــــــا�م هتمـــــــام الآخـــــــرين و ا العمليـــــــة الـــــــتي تـــــــتم عـــــــن طريقهـــــــا إثـــــــارة ابأ�ـــــــ) Bass(عرفهـــــــا بـــــــاس      

  .يهها نحو الاتجاه المرغوبتوجو 

وح المســـــــؤولية بـــــــين الأفـــــــراد الجماعـــــــة وقياد�ـــــــا لتحقيـــــــق ر  بأ�ـــــــا المحافظـــــــة علـــــــى) Lkert(وعرفهـــــــا ليكـــــــرت      

  .كةالمشتر  أهدافها

ــــــق  ىعرفهــــــا أوردواو       ــــــاس و حعلهــــــم يتعــــــاونون لتحقي ــــــأثير في الن ــــــذي يمارســــــه شــــــحد مــــــا الت بأ�ــــــا النشــــــاط ال

  .هدف برغبون في تحقيقه

ات لبلــــــوغ غايــــــ مهــــــمبــــــين الأفــــــراد والجماعــــــات وشــــــد هم تنبــــــؤال فــــــن نــــــر وبرثبــــــوت بأ�ــــــاوعرفــــــه كــــــل مــــــن فق     

  .منشودة 

                                                           
ـــوارد البشــــرية، دراســــة ميدانيـــــة لعينــــة مــــن المؤسســـــات الصــــناعية الخاصــــة، مـــــذ  1 ـــة علـــــى تنميــــة إبــــداع المــ ــــادة الإداريـ ـــهيناز، أثــــر أنمـــــاط القي ـــش شـ كرة درويـ

  .32 -31من  2012-2011ماجستير، جامعة منتوري قسنطينة 
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توزيـــــــع عـــــــن طريـــــــق التعـــــــاون في رســـــــم الخطـــــــة و  وعرفـــــــت بأ�ـــــــا نشـــــــاط اجتمـــــــاعي هـــــــادف لصـــــــالح الجماعـــــــة     

  .ية المتاحةالإمكانيات المادوالاستعدادات و  كفاءاتالب سالمسؤوليات ح

ــــــت بأ�ــــــا القــــــدك      ــــــز �ــــــامــــــا عرف ــــــتي يتمي کســــــب   يههم بطريقــــــة يتســــــنی �ــــــاســــــه لتــــــوجالمــــــدير عــــــن مرؤو  رة ال

 .بذاته خلق التعاون بينهم في سبيل تحقيق هدفم و وولاءهم وشحذ هممه  طاعا�م واحترامهم

هـــــا يحـــــول القائـــــد التـــــأثير علـــــى الآخـــــرين لأجـــــل تحقيـــــق فيوعرفـــــت أيضـــــا بأ�ـــــا العلاقـــــة بـــــين اثنـــــين أو أكثـــــر و      

  .الأهداف المرجوة 

وعرفـــــــت بأ�ـــــــا مجموعـــــــة ســـــــلوكيات أوتصـــــــرفات معينـــــــة تتـــــــوفر في شـــــــخص مـــــــا ويقصـــــــد مـــــــن ورائهـــــــا حـــــــث      

  الأفراد على 

ــــق الأهــــداف  التعــــاون   ــــادة وســــيلة لتحقي ــــا تصــــبح وظيفــــة القي ــــة للعمــــل ومــــن هن مــــن أجــــل تحقيــــق الأهــــداف المعين

  .بيقيةالتط

ويؤكــــــــد . يــــــــرى الــــــــبعض بأ�ــــــــا عمليــــــــة التــــــــأثير في نشــــــــاط مجموعــــــــة منظمــــــــة تجــــــــاه تحقيــــــــق هــــــــدف معــــــــين و      

ـــــذي يتمتـــــع بســـــلطة أكـــــبر مـــــن الآخـــــرين كمـــــا أنـــــه الشـــــخص المهـــــم والمســـــيطر وذو  ـــــد هـــــو ال الآخـــــرون بـــــأن القائ

أن المواقـــــف المختلفــــــة التـــــأثير علـــــى أفــــــراد الجماعـــــة كمـــــا يؤكــــــد علـــــى  أهميـــــة وضــــــرورة المواقـــــف في القيـــــادة حيــــــث 

ومـــــن مجموعـــــة التعريفـــــات الســـــابقة للقيـــــادة نجـــــد أن هنـــــاك عناصـــــر جوهريـــــة في .تظهـــــر لنـــــا صـــــورا مختلفـــــة للقائـــــد 

 :عملية القيادة هي

 .وجود جماعة من الأفراد يعملون في تنظيم معين - أولا

 .قائد من أفراد الجماعة قادرة على التأثير في سلوكياهم وتوجيههم -ثانيا 

  هدف مشترك تسعي الجماعة إلي تحقيقه- ثالثا

 الموقف الاجتماعي- رابعا

ــــــادة هــــــي     ــــــأن القي ــــــتي تمكــــــن " ونســــــتنتج مــــــن التعريفــــــات الســــــابقة ب القــــــدرة التــــــأثير في ســــــلوكيات العــــــاملين وال

ـــــات إنســـــانية  ـــــه الصـــــحيح ليحققـــــوا الأهـــــداف المنشـــــودة المتفـــــق عليهـــــا في ظـــــل علاق ـــــد مـــــن تـــــوجيههم التوجي القائ

  ".ة بين القائد وتابعيهجيد
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ـــــا ـــــة دوافعهمـــــو رغب ـــــراد و تنســـــيق جهـــــودهم و موازن ـــــه ســـــلوك الأف ـــــة بصـــــفة عامـــــة هـــــي توجي ـــــادة الإداري م ēالقي

ـــــا  ـــــك إلا مـــــن خـــــلال منقي ـــــة، ولا يتحقـــــق ذل ـــــق أهـــــداف المؤسســـــة بكفـــــاءة عالي بغيـــــة الوصـــــول بالجماعـــــة الي تحقي

ـــــراد الجماعـــــة  ـــــزات وقـــــدرات، وكـــــذا ظـــــروف أف ـــــه مـــــن خصـــــائص وممي ـــــع ب ـــــك لمـــــا يتمت ـــــد الإداري وذل طواعيـــــة للقائ

   . مواتية تساعده على التأثير في الجماعة

ويختلــــــــف تعريــــــــف القيــــــــادة الإداريــــــــة عــــــــن القيــــــــادة كــــــــون أنــــــــه في القيــــــــادة يســــــــتمد القائــــــــد قوتــــــــه مــــــــن سماتــــــــه 

داريــــــة فــــــإن القائــــــد الإداري يســــــتمد قوتــــــه وســــــلطته الشخصــــــية ومهاراتــــــه وخبراتــــــه المختلفــــــة، بينمــــــا في القيــــــادة الإ

أولا، وهـــــذا يتطلــــب منـــــه إلمــــام بعلـــــم الإدارة الــــتي تعتـــــبر فعالــــة للتـــــأثير في ) الســـــلطة المنصــــب(مــــن الســـــلطة الرسميــــة 

مرؤوســــــيه، ثم علــــــى مــــــا يتــــــوفر لــــــه مــــــن سمــــــات مميــــــزة وصــــــفات شخصــــــية تســــــاعده في انقيــــــاد أفــــــراد الجماعــــــة لــــــه 

   : 1عطاء تعريف للقيادة الإدارية، ورد أهمها فيما يليإ ير من الباحثينوقد حاول الكث. طواعية 

الوســـــيلة المناســـــبة "�ـــــا القيـــــادة الإداريـــــة بأLARSON HUNHT) (يعـــــرف هنـــــت لاســـــون -أولا

التعـــــاون المثـــــير بـــــين المـــــوظفين في المنظمـــــة مـــــن أجــــــل و  الـــــذي يـــــتمكن بواســـــطتها المـــــدير مـــــن حيـــــث روح التــــــالف

عمليــــة "ا �ــــأ ىعلــــ (NORTHOUSE) اوس�ــــيعرفهــــا نور و  -ثانيــــا .عةتحقيــــق الأهــــداف المشــــرو 

   ".المهام التي تطلب من أعضاء مجموعات العملو  النشاطات ىعل تأثيريةو  توجيهية

�ــــا المــــدير علــــى  القــــدرة الــــتي ســــيؤثر"�ــــا هــــي أ لــــيلا تكــــلا علــــى.بــــد الكــــريم درويشــــو دبينمــــا يعرفهــــا ع -ثالثــــا

خلــــق التعــــاون و  شــــحذ هممهــــمو  احــــترامهم وولائهــــمو  ا كســــب طــــاعتهم�ــــ وتــــوجيههم بطريقــــة يتميــــز ،مرؤوســــيه

   ".بينهم في سبيل تحقيق هدف بذاته

نشـــــاط العـــــاملين في التنظـــــيم وتوجيهـــــه  �ـــــا التـــــأثير الفعـــــال علـــــىكمـــــا عرفـــــت مـــــن قبـــــل درة عبـــــد البـــــاري بأ  -رابعـــــا

وتفـــــــــويض  م�خلافـــــــــاو  م�التفكـــــــــير في المســـــــــتقبل، وحـــــــــل منازعـــــــــا وتشـــــــــجيعهم علـــــــــى نحـــــــــو الأهـــــــــداف المبتغـــــــــاة

   . النتائج �م، ومحاسبتهم علىتوزيع المسؤوليات عليهم قدر سلطاالصلاحيات، و 

ــــــى كمــــــا  -خامســــــا وتنشــــــيط  نتاجيــــــةداري لتنظــــــيم الإالنشــــــاط الإ"�ــــــا أ يعرفهــــــا روبــــــرت بليكــــــو جــــــين مــــــوتن عل

     ".الرضاو  بتكار لحل المشاكل ورفع الروح المعنويةالإ

ــــــاحثين ويجمــــــع ال ــــــير مــــــن الب ــــــة معــــــاكث ــــــة وملكي ــــــة هــــــي عملي ــــــادة الإداري ــــــأن القي ــــــادة  ،ب ــــــالقول أن القي ويعــــــني ب

اســــــتخدام القائــــــد  (YUKL&DESS&PICKENS) عمليــــــة حســــــب يوكــــــل ودس وبيكــــــيس

ــــــز ســــــلوك الجماعــــــة ــــــادة كملكيــــــة فتعــــــني  ،وتوجيهــــــه لتحقيــــــق أهــــــداف المؤسســــــة الســــــلطة الرسميــــــة لتحفي أمــــــا القي
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ون اســـــتخدام القـــــوة ت تؤهلـــــه للتـــــأثير في ســـــلوك الجماعـــــة دالســـــماو مـــــن الخصـــــائص �موعـــــة  امـــــتلاك القائـــــد

   .أهداف معينة بغية الوصول إلى

 �ــــــا تتفــــــق علــــــىنجــــــد أ -الســــــابقة الــــــذكر-للقيــــــادة الإداريــــــة تحليــــــل التعــــــارف المعطــــــاة و  ومــــــن خــــــلال الدراســــــة

   :هذه العناصر هيولازمة للقيادة الإدارية و  وجود عناصر أساسية جوهرية

   .مرؤوسيه ووسائله في ذلك ىيمارسها القائد عل عملية التأثير التي  - أ

   .تنشيطهمو  توحيد جهودهمو  ما تؤدي إليه عملية التأثير هذه من توجيه المرؤوسين  - ب

 .الأهداف الإدارية المراد تحقيقها  - ج

   :عملية التأثير التي يمارسها القائد علي مرؤوسيه ووسائله- أ

ــــى مــــا  يســــتعمله القائــــد مــــن وســــائل بغيــــة اقنــــاع مرؤوســــيه وحــــثهم تقــــوم عمليــــة التــــأثير في القيــــادة الإداريــــة عل

علـــــى بلـــــوغ الأهـــــداف المحـــــددة، وتتعـــــدد هـــــذه الوســـــائل تبعـــــا لتعـــــدد الأســـــس الـــــتي تقـــــوم عليهـــــا قـــــوة التـــــأثير الـــــتي 

   : هي أصلا قوة نفسية واجتماعية تستهدف سلوك الأفراد، ومن أهم هذه الوسائل

 قــــــدرة الممنوحــــــة لمنصــــــب مــــــا في التسلســــــل الهيكلــــــي الإداري وفي وهــــــي ال: قــــــوة التــــــأثير القائمــــــة علــــــى الشــــــرعية

  .السلطة الرسمية للقائد بغرض التأثير في المرؤوسين ومراقبتهم ومحاسبتهم ومعاقبتهم

 ـــــــأثير القائمـــــــة علـــــــى المكافـــــــأة ـــــــة ذات قيمـــــــةهـــــــي قـــــــوة إعطـــــــاء أو حجـــــــب حـــــــوافز ماديـــــــة أو معنو : قـــــــوة الت  ،ي

 .المعطاءات بغرض التأثير في المرؤوسينو  الحوافزلية توزيع آ علىفالقائد يسيطر 

 ذا لم يخضـــــــــعوا ثير في المرؤوســـــــــين بواســـــــــطة العقـــــــــاب إهـــــــــي قـــــــــوة التـــــــــأ :الإكـــــــــراه قـــــــــوة التـــــــــأثير القائمـــــــــة علـــــــــى

 .الفصل أو العزل ،مثل توجيه الإنذاراتللسلوكيات المرغوبة 

 لخــــــبرة الاختصـــــاص في مجــــــالات محــــــددة تعــــــني قـــــوة امــــــتلاك المعلومـــــات أو او  :لــــــى الخـــــبرةقـــــوة التــــــأثير القائمـــــة ع

  .يسهل عليه التأثير في مرؤوسيهو  ،ز من مكانة القائد في بيئته عملهمما يعز  من المعرفة،

 ـــــة هـــــي قـــــوة التـــــأثير الناتجـــــة عـــــن إعجـــــاب المرؤوســـــين شخصـــــية  :قـــــوة التـــــأثير القائمـــــة علـــــى أســـــس مرجعي

ــــتي تعــــد مرجعــــا لهــــم ــــة مســــتمدة عــــادة مــــن جو  القائــــد ال ــــوة المرجعي ــــعق ــــة يتمت ــــد �ــــا اذبي ــــاء و  القائ ــــه بن ــــتي تخول ال

                                     .احترامـهو  الإعجـاب بـه مرؤوسـيه علـىعلاقـات شخصـية جيـدة تجـبر 

أن كــــــــان ذلــــــــك و  جميــــــــع رســــــــائل قــــــــوة التــــــــأثير أن القائــــــــد بحاجــــــــة إلى ،يتضــــــــح ممــــــــا تقــــــــدم                        

  .الأهداف المرجوةبدرجات متفاوتة من أجل بلوغ 
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 :و توجيهها نحو الهدف توحيد جهود المرؤوسين - ب

ــــــد ــــــة يســــــعى إلى النفســــــية وباســــــتخدامه مجموعــــــة مــــــن القــــــوى إن القائ ــــــد جهــــــود مرؤوســــــيه والاجتماعي  توحي

 ،الثقافـــــــة ،الســـــــن(مـــــــن اخـــــــتلاف أعضـــــــاءه في أوجـــــــه متعـــــــددة بـــــــالرغم  ،ومتعـــــــاون خلـــــــق فريـــــــق عمـــــــل منســـــــجمو 

 النفســــــية ومــــــن بــــــين أهــــــم هــــــذه القــــــوى يوجهــــــه في اتجــــــاه أهــــــداف المؤسســــــة،و  )الاجتماعيــــــةو الظــــــروف النفســــــية 

  :الاجتماعيةو 

 اشتراك المرؤوسين في عملية صنع القرارات. 

 و بلوغ أهدافهم م�تمكينهم من إشباع حاجا. 

 توفير المناخ الملائم للعمل.   

جهـــــــوده أن يكتشـــــــف و  ن القائـــــــد هـــــــو الـــــــذي يســـــــتطيع بفضـــــــل قدرتـــــــهإ" برنـــــــارد"وفي هـــــــذا الســـــــياق يقـــــــول 

  .المرؤوسين توحيد الجهود وتحفيز الطاقات لدى المسالك التي يمكن عن طريقها

   :تحقيق أهداف المؤسسة  - ج

ــــــوغ الأهــــــداف  ــــــد في ســــــلوكهم هــــــو بل إن الغــــــرض مــــــن توحيــــــد جهــــــود المرؤوســــــين مــــــن خــــــلال التــــــأثير القائ

ـــــا  ـــــداخل فيمـــــا بينهـــــا، يجعـــــل تحقيـــــق أي المســـــطرة للمؤسســـــة، وحيـــــث أن أهـــــداف المرؤوســـــين وأهـــــداف المؤسســـــة تت

، الهـــــدف الهـــــدف القـــــانوني: أن أهـــــداف المؤسســـــة تتمثـــــل في" تيـــــد"منـــــا يســـــاعد في تحقيـــــق الأخـــــرى، ويصـــــور لنـــــا 

ــــــوظيفي، الهــــــدف الفــــــني، الهــــــدف الربحــــــي، الهــــــدف الشخصــــــي، الهــــــدف العــــــام، وهــــــي أهــــــداف متنوعــــــة أمــــــا . ال

ـــــدما توجـــــد التجمعـــــات إضـــــافية إلى الأهـــــداف الشخصـــــية لكـــــل  بالنســـــبة لأهـــــداف المرؤوســـــين، فتـــــبرر أهميتهـــــا عن

 تقــــــــديم مصــــــــلحة وهنــــــــا يــــــــبرر تعقــــــــد مهمــــــــة القائــــــــد الــــــــتي تمكــــــــن في دفــــــــع الموظــــــــف أو المــــــــرؤوس إلى. مــــــــرؤوس 

ـــــــد في مســـــــاعدة التجمعـــــــات  ـــــــى مصـــــــالحه الشخصـــــــية مـــــــع اهتمامـــــــه بالعمـــــــل، إضـــــــافة إلى دور القائ المؤسســـــــة عل

 في الغالـــــب يســـــعى القائــــــد إلىلكــــــن . الغـــــير الرسميـــــة للوصــــــول إلى أهـــــداف وتحقيقهـــــا في إطــــــار أهـــــداف التنظـــــيم 

شــــــباع حاجاتــــــه مــــــن خــــــلال مركــــــزه إو  توجيــــــه مرؤوســــــيه في الاتجــــــاه الــــــذي يمكنــــــه مــــــن تحقيــــــق أهدافــــــه الشخصــــــية

   .القيادي

عليــــــه يمكــــــن القــــــول أن تحقيــــــق أهــــــداف المؤسســــــة يــــــرتبط بمجموعــــــة مــــــن الأهــــــداف الأخــــــرى، ممــــــا يترتــــــب و 

  .عليه تعقيد دور القائد في إيجاد نوع من الانسجام بين الأهداف المتعددة لبلوغ أهداف التنظيم
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  ةنظريات القيادة الإداري: المطلب الثاني -2-2

   1سنعرض فيما يلي للنظريات الأساسية المهمة التي اهتمت بالقيادةو أوضحت أهم معالمها 

  نظرية الرجل العظيم:الفرع الأول 2-2-1

حيـــــــاة  ت الجوهريـــــــة العميقـــــــة الـــــــتي طـــــــرأت علـــــــىافـــــــتراض القائـــــــل بـــــــأن التغـــــــيرا تقـــــــوم هـــــــذه النظريـــــــة علـــــــى 

  تمعات الإنسانية �ا

 وأن  عاديـــــة تشـــــبه في مفعولهـــــا قـــــوة الســـــحر،قـــــت عـــــن طريـــــق أفـــــراد ولـــــدوا بمواهـــــب وقـــــدرات فـــــذة غـــــير إنمــــا تحق

ـــــــرين علـــــــىاهـــــــذه المواهـــــــب و  ـــــــاس كث ـــــــاريخ لقـــــــدرات لا تكـــــــرر في أن ـــــــة، عـــــــل .مـــــــر الت ـــــــرغم مـــــــن  وهـــــــذه النظري ال

ا اصــــــطدمت بــــــبعض الحــــــالات الــــــتي تقلــــــل مــــــن صــــــدقها ففــــــي بعــــــض الحــــــالات نجــــــد أمثــــــال �ــــــوجاهتهــــــا، إلا أ

ن تحقيــــــق بعــــــض الظــــــروف عــــــإلى الأمــــــام عجــــــزوا في  م�الرجــــــال الأفــــــذاذ الــــــذين نجحــــــوا في دفــــــع جماعــــــاهــــــؤلاء 

جـــــــال الأفـــــــذاذ عـــــــن قيـــــــادة في بعـــــــض الحـــــــالات الأخـــــــرى عجـــــــز هـــــــؤلاء الر و  ،أي تقـــــــدم مـــــــع نفـــــــس الجماعـــــــات

 .غير جماعتهم الأصلية جماعات أخرى

إنمـــــا ، و خـــــرين�ـــــا أفـــــراد دون الآ أن القيـــــادة ليســـــت صـــــفة مطلقـــــة يتمتـــــع إلىمـــــن هـــــذا نســـــتطيع أن نخلـــــص  

كـــــذلك نوعيـــــة الجماعـــــة و  منهـــــا الظـــــروف المحيطـــــة بالجماعـــــة ،وامـــــل الأخـــــرى الـــــتي تتـــــدخل في الأمـــــرهنـــــاك مـــــن الع

  .ا�ذا
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تقـــــوم هـــــذه النظريـــــة علـــــى أن القـــــواد يولـــــدون قـــــوادا، وأنـــــه يمكـــــن للشـــــخص الـــــذي لا يملـــــك صـــــفات القيـــــادة 

فالملـــــك والأمــــــير والإقطـــــاعي والرأسمـــــالي كــــــل هـــــؤلاء يولـــــدون قــــــوادا لأن لـــــديهم مـــــن الصــــــفات . صـــــير قائـــــدا أن ي

   .الوراثية ما يجعلهم أهلا لها

وتنـــــــادي هـــــــذه النظريـــــــة بـــــــأن القائـــــــد يتمتـــــــع بســـــــمات معينـــــــة تؤهلـــــــه للقيـــــــادة أمـــــــا التـــــــابع فيفتقـــــــر إلى هـــــــذه 

الســـــــمات ولـــــــذلك فـــــــلا يمكنـــــــه أن يقـــــــوم بـــــــدور القائـــــــد أيضـــــــا تقـــــــوم هـــــــذه النظريـــــــة علـــــــى أن القـــــــادة عـــــــادة مـــــــا 

ـــــــتي تـــــــلازم النجـــــــاح  وقـــــــد أدت الدراســـــــة هـــــــذه الصـــــــفات إلى. يتصـــــــفون بمجموعـــــــة مـــــــن الصـــــــفات الشخصـــــــية ال

ـــــائج منهـــــا ـــــه وجـــــد أن القـــــادة  :الخـــــروج بنت ـــــاجحين يكـــــو أن ـــــر مـــــن ن طـــــول الواحـــــد مـــــنوالمشـــــرفين الن هم عـــــادة أكث

ــــاحثين الــــذين قــــاموا ،ســــم180 ذه الدراســــات لتحديــــد الصــــفات الشخصــــية للقــــادة النــــاجحين �ــــ غــــير أن الب

                                                           
ـــد الملــــــك شــــــريف، أنمـــــاط الق 1 ــــذكرة ماجســــــتير جامعــــــة طـــــلال عبـــ ـــة المكرمة،مــ ــــارة المكـــ ـــوظيفي مـــــن وجهــــــة نظــــــر العــــــاملين بإمـ ـــأداء الـــ ياديــــــة وعلاقتهــــــا بـــ
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 ذكاءن كــــــــان هنـــــــاك اتفــــــــاق بيــــــــنهم مـــــــن حيــــــــث صــــــــفات الــــــــآخــــــــر، وإ إلىخرجـــــــوا بنتــــــــائج متباينــــــــة مـــــــن بحــــــــث 

ـــــتي توصـــــل البحـــــث إليهـــــا لا يمكـــــن أن و  .التوجيـــــه  والقـــــدرة علـــــى الشـــــجاعةو  مـــــع ذلـــــك فـــــاء بعـــــض الصـــــفات ال

أن مثـــــــل هـــــــذه الصـــــــفات الذاتيـــــــة لا تحـــــــتفظ بـــــــنفس الدرجـــــــة  إلىهـــــــذا بالإضـــــــافة ...تكتســـــــب صـــــــفة العموميـــــــة 

ر فيــــه غالبيــــة الصــــفات ســــبيل المثــــال تتــــوف فاءنــــا وجــــدنا قائــــدا حربيــــا علــــى. خــــرآ إلىأهميتهــــا مــــن وقــــت و  أولويتهــــا

الإقــــــدام، فهــــــل يصــــــلح مثــــــل هــــــذا الشــــــخص لأن يكــــــون قائــــــدا و  لكــــــن تنقصــــــه روح المبــــــادأةو  المرغوبــــــة في القائــــــد

ولقـــــد وجـــــه نقـــــد عنيـــــف  .مثـــــل هـــــذا الســـــؤال ذه النظريـــــة لا تســـــتطيع الإجابـــــة علـــــىفي موقعـــــه العســـــكري؟ أن هـــــ

عــــــني أن الســــــمات القياديــــــة بم .ة دقيقــــــةهــــــذه النظريــــــة إذ أن هــــــذه الســــــمات لا يمكــــــن تحديــــــد عــــــددها بصــــــف إلى

   .مدى واسع بين غير القادة تتوزع على

ا أساســـــا لاختيـــــار �ـــــ مـــــع ذلـــــك لم يمنـــــع الأخـــــذيـــــة الســـــمات بمثـــــل هـــــذه التســـــاؤلات، و اصـــــطدمت نظر و 

نطـــــاق واســـــع  للقيـــــادة مـــــن المقـــــاييس المطبقـــــة علـــــى القيـــــادات في بعـــــض المواقـــــع حـــــتى أصـــــبحت الصـــــفات الذاتيـــــة

   .مجال الاختيار أصلح المدريينت في في بعض المنظما

�ــــذه النظريــــة كــــان  لا تتفــــق مــــع أيديولوجيتــــه فاءنــــا ســــلمنا �ــــاالاشــــتراكي يــــرفض هــــذه النظريــــة لأ وا�تمــــع

ذلــــك أن القــــادة هــــم فئــــة ممتـــــازة مــــن الشــــعب تــــؤهلهم الطبيعــــة لاحـــــتلال أرفــــع المراكــــز لقيــــادة بقيــــة النـــــاس  معــــنى

ذلـــــك أن تلـــــك الســـــمات ربمـــــا كانـــــت موروثـــــة فتنحصـــــر القيـــــادة في أســـــر  ومعـــــنى. حكـــــم القطيـــــع الـــــذين هـــــم في 

ـــــاريخ ـــــة عـــــبر الت ـــــك مـــــا لم ثبـــــت صـــــحته مطلقـــــاو  معين ـــــة لأن و  ذل ـــــة الســـــمات كلي ـــــا لا نـــــرفض نظري ـــــك فاءن مـــــع ذل

 ولكـــــن كـــــل تلـــــك المقومـــــات لا ترتقـــــي إلى سمـــــات علـــــى. تتـــــوفر في القائـــــدللقيـــــادة بعـــــض مقومتهـــــا الـــــتي يجـــــب أن 

ن بعـــــض تلـــــك المقومـــــات قـــــد تكـــــون سمـــــات معينـــــة لـــــذلك نقبـــــل نظريـــــة الســـــمات عـــــ. اتدرجـــــة عاليـــــة مـــــن الثبـــــ

جهـــــة نظـــــر و  فتلـــــك ،عالميـــــة يشـــــترك فيهـــــا كـــــل القـــــادةنـــــرفض بتاتـــــا أن نقـــــرر أن ثمـــــة سمـــــات و  نشـــــئ مـــــن الـــــتحفظ

  . استمرارهاو  برجوازية تبرر ظهور الطبقات
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�يــــأت  فــــتراض أساســــي مــــؤداه أن أي قائــــد لا يمكــــن أن يظهــــر كقائــــد إلا إذاتقــــوم هــــذه النظريــــة علــــى ا 

لــــــه في البيئــــــة المحيطــــــة ظــــــروف مواتيــــــة لاســــــتخدام مهارتــــــه وتحقيــــــق تطلعاتــــــه،  بمعــــــنى آخــــــر فــــــإن ظهــــــور القائــــــد لا 

ــــع ــــتي يتمت ــــة ال ــــى الصــــفات الذاتي ــــة بالنســــبة  يتوقــــف عل ــــى القــــوى الخارجي �ــــا، وإنمــــا يعتمــــد في المقــــام الأول عل

   . لذاتية، ليملك سوى السيطرة قليلة عليها أوقد لا يملك سيطرة عليها بالمرة
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وبمــــــرور الوقــــــت وانتشــــــار المبــــــادئ الديمقراطيــــــة إتجــــــه البــــــاحثون إتجاهــــــا آخــــــر فاكتشــــــفت عــــــدد مــــــنهم خطــــــأ 

ــــــع  ــــــادة لم تكــــــن في الواق ــــــبرت مــــــن مقومــــــات القي ــــــتي اعت ــــــب الصــــــفات ال ــــــث وجــــــدوا أن أغل ــــــة الســــــمات حي نظري

  ...).الذكاء، المبادأة، المثابرة، الطموح، السيطرة(القواد التقليدين ومن أمثلة هذه الصفات مشتركة بين 

وهنــــــا ظهــــــرت أهميــــــة المواقــــــف والــــــتي تقــــــوم علــــــى أن القيــــــادة هــــــي نتيجــــــة مباشــــــرة للتفاعــــــل بــــــين النــــــاس في  

تجـــــبره  مواقـــــف معينـــــة و ليســـــت نتيجـــــة لصـــــفات معينـــــة في شـــــخص مـــــا، وذلـــــك لأن الظـــــروف المحيطـــــة بـــــأي قائـــــد

علـــــى التصـــــرف بطريقـــــة معينـــــة وتمتـــــاز هـــــذه النظريــــــة بـــــديمقراطيتها الشـــــديدة فهـــــي لا تقصـــــر القيـــــادة علـــــى عــــــدد 

   . محدود من الناس وإنما تجعلها مشاعا بين الجميع

ا تــــرتبط إ�ــــأن القيــــادة لا تــــرتبط كليــــة بمفــــرد القائــــد بــــل ) (cecil) سيســــيل(وطبقــــا لهــــذه النظريــــة يقــــرر

   .بين أعضاء الجماعةو  بينه Relationship Functional الوظيفيةأيضا بالعلاقات 

أن العامـــل المشـــترك بـــين القيـــادة هـــو لـــيس ) (Jenkins & William) ولـــيم ،و جنكـــز(يقـــرر و 

ـــــىسمـــــات  ـــــه مقـــــدرة القـــــادة عل ـــــة ولكن ـــــف معينـــــة  معين ـــــر مـــــع غـــــيرهم في مواق إظهـــــار معرفـــــة أفضـــــل أو كفـــــاءة أكث

   .هو الذي يحدد القائد أي أن القيادة الموقفية فالموقف

الشـــــــخص الـــــــذي تنطبـــــــق ا العناصـــــــر المتداخلـــــــة في الموقـــــــف و الموقـــــــف يحـــــــدد بعـــــــض المعـــــــايير الـــــــتي تتضـــــــمنهو 

ـــــه تلـــــك المعـــــايير و  عليـــــه تلـــــك المعـــــايير الـــــتي تتضـــــمنها العناصـــــر المتداخلـــــة في الموقـــــف ـــــذي تنطبـــــق علي الشـــــخص ال

ــــر مــــن غــــيرة ــــذلك يصــــبح هــــو القائــــد، و أكث ــــ .تبعــــا ل ــــى نفــــس الشــــخص معــــايير موقــــف أخــــرىربمــــا لا تنطب ، ق عل

 .خرح تابعا لشخص كان يعوده في موقف آمن ثم يصبو  نتيجة لذلك لا يصبح قائدا

والظــــــروف،  الموقــــــف ظريــــــة بــــــأن القيــــــادة يصــــــعب أن تكــــــون وقفــــــا تامــــــا علــــــىأنصــــــار هــــــذه الن ويــــــرد علــــــى  

 تلعــــــب دورهــــــا المهــــــم في تحديــــــد ثمأن الفروقــــــات الفرديــــــة تــــــؤثر بوضــــــح إدراك الأفــــــراد اجتماعيــــــا للآخــــــرين، مــــــن و 

   . المواقف لظروفهم كقادةو هو مناسب ما

 ذا حاولنــــــــا المواءمــــــــة بــــــــين نظريــــــــة الســــــــماتفهومــــــــا وظيفيــــــــا ديناميكيــــــــا للقيــــــــادة إهــــــــذه النظريــــــــة تعطينــــــــا م 

  : نظرية المواقف لوجدناو 

   . بعضها سمات يجب أن تتوفر في القائد –أن هناك فعلا مقومات أساسية للقيادة  -أولا

  .أن هناك مهارات مكتسبة تمكن الفرد من أن يصبح قائدا في بعض المواقف -ثانيا
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تحقيــــق أهــــدافها، وهــــي تشــــمل  هــــذه النظريــــة القيــــادة بالأعمــــال والجهــــود الــــتي تســــاعد الجماعــــة علــــى تــــربط

ـــــه أعضـــــاء الجماعـــــة مـــــن أعمـــــال تســـــهم في تحديـــــد ـــــك الجماعـــــة نحـــــو هـــــذه الأهـــــدافو  مـــــا يمكـــــن أن يقـــــوم ب  تحري

الأنشـــــــطة ولمـــــــا كانـــــــت هـــــــذه الأعمـــــــال و . وحفـــــــظ التماســـــــك بيـــــــنهم تحســـــــين النوعيـــــــة التفاعـــــــل بـــــــين أعضـــــــائهاو 

القيــــادة في ضــــوء النظريــــة الوظيفيــــة تحــــدد ن وبــــذلك فــــإ .ا غالبيــــة أعضــــاء الجماعــــة�ــــ بطبيعتهــــا يمكــــن أن يقــــوم

 .يقـــــوم بـــــه كـــــل مـــــنهم مـــــن هـــــذه الوظـــــائف ا لحجـــــم مـــــاقـــــطب �ـــــا الأشـــــخاص الـــــذين يقومـــــونو  في إطـــــار الوظـــــائف

المـــــــديرين في مجـــــــال إدارة المؤسســـــــات نظـــــــرا و  هـــــــذه النظريـــــــة تصـــــــلح أساســـــــا لاختيـــــــار القـــــــادة نلـــــــذلك فـــــــإطبقــــــا و 

   . للصعوبات التطبيقية التي تصادفها
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ا النظريـــــات الأخـــــرى الـــــتي �ــــ ات الـــــتي نـــــادتتقــــوم هـــــذه النظريـــــة علــــى فكـــــرة الامتـــــزاج والتفاعـــــل بــــين المتغـــــير 

ــــــار الســــــمات الشخصــــــية تعطــــــي و . والعوامــــــل الوظيفيــــــة معــــــا الظــــــروف الموقفيــــــةو  ســــــبقتها، فهــــــي تأخــــــذ في الاعتب

ـــــــة  ـــــــيرة لإدراك القائـــــــد لنفســـــــهالنظري ـــــــة كب ـــــــد للآخـــــــرين ،وإدراك الآخـــــــرين لـــــــه ،أهمي القيـــــــادة إذن في و  .وإدراك القائ

التفاعــــــل بينهــــــا جميعــــــا  وعلــــــى المواقــــــف وعلــــــى الوظــــــائف وعلــــــى الشخصــــــية النظريــــــة تتوقــــــف علــــــىمفهــــــوم هــــــذه 

ـــــــة في القـــــــادة ـــــــب سمـــــــات معين ـــــــاة العســـــــكرية مـــــــثلا تتطل ـــــــف مـــــــن ســـــــلاح إلى آخـــــــر،  فالحي وهـــــــذه الســـــــمات تختل

ـــتي يمـــرتختلـــف كـــذلك بـــاختلاف المواقـــو  ـــه و  .حـــدة  �ـــا كـــل الســـلاح علـــى ف ال مـــن هـــذا نســـتطيع أن نلمـــس أن

القائــــــد العســــــكري أو يــــــتم و  القائــــــد الاجتمــــــاعيو  مــــــن العســــــير تحديــــــد الســــــمات الخاصــــــة بالقائــــــد الإداري الفــــــني

 .الات�الوظائف التي يتضمنها كل مجال من هذه او  تحديد الشروط
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ــــــاة الاقتصــــــادية ــــــة الســــــلوك البشــــــري في الحي ــــــة مــــــن أهمي ــــــةو  انطلقــــــت هــــــذه النظري السياســــــية مــــــن و  الاجتماعي

ــــــة،  ــــــائج الــــــتي حققهــــــا تطبيــــــق العلــــــوم الســــــلوكية في مجــــــال الإدارة هــــــي أن الفــــــرد يحقــــــق ذاتــــــه مــــــن و ناحي مــــــن النت

ـــــالآخـــــرين في العمـــــل في العمـــــل، و خـــــلال تفاعلـــــه مـــــع  ـــــتم عن ـــــلإدارة ت ـــــه أن اســـــتجابة العامـــــل ل دما تتحقـــــق حاجات

ـــــــادة الإنتـــــــاج مـــــــن خـــــــلال إشـــــــباع و  الاجتماعيـــــــة ـــــــة تســـــــتهدف زي الاقتصـــــــادية معـــــــا، أن المنظمـــــــة وحـــــــدة اجتماعي

ــــــــوازن لحاجــــــــات الأفــــــــراد الم ــــــــة و المت ــــــــة ادي ــــــــةو الاجتماعي ــــــــد اهتمــــــــت عــــــــدة دراســــــــات باســــــــتنباو  .الذاتي ط بعــــــــض ق

ــــــث و  ــــــة، حي ــــــة لخمســــــة عوامــــــل مــــــن خصــــــا إلىتوصــــــلت الســــــلوكيات القيادي ــــــة هــــــيئص إداري  :لســــــلوكيات القيادي

القائــــــد، والســــــلوكيات التعزيــــــزين  الرقابــــــة مــــــن قبــــــلو  التنظــــــيمو  تتمثــــــل في التخطــــــيطو  نجــــــازوالإ ســــــلوكيات التنظــــــيم

تمثـــــــل في صـــــــياغة تو الســـــــلوكيات الدينامكيـــــــة في اســـــــتخدام القائـــــــد للقـــــــوة لإجبـــــــار المرؤوســـــــين لطاعتـــــــه، و وتظهــــــر 
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الأشــــــخاص، العلاقــــــات بــــــين  والســــــلوكيات الخاصــــــة بالحفــــــاظ علــــــىالأهــــــداف المحــــــددة والعمــــــل علــــــى إنجازهــــــا، 

يظهــــــــر في لأمــــــــن و او  الســــــــلوكيات الخاصــــــــة بالحمايــــــــةالشخصــــــــي بــــــــين القــــــــادة المرؤوســــــــين، و  يظهــــــــر في التفاعــــــــلو 

   .الشعور غير المستقر لدى العاملين تخفيض

 عان إلىثين مــــن جامعـــــة أوهــــايوو متشـــــجا بعـــــض البــــاح�ــــ كمــــا توصــــلت الدراســـــات الســــلوكية الــــتي قـــــام

ـــــــد  ـــــــادي همـــــــاتحدي ـــــــذي يهـــــــتم بتنظـــــــيم العمـــــــل، و الســـــــلوك ال :نمطـــــــين أساســـــــين للســـــــلوك القي ـــــــادي ال الســـــــلوك قي

ظهــــــور عــــــدد مــــــن النمــــــاذج  ، قــــــد ســــــاعدت الدراســــــات الســــــلوكية علــــــىالقيــــــادي الــــــذي يهــــــتم بمشــــــاعر العــــــاملين

ـــة ـــتي قـــدمها كـــل مـــن بلاكـــو يموتـــون في ضـــوء و  للأنمـــاط القيادي ـــة ال ـــادة الـــتيمنهـــا الشـــبكة القيادي �ـــتم  تحليـــل القي

  . خمسة الأنماط من القيادة �تم بتقسيم الأفراد إلى التيو  نتاجبالإ

  )موتون –بلاك (نموذج الشبكة الإدارية ): 1(رقم  الجدول

   9 -9 نمط    

نتـــــــاج مـــــــن خـــــــلال ى الإالتركيـــــــز علـــــــ

ـــــــادة و  اشـــــــباع حاجـــــــات العـــــــاملين زي

  ) القائد المثالي(انتمائهم للتنظيم 

  

  9 – 1نمط          

يتركـــــــز اهتمـــــــام الإدارة علـــــــى تلبيـــــــة  

حاجــــــات العـــــــاملين ورغبــــــا�م علـــــــى 

القائـــــــد (حســــــاب أهــــــداف التنظــــــيم 

  ) الاجتماعي

      

      

  

  

   5 - 5نمط        

إيجــــــــــــاد نــــــــــــوع مــــــــــــن التــــــــــــوازن بــــــــــــين 

الحاجـــــــــــــــات التنظـــــــــــــــيم وحاجـــــــــــــــات 

  العاملين مما يحقق الاستقرار

  الانتاجية القائد المعتدل 

      

            

            

  9 - 9نمط     

التركيـــــــز علـــــــى الإنتـــــــاج فقــــــــط دون  

الاهتمــــــــــــام بحاجــــــــــــات العـــــــــــــاملين و 

  ) القائد العملي( رغبا�م 

  

   1 - 1نمط          

ــــذل جهــــود متدنيــــة ســــواء الارضــــاء  ب

العـــــــــــــــاملين أو لتحقيـــــــــــــــق أهـــــــــــــــداف 

  )القائد السلبي(  التنظيم

      

      

  مدى الإهتمام بالإنتاج

  335م،  2001وآخرون،سعود النمر : المصدر
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لا يتشــــــارك في هــــــو الــــــذي يــــــترك العمــــــل دون تــــــدخل أو اهتمــــــام بالإنتــــــاج أو العــــــاملين، و و  :القائــــــد الســــــلبي )1

ـــــة ويبتعـــــد عـــــن المشـــــكلات و  يتأكـــــد مـــــن عـــــدم تعرضـــــه الأوامـــــر للعـــــاملين، و يكتفـــــي بنقـــــل تفـــــاعلات اجتماعي

  .للمسؤولية عن الأخطاء

المرؤوســـــين للوفــــــاء بمعــــــدلات  وهـــــو الــــــذي يهـــــتم بالإنتــــــاج، ويســـــتخدم القــــــوة لضـــــغط علــــــى :القائـــــد العملــــــي )2

 .إتباع الأوامرة التشغيل تتبع من تنظيم العمل و يقل اهتمامه بالأفراد انطلاقا من أن كفاءالإنتاج، و 

علاقــــــات طيبــــــة مـــــــع ويعمــــــل علــــــى خلــــــق جـــــــو عــــــائلي و  هــــــو الــــــذي يهـــــــتم بــــــالأفرادو  :القائــــــد الاجتمــــــاعي )3

  .دون اهتمام بزيادة الإنتاجية العاملين

 . تحقيق أهداف الإنتاجو  هو الذي يهتم بالتوازن بين إشباع حاجات العاملينو  :القائد المعتدل )4

يحـــــــرص تكـــــــوين فـــــــرق عمـــــــل والإنتـــــــاج معـــــــا، و  الأفـــــــراد وهـــــــو الـــــــذي يركـــــــز اهتمامـــــــه علـــــــى :القائـــــــد المثـــــــالي )5

  .الرضا الوظيفيو  عدلات كل من الإنتاجارتفاع م إلىالعاملين،  ويدعم شعور الالتزام لدىمترابطة 
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ــــــى  ــــــة عل ــــــة القيادي ــــــة إلى العملي ــــــة التبادلي ــــــه �ــــــأ تنظــــــر النظري ــــــذي يمــــــنح في ــــــادل ال ـــــــشكال التب ا شــــــكل مــــــن أ

  .تقدير المرؤوسين لهمو  فرض التقدم في العمل لمرؤوسيهم في مقابل احترامو القادة العدالة 

حيــــــث . يــــــرى أنصــــــار هــــــذه النظريــــــة أن التفاعــــــل الاجتمــــــاعي تعبــــــير عــــــن التبــــــادل الاجتمــــــاعي للمنفعــــــةو   

يقــــــــوم أعضــــــــاء الجماعــــــــة بالتضــــــــحية بجهــــــــودهم لصــــــــالح الآخــــــــرين مــــــــادام هنــــــــاك آخــــــــرون يقومــــــــون في المقابـــــــــل 

 أن التفاعـــــــل الاجتمـــــــاعي يســـــــتمر في الجماعـــــــة طالمـــــــا تحققـــــــتلصـــــــالح هـــــــؤلاء الأعضـــــــاء، و بالتضـــــــحية بجهـــــــودهم 

ء الجماعــــــة ترتفــــــع تنميــــــة أعضــــــاو  دوره المميــــــزة في معاينــــــةو  قــــــدرا ســــــهام القائــــــد وعلــــــى .منــــــافع متبادلــــــة للأعضــــــاء

   .تعاونيه لهؤلاء الأعضاءو  قدرا التزام أعضاء الجماعة مكانته لديهم، وفي المقابل فإنه على

ـــــــــد دعمـــــــــت الدراســـــــــات مفهـــــــــوم النظريـــــــــة التو  ـــــــــذي يســـــــــتند إلىق ـــــــــادة ال ـــــــــة في القي لأدوار المنـــــــــوط أن ا بادلي

العلاقـــــــات في  :قســـــــمين مـــــــن العلاقـــــــات همـــــــا والمـــــــرؤوس تشـــــــتمل علـــــــى بـــــــالمرؤوس وجـــــــوده التبـــــــادل بـــــــين القائـــــــد

عر والمكافــــــــــآت، مراعــــــــــاة مشــــــــــاوالتفاعــــــــــل و  تتمثــــــــــل في المســــــــــتويات مرتفعــــــــــة مــــــــــن الثقــــــــــة�موعــــــــــة الداخليــــــــــة و ا

والكافــــــــات  المشــــــــاعروالتفاعــــــــل و  موعــــــــة الخارجيــــــــة وتتمثــــــــل في مســــــــتويات متدنيــــــــة مــــــــن الثقــــــــة�العلاقــــــــات في او 

تفــــــترض النظريــــــة أن القائــــــد يتصــــــرف بطريقــــــة مختلفــــــة مــــــع أعضــــــاء مجموعتــــــه، فمــــــثلا يختلــــــف ســــــلوكه مــــــع أحــــــد و 

  .موعة الخارجية�خر في اآموعة الداخلية عن تصرفه مع المرؤوس �مرؤوسيه في ا
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  الأنماط القيادية الإدارية : المطلب الثالث 2-3

  ماهية النمط القيادي: الأولالفرع  2-3-1

  ماهية النمط : أولا 

ــــــه أخــــــذ نمــــــط  ــــــد يمكن ــــــة وغيرهــــــا، فالقائ ــــــة الإداري ــــــه اليومي ــــــاء ممارســــــته أعمال ــــــد المتكــــــرر أثن ــــــه ســــــلوك القائ بأن

معـــــــين في أســـــــلوب قيادتـــــــه نتيجـــــــة لخبرتـــــــه، ومـــــــن ثم يمكـــــــن اعتبـــــــار الـــــــنمط الـــــــذي يميـــــــزه هـــــــو ســـــــلوكه كمـــــــا يـــــــراه 

   .الآخرون ممن يعمل معهم

  النمط القيادي: ثانيا

بأنــــــه نــــــوع المــــــنهج الــــــذي يــــــتم مــــــن خــــــلال اعتمــــــاده مــــــن قبــــــل القائــــــد إلى تحقيــــــق مرامــــــي المنظمــــــة وتوجيــــــه  

  . جميع أنشطتها

�ــــــا القائـــــد عنــــــد ممارســــــته  أمـــــا الخفــــــاجي يعرفهـــــا بأ�ــــــا مجموعــــــة مـــــن الســــــمات الســــــلوكية الـــــتي يتحلــــــى

ـــــه ـــــة، وأن ـــــذي يتبعـــــه القائـــــد في تعاملـــــه مـــــع المرؤوســـــين أي  للأعمـــــال واتخـــــاذ القـــــرارات في المواقـــــف المعين أســـــلوب ال

مـــــا يعكســـــه مـــــن ســـــلوك بشـــــكل متكـــــرر في مواقفـــــه المختلفـــــة، سميـــــا طريقـــــة تفاعلـــــه مـــــع التـــــابعين، وربمـــــا هـــــذا مـــــا 

واضــــع النظريـــة المشــــهورة عنــــدما عـــرف الــــنمط القيــــادي  Fiedler قصـــده عــــالم الإدارة والاجتمـــاع المعــــروف

قــــــة الــــــتي يعتمــــــدها شــــــخص مــــــا مســــــتخدما ســــــلطته  طريقــــــة لجعــــــل الآخــــــرين يعملــــــون بأنــــــه يشــــــير إلى نــــــوع العلا

بشـــــكل جمـــــاعي في مهمـــــة واحـــــدة وبالتـــــالي فإنـــــه يمثـــــل الطريقـــــة الـــــتي يعتمـــــد القائـــــد عنـــــد قيامـــــه بتوجيـــــه الآخـــــرين 

 .في مواقف العمل المختلفة

كـــــــأي شـــــــكل مــــــــن خلاصـــــــة للمفـــــــاهيم الســـــــابقة الــــــــذكر يمكـــــــن للبـــــــاحثين الإدارة إلى أن الـــــــنمط القيــــــــادي  

أشــــــــكال الســــــــلوك الإنســــــــاني فيــــــــه بعــــــــدان بعــــــــد إرادي اختيــــــــاري يعتمــــــــد علــــــــى رؤيــــــــة الفــــــــرد وقناعاتــــــــه وقابليتــــــــه 

الشخصـــــــية في التعامـــــــل مـــــــع المواقـــــــف المختلفـــــــة هـــــــذا مـــــــن جهـــــــة، وبعـــــــد تمثيـــــــل مجموعـــــــة الســـــــمات والخصـــــــائص 

ا في التعامـــــل مـــــع هـــــذه �ـــــا أو الـــــتي تعـــــد محـــــددا مهمـــــ والاتجاهـــــات والقـــــيم والقـــــدرات الشخصـــــية الـــــتي يتمتـــــع

يتحـــــدد بالعوامـــــل الوراثيـــــة البايلوجيـــــة للقائـــــد  المواقـــــف مـــــن جهـــــة أخـــــرى، بلـــــو يمكـــــن القـــــول أن هـــــذا الـــــنمط 

  .1فضلا عن العوامل البيئية والموقفية له
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 . 05،ص  2012في مديرية شبكة الكهرباء نينوى، دبلوم عالي، جامعة الموصل العراق، 



 
23 

 

  الأنماط القيادية : لفرع الثانيا 2-3-2

 : 1أهم الأنماط القيادية فيما يلي

  الأوتوقراطيةالنمط القيادة : أولا  

ــــادة التســــلطية أو الاســــتبداديو   ــــق عليهــــا القي ــــدور هــــذا الــــنمط مــــن القيــــادة حــــول محــــور واحــــد هــــو ة، و يطل ي

اســـــة، فيحتكـــــر ســـــلطة اتخـــــاذ إخضـــــاع الأمـــــور كافيـــــة في التنظـــــيم لســـــلطة القائـــــد الـــــذي يقـــــود المنظمـــــة بمفهـــــوم الرئ

ـــــــأوامره ويكـــــــون علـــــــيهم الســـــــمع  يحـــــــددالقـــــــرار و  ـــــــول بمفـــــــرده، ويبلـــــــغ المرؤوســـــــين ب المشـــــــكلات، ويخضـــــــع لهـــــــا الحل

والطاعــــــــة دون إتاحــــــــة أيــــــــة فرصــــــــة للمناقشــــــــة، ويســــــــتخدم أســــــــلوب التحفيــــــــز الســــــــلبي القــــــــائم علــــــــى التخويــــــــف 

 .والتهديد

ويســــــــتخدم هــــــــذا الــــــــنمط مــــــــن القيــــــــادة إلى فرضــــــــية أن الإنســــــــان كســــــــول بطبعــــــــه يميــــــــل إلى قمــــــــة العمــــــــل 

�يئــــه للانقيــــاد والاعتمـــاد علــــى الغـــير وتجعلــــه يعمــــل خوفـــا مــــن الجــــزاء  تهـــرب مــــن المســـؤولية، وهــــذه الصــــفاتوال

والعقــــاب ولــــيس حبــــا في العمـــــل، لــــذا يحتــــاج إلى متابعــــة دقيقـــــة وإشــــراف مباشــــرة مــــن رئيســـــه للتأكــــد مــــن القيـــــام 

   .بمتطلبات وظيفته

ت في العصـــــــور القديمـــــــة حيـــــــث كـــــــان الرجـــــــل ويعـــــــود تـــــــاريخ هـــــــذا نمـــــــط القيـــــــادة إلى بدايـــــــة تكـــــــون ا�تمعـــــــا

القـــــوي يســـــخر الرجـــــل الضـــــعيف لخدمتـــــه، وتنطلـــــق فلســـــفة هـــــذه القيـــــادة مـــــن مبـــــدأ إيمـــــان القـــــادة المتســـــلطين بـــــأن 

علـــــــيهم اســـــــتخدام ســـــــلطا�م الرسميـــــــة كـــــــأدوات ضـــــــغط علـــــــى العـــــــاملين ليحققـــــــوا أهـــــــداف التنظـــــــيم مـــــــع عـــــــدم 

   .اكتراث القائد بآراء العاملين

 :ماكر يجور، و ليكرت مبررات كثيرة لهذا الأسلوب منها:دارة مثل وقد وضع علماء الإ

  .أهداف التنظيمو  أن بعض الناس لا ينفع معهم إلا الأسلوب الحزم الذي يوائم بين أهداف الفرد - أ

  .حازم في نفس الوقتو  أن تحقيق الأهداف يتطلب وجود إداري صارم - ب

للنظـــــــــام ممـــــــــا يســـــــــتدعي  بـــــــــإراد�ملا يخضـــــــــعون و  ســـــــــؤوليةإن بعـــــــــض الأفـــــــــراد البيروقـــــــــراطيين لا يتحملـــــــــون الم - ج

  .اللجوء للحزم معهم

 كـــــذلك بالنســـــبة لأســـــلوب اللـــــينو  لا يمكـــــن قبـــــول كـــــل الآراء أســـــلوب الشـــــدة كمـــــا لا يمكـــــن رفضـــــها بالكليـــــة - د

 .جعله شكلا بلا مضمونو  بالتالي يتم الجمع بينها من تجريد القائد من سلطتهو 
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  أشكال القيادة الأوتوقراطية  ) أ

     :     النحــــو التــــالي مــــن نمــــط القيــــادة الأوتوقراطيــــة علــــى يميــــز بعــــض علمــــاء الإدارة بــــين ثلاثــــة أشــــكال رئيســــة

طــــــــي الأوامــــــــر الصــــــــارمة للمرؤوســــــــين، يعظــــــــيم، و الــــــــذي يتفــــــــرد بشــــــــؤون التن :القائــــــــد الأوتــــــــوقراطي المتشــــــــدد

  يحاول دائما و 

   .السيطرةصلاحياته لجعل الأمور كافة تحت و  توسيع نطاق سلطاته

ــــــد الأوتوقراطيــــــة الخيــــــر  ن الأســــــاليب المرتبطــــــة بالقيــــــادة الإيجابيــــــة الــــــذي يحــــــاول أن يســــــتخدم كثــــــيرا مــــــ :القائ

ـــــــاء و  يســـــــتخدم الإطـــــــراءو  ـــــــهوالثن ـــــــذ قرارات ـــــــيلا مـــــــن العقـــــــاب حـــــــتى يضـــــــمن ولاء المرؤوســـــــين لتنفي تحقيـــــــق ردود و  قل

   .الفعل السلبية التي قد تظهر بينهم

ــــــــا  ــــــــوقراطي الن ــــــــد الأوت ــــــــقدر أو القائ ــــــــوهم مرؤوســــــــيه أن بوســــــــعهم مشــــــــاركته صــــــــنع القــــــــرار في  :اللب الــــــــذي ي

ـــــرأيو  أن أجـــــزاء العمـــــل معـــــه تتـــــيح لهـــــم حريـــــة المنافســـــةو  ،واللقـــــاءات الـــــتي يعقـــــدها معهـــــمالاجتماعـــــات   إبـــــداء ال

  .لكنه فيما بعد ينفرد باتخاذ القراراتو 

   :الآثار السلوكية لنمط القيادة الأوتوقراطية  ) ب

الــــــنمط أنــــــه لا يتماشــــــي مــــــع متطلبــــــات الإدارة الحديثــــــة، وأن أثــــــار الســــــلبية الــــــتي  يتضـــــح مــــــن صــــــفات هــــــذا

يتركهــــــا علــــــى المـــــــدى الطويــــــل تفـــــــوق النتــــــائج المرجـــــــوة والقائــــــد يضـــــــطر إلى اســــــتخدام هـــــــذا الــــــنمط في الحـــــــالات 

   : التالية

 الحالات الطارئة التي تواجه التنظيم والتي تتطلب نوعا من الحزم والشدة في تصدى لها.   

 الحالات التي تواجه فيها القائد نوعا من المرؤوسين الذين يخشون تحمل المسؤولية.   

  الحـــــــالات الـــــــتي تكـــــــون فيهـــــــا طبيعـــــــة العمـــــــل المتجانســـــــة بحيـــــــث يكـــــــون جميـــــــع العـــــــاملين خاضـــــــعين لمعلومـــــــات

   .وقواعد محددة لتنفيذ العمل

   :تتمثل أهم الآثار السلبية لاستخدام هذا النمط فيما يلي) ج

 العاملين إلى الاعتماد الدائم على القائد لجوء.   

 قتل الروح المعنوية لدي المرؤوسين.   

  قتــــــــل روح المبــــــــادرة والإبــــــــداع لــــــــدى المرؤوســــــــين، فإصــــــــدار التعليمــــــــات والأوامــــــــر بشــــــــكل مفصــــــــل، والمطالبــــــــة

لمواهــــــب ممــــــا بتنفيـــــذها بحــــــذافيرها لا يتــــــيح للمرؤوســــــين فرصــــــة ممارســــــة مهــــــارا�م في الإبــــــداع والإبتكــــــار، وإظهــــــار ا

 .يولد لديهم حالة من القلق والاضطراب النفسي تؤثر سلبا على أدائهم
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 فقدان سبل التفاهم بين القائد والمرؤوسين .   

 م حالة من التوتر والاضطراب النفسي لدى المرؤوسين الذين يخشون إيقاع العقاب�.   

ـــــــاطأخـــــــير فـــــــإو  ـــــــة لهـــــــذا الـــــــنمط هـــــــو خلـــــــق حالـــــــة مـــــــن الإحب ـــــــدى و  ن النتيجـــــــة النهائي الاحـــــــتراق النفســـــــي ل

   .التنظيم معاو  دد الفرد� مخاطر جسيمة الذي ينطوي علىالمرؤوسين، الأمر 

  النمط القيادة الديمقراطية : ثانيا

تفــــــويض الســــــلطة، والمشــــــاركة و  العلاقــــــات الإنســــــانية :يقــــــوم هــــــذا الــــــنمط القيــــــادة علــــــى ثــــــلاث ركــــــائز هــــــي

ــــــادة  ــــــىفالقي ــــــة تعتمــــــدا أساســــــا عل ــــــ الديمقراطي ــــــدالعلاق ــــــين القائ ــــــتي تقــــــوم  مرؤوســــــيهو  ات الإنســــــانية الســــــليمة ب وال

ـــــنهم، و م �إشـــــباع حاجـــــا علـــــى ـــــة أســـــاليب و  .م �حـــــل مشـــــكلاو خلـــــق التعـــــاون فيمـــــا بي ـــــتج القيـــــادة الديمقراطي تن

الثقــــــــــة وفي  والقيــــــــــادة الديمقراطيــــــــــة تقــــــــــوم علــــــــــى .م�كرامــــــــــاو  مشــــــــــاعرهمو اعتبــــــــــار أحاســــــــــيس الأفــــــــــراد و  الإقنــــــــــاع

ـــــــتي تتبنهـــــــا المنظمـــــــة، و الاســـــــتفادة مـــــــن أرائهـــــــم، وأفكـــــــارهم في دعـــــــم و  المرؤوســـــــين إتاحـــــــة الفرصـــــــة السياســـــــات ال

مــــــع العــــــاملين، والقيــــــادة الديمقراطيــــــة  والتجــــــاوب الحــــــر نفتــــــاحوتــــــوفير جــــــو مــــــن الإ م في تخطــــــيط أعمــــــالهم�لمبــــــادر 

ـــــــــداعو  ادرةمضـــــــــاعفة الطاقـــــــــة الإنتاجيـــــــــة، وتشـــــــــجيع روح المبـــــــــو  رفـــــــــع الـــــــــروح المعنويـــــــــة للعـــــــــاملين تـــــــــؤدي إلى  الإب

ــــــآلفو  ،والابتكــــــار ــــــق الت ــــــدماج بــــــين العــــــاملينو  تحقي ــــــديمقراطي لا يتســــــلط في عملــــــه و القائــــــو  الان إنمــــــا يتفاعــــــل د ال

المشـــــــكلات الـــــــتي تواجــــــــه  ويطلـــــــع مرؤوســـــــيه علـــــــى ،والمناقشــــــــات إجـــــــراء الحـــــــوارو  مـــــــن خـــــــلال عقـــــــد اللقـــــــاءات

ــــــــك المشــــــــكلا المنظمــــــــة ــــــــادل الأفكــــــــار والاقتراحــــــــات لحــــــــل تل ت ويشــــــــرك مرؤوســــــــيه في اتخــــــــاذ ويســــــــمح لهــــــــم بتب

ــــــابعين عــــــن قيادتــــــه في ســــــعيه إلى اســــــتمالتهم لمشــــــاركته المســــــؤولية  ــــــد الديمقراطيــــــة يحظــــــى برضــــــا الت القــــــرارات والقائ

   . في اتخاذ القرارات بوصفه أحد أفراد الجماعة التي يقودها

ضــــــات الــــــتي أدت بعــــــض التبريــــــرات والافترا" مــــــايو، ماســــــلو، مــــــاكريجوز:" وقــــــد وضــــــع علمــــــاء الإدارة أمثــــــال

  : إلى ظهور هذا النمط من القيادة وهي

   .الحاجات الإنسانية هي التي تحفز الأفراد إلى العمل ،و ليس أسلوب الشدة - أ

ــــــك إهمــــــال العنصــــــر البشــــــري، ممــــــا  - ب ــــــع ذل ــــــاه، وتب ــــــد جــــــردت العمــــــل مــــــن قيمتــــــه ومعن ــــــورة الصــــــناعية ق أن الث

   .استوجب اللين في التعامل معه

ـــــــه إلى إن اســـــــتجابة العامـــــــل لق - ج ـــــــة، خاصـــــــة حاجت ـــــــه الاجتماعي ـــــــذي يشـــــــبع حاجات ـــــــه تكـــــــون بالقـــــــدرة ال يادات

   .الإنتماء

 .إن استجابة الفرد للضغوط الاجتماعية أكثر من تلك التي يفرضها القائد المتشدد - د
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  أشكال القيادة الديمقراطية  ) أ

  :هناك خمسة نماذج من سلوكيات القائد الديمقراطي هي 

 ذلــــــك بطــــــرح المشــــــكلة و  مــــــن الحريــــــة للمرؤوســــــين لمشــــــاركته في صــــــنع القــــــرار القائــــــد الــــــذي يتــــــيح قــــــدرا بســــــيطا

   .التي تواجهه أمام المرؤوسين لمشاركته في إيجاد حلول لها، ثم يقوم باختيار الحل الذي يراه مناسبا

 يفــــــوض لمرؤوســــــيه ســــــلطة اتخــــــاذ القــــــرار ضــــــمن ويرســــــم حــــــدود اتخــــــاذ القــــــرار، و  القائــــــد الــــــذي يحــــــدد المشــــــكلة

   .تلك الحدود

 ذا واجــــــه وإ المناقشــــــة القــــــرار الــــــذي ســــــيقوم بتنفيــــــذه ولكنــــــه يحــــــرص علــــــى القائــــــد الــــــذي يتخــــــذ القــــــرار بنفســــــه

   . تعديله يعمل علىاستياء مرؤوسيه 

 أي قــــــرار تم  وهــــــو بــــــدوره يوافــــــق علــــــى لقائــــــد الــــــذي يــــــترك لمرؤوســــــيه أمــــــر اتخــــــاذ القــــــرار الــــــذي يوافقــــــون عليــــــها

   . اتخاذه من قبل المرؤوسين

 في طرق تنفيذهو  لذي يتيح لمرؤوسيه فرصة أكبر للمشاركة في اتخاذ القرارالقائد ا. 

  الآثار السلوكية لنمط القيادة الديمقراطية  ) ب

 :يتضح من الأسس التي يقوم عليها هذا النمط أنه يسهم في تحقيق الأثار السلوكية الايجابية التالية  

 ــــــق مزيــــــد مــــــن التفــــــاهم مرؤوســــــيه نتيجــــــة ممارســــــته سياســــــة البــــــاب و  الــــــديمقراطيالانســــــجام بــــــين القائــــــد و  تحقي

   .المفتوح

 زيادة انتاجهم إلىيدفعهم و  ،والاستقرار في نفوس المرؤوسين يجاد نوع من الأمنإ.   

 ـــــ إلىالتقـــــدم و  تاحـــــة الفرصـــــة للمرؤوســـــين للنمـــــو،إ في التنظـــــيم عـــــن طريـــــق زرع الثقـــــة في نفوســـــهم  ىمراكـــــز أعل

 .م�وقدرا غلال الأمثل لمواهبهمالاستبالأعمال إليهم، و للقيام 

  زيـــــادة الإحســـــاس بالانتمـــــاء للتنظـــــيم، فـــــالمرؤوس الـــــذي يشـــــعر بالاهتمـــــام القيـــــادة بـــــه وحرصـــــها علـــــى تحقيـــــق

ــــــه مــــــن الرقــــــي وتقــــــدم، كــــــل ذلــــــك يزيــــــد مــــــن  مطالبــــــه وإشــــــباع حاجاتــــــه الإنســــــانية والاجتماعيــــــة ومــــــا يســــــعى إلي

 .انتمائه وتفانيه في خدمة التنظيم

  خلـــــق أجـــــواء مـــــن التـــــآلف والانســـــجام داخـــــل التنظـــــيم، خاليـــــة مـــــن الخلافـــــات والصـــــراعات الـــــتي تنشـــــأ عـــــادة

 .بين المرؤوسين وتؤدي إلى تدني مستوى إنتاجيتهم
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ويتضـــــــح ممـــــــا تقـــــــدم ،أن نمـــــــط القيـــــــادة الديمقراطيـــــــة هـــــــو الأفضـــــــل في الإدارة الحديثـــــــة، لأنـــــــه ينطلـــــــق مـــــــن  

ـــــة تم ـــــادئ إنســـــانية واجتماعيـــــة متكامل ـــــتي يســـــعىكـــــن المب ـــــق الأهـــــداف ال  .إليهـــــا بكفـــــاءة عاليـــــة تنظـــــيم مـــــن تحقي

   :لكن يجب مراعاة في تحديد مدى إمكانية استخدام النمط الديمقراطي

 ــــــة الإداريــــــة مــــــن ــــــات المختلفــــــة إداريــــــا لا يصــــــلح حيــــــث درجــــــة تطــــــور النظــــــام الإداري و  البيئ تقدمــــــه، فالبيئ

اطـــــا بمجموعـــــة مـــــن العوائـــــق الـــــتي تحـــــدد مـــــن اســـــتخدام فيهـــــا اســـــتخدام هـــــذا الـــــنمط لأن القائـــــد يجـــــد نفســـــه مح

   .كأساس للتعامل مع المرؤوسينالديمقراطية  

 درجـــــــة يكـــــــون مـــــــن  إلى ،فقـــــــد يتطلـــــــب الوضـــــــع ســـــــرعة إنجـــــــاز أو الســـــــرية :الموقـــــــف الـــــــذي يعـــــــايش القائـــــــد

   .الصعب فيها إشراك المرؤوسين في القرار الذي ينبغي اتخاذه

 تخـــــــاد القـــــــرار أو إلى المشـــــــاركة في إد بنـــــــوع مـــــــن المرؤوســـــــين لا يميلـــــــون قـــــــد يفاجـــــــأ القائـــــــ: نوعيـــــــة المرؤوســـــــين

 إلىاللجـــــوء  إلىالقبـــــول مبـــــدأ تفـــــويض الســـــلطة اعـــــدم رغبـــــتهم في تحمـــــل نتـــــائج الأعمـــــال، ممـــــا يضـــــطر القائـــــد 

   .العمل بأسلوب الأوتوقراطي باعتباره الوسيلة الوحيدة التي تتفق مع خصائص مرؤوسيه

 التســـــليم برغبـــــة جميـــــع القـــــادة في اســـــتخدام أســـــلوب الـــــنمط الـــــديمقراطي أساســـــا مـــــن الخطـــــأ : نوعيـــــة القائـــــد

   .للتعامل مع المرؤوسين

  : أهم الاثار السلبية لاستخدام هذا النمط فيما يلي )ج

 مسؤولياته نتيجة مغالاة الأخير في استخدام هذا النمطو  تجاوز المرؤوسين لصلاحيات القائد .   

 الخلافــــــات داخــــــل التنظــــــيم نتيجــــــة و  ظهــــــور الصــــــراعات إلىمرؤوســــــيه، إضــــــافة و  خلــــــق أزمــــــة ثقــــــة بــــــين القائــــــد

   .أسلوب المناورة الذي قد يلجأ إليه القائد لإقناع مرؤوسيه بإيمانه بأسلوب الديمقراطية في العمل

 أهـــــــداف  وأهـــــــدافهم علـــــــى الإضـــــــرار بمصـــــــالح التنظـــــــيم نتيجـــــــة مغـــــــالاة القائـــــــد في تغلـــــــب مصـــــــلحه العـــــــاملين

لأمـــــر يتعـــــارض مـــــع مـــــا ينـــــادى بـــــه الفكـــــر الإداري الحـــــديث مـــــن العمـــــل علـــــى أحـــــداث التـــــوازن ا التنظـــــيم، و هـــــو

 .المرؤوسين بشكل يحقق المصلحة العامةو  بين الأهداف التنظيم

  ،لجـــــــــوء بعـــــــــض القـــــــــادة إلى اســـــــــتغلال أســـــــــلوب القيـــــــــادة الديمقراطيـــــــــة والظهـــــــــور بمظهـــــــــر القائـــــــــد الـــــــــديمقراطي

   .لتحقيق غايات الشخصية الأمر الذي يتناقض مع مبدأ الديمقراطية في الإدارة وأهدافها

ـــــــالغ فيهـــــــا، وأن لهـــــــ ـــــــة مب ـــــــادة الديمقراطي ـــــــب الانتقـــــــادات الموجهـــــــة إلى القي ـــــــاحثين أن أغل ـــــــرى بعـــــــض الب ذا وي

ــــنمط الــــديمقراطي في  ــــك فــــإن تفــــوق ال ــــار ســــلبية، ومــــع ذل ــــه مــــن أث ــــادة مزايــــا تفــــوق مــــا يترتــــب علي ــــوع مــــن القي الن

  .القيادة على غيره من الأنماط لا يعني أنه يصلح في جميع الحالات
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  النمط القيادة الفوضوية : ثالثا

يقــــــوم هــــــذا الــــــنمط و " المتســــــاهلة" و "المنطلقــــــة "و" غــــــير الموجهــــــة"و" القيــــــادة الحــــــرة: "ويطلــــــق عليهــــــا أيضــــــا

. لا يـــــؤثر فـــــيهمو  فيهـــــا يتنـــــازل القائـــــد لمرؤوســـــيهو  إعطـــــاء الفـــــرد الحريـــــة كاملـــــة ليفعـــــل مـــــا يشـــــاء القيـــــادة علـــــىمـــــن 

ــــــادة إلىو  ــــــنمط مــــــن القي ــــــه جهــــــود  يرجــــــع اســــــتخدام هــــــذا ال الفــــــترة الــــــتي ســــــاد فيهــــــا المــــــنهج الحــــــر، أســــــلوبا لتوجي

   .حد الذي يجعل منه مهجا ثابتا إلى سلوب لم يصلأن استخدام هذا الأ. نشطتاهمو  الأفراد

   :أشكال القيادة الفوضوية ) أ

 إتبـــــــاع وإصـــــــدار القـــــــرارات و  ما�إعطـــــــاء أكـــــــبر قـــــــدر مـــــــن الحريـــــــة لمرؤوســـــــيه لممارســـــــة نشـــــــاط تجـــــــاه القائـــــــد إلىإ

   .نجاز العمل�ا ملائمة لإالإجراءات التي يرو 

 الواجبـــــــات إلــــــيهم بطريقــــــة عامـــــــة غــــــير محــــــددة ووضـــــــع إســــــناد  تفــــــويض الســـــــلطة لمرؤوســــــيه و تجــــــاه القائــــــد إلىإ

 .الحلول للمشكلات

  ســــــين فرصــــــة الاعتمــــــاد علــــــىاعتقــــــاد القائــــــد الــــــذي يتبــــــع الأســــــلوب الحــــــر أن التعليمــــــات العامــــــة تتــــــيح للمرؤو 

  .تقييم النتائجو  تكسبه خبرة في تحمل المسؤولية عبر إصدار القرارات الصائبةو نفسه، 

  ــــــرى أن ــــــادة الحــــــرة ي ــــــع أســــــلوب القي ــــــذي يتب ــــــد ال ــــــوح في الاتصــــــالات فالقائ ــــــاب المفت ــــــد سياســــــة الب إتبــــــاع القائ

 أسلوب الحرية 

في الإدارة لـــــن يكـــــون مجـــــديا إلا إذا جعـــــل بابـــــه مفتوحـــــا لمرؤوســـــه حـــــتى يســـــهل لهـــــم ســـــبل الاتصـــــال بـــــه لتوضـــــيح 

القائـــــــد هنـــــــا يـــــــترك للمرؤوســـــــين حريـــــــة الآراء والأفكـــــــار الـــــــتي يلـــــــبس علـــــــيهم فهمهـــــــا أو يصـــــــعب علـــــــيهم حلهـــــــا ف

  .التصرف على ضوء ممارستهم وتجربتهم في العمل

  الأثار السلوكية لنمط القيادة الفوضوية) ب

يختلـــــف الإداريــــــون حــــــول جــــــدوى التطبيــــــق العملــــــي لـــــنمط القيــــــادة الفوضــــــوية، إذ يــــــرى بعضــــــهم أنــــــه غــــــير  

ـــــــة في العمـــــــل، ـــــــة المرؤوســـــــين الكامل ـــــــى الحري ـــــــه يقـــــــوم أساســـــــا عل ـــــــذي يلقـــــــى مســـــــؤولية  مجـــــــد لكون ـــــــد ال ولأن القائ

غنجــــــاز العمــــــل علــــــى المرؤوســــــين دون ضــــــبط ســــــلوكم أو توجيــــــه جهــــــودهم، يمثــــــل في في نظــــــر�م القائــــــد الســــــلبي 

الــــــذي لا يقـــــــود في حـــــــين يــــــرى آخـــــــرون أن هـــــــذا الـــــــنمط القيــــــادة الفوضـــــــوية تتركـــــــز حــــــول الآثـــــــار الســـــــلبية الـــــــتي 

 ،فقــــــــدان التعــــــــاونتفكــــــــك مجموعــــــــة العمــــــــل، و : منــــــــهتــــــــؤدي إليهــــــــا هــــــــذا الــــــــنمط علــــــــى التنظــــــــيم والمرؤوســــــــين، و 

  .زيادة الروح الفرديةو  التنظيمو  الضبط والإفتقار إلى
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  أوجه المقارنة بين الأنماط القيادية): 2(جدول رقم ال

  )المتساهل(القيادة الحرة   )المشارك(الديمقراطي  )الموجه(الأوتوقراطية

الحريــــــــة الكاملــــــــة للجماعــــــــة والفــــــــرد   القائدتقرر عبر موافقة   كل السياسات يقررها المدير

في اتخــــــــــــاد القــــــــــــرار مــــــــــــع مشــــــــــــاركة 

  محدودة من القائد

ـــــــات وأســـــــاليبها تحـــــــد   مراحـــــــل الفعالي

ـــــل  كـــــل مـــــرة أو لكـــــل قضـــــية مـــــن قب

المـــــــــــدير فالمرحلـــــــــــة المســـــــــــتقبلية غـــــــــــير 

  واضحة بشكل كبير

تتحــــــــــــــدد في المناقشــــــــــــــات المراحــــــــــــــل 

الرئيســـــــــــــــــة لأهـــــــــــــــــداف الجامعـــــــــــــــــة و 

ــــــــتي تحتاجهــــــــ ــــــــد الأســــــــاليب ال ا، القائ

  يقترح أكثر من البديل

ــــــــد أدوات متنوعــــــــة ممــــــــا  يجهــــــــز القائ

ــــــــــــــــوفر  ــــــــــــــــه ي يجعــــــــــــــــل واضــــــــــــــــحا بأن

المعلومــــــــــــــات عنــــــــــــــدما تطلــــــــــــــب ولا 

يأخـــــــــــــــــــــــــــــــــذ أي دور أخـــــــــــــــــــــــــــــــــر في 

  مناقشات العمل

يحـــــــدد المـــــــدير عـــــــادة عمـــــــل الفـــــــرد و 

  المهمات وفريق العمل

الأعضـــــــاء أحـــــــرار في اختيـــــــارهم مـــــــن 

يعملــــــــــون معهمــــــــــو تقســــــــــيم العمــــــــــل 

  يترك للجماعة

ـــــــــــر  ـــــــــــد في تقري ـــــــــــدخل القائ عـــــــــــدم ت

  المهمات ورفاق العمل

القائــــــــد يميـــــــــل للــــــــذات في اطـــــــــراء أو 

نقـــــــــــد عمـــــــــــل الأعضـــــــــــاء ويـــــــــــتحفظ 

عنـــــــــدما تظهـــــــــر الجماعـــــــــة اســـــــــتعداد 

  نشيطا للمشاركة

ــــــــــــــــد موضــــــــــــــــوعي أو عقــــــــــــــــلاني  القائ

واقعـــــــي في الاطـــــــراء والنقـــــــد ويحـــــــاول 

أن يكــــــــون عضـــــــــوا منتظمــــــــا بروحـــــــــه 

  دون فعل الكثير في العمل

ـــــــاد رة في النشـــــــاطات مـــــــا مشـــــــاركة ن

لم يســـــأل ذلـــــك ولا يحـــــاول الاطـــــراء 

  أو الانتظام في سياق الأحداث

مــــــاهر محمــــــد صــــــالح، القيــــــادة أساســــــيات ونظريــــــات ومفــــــاهيم،دار الكنــــــدي للنشــــــر والتوزيع،عمــــــان، :المصــــــدر

  .80،ص1ط

  

  

  

  

  

  



 
30 

  تأثيراته و  أهمية النمط القيادي: المطلب الرابع 2-4 

ــــــبرز أهميــــــة الــــــنمط القيــــــادي  ا مــــــن أهميــــــة القائــــــد ووظيفــــــة القيــــــادة �ــــــالمعتمــــــدة في المنظمــــــة مــــــن قبــــــل قيادات

توضـــــــيح  �ـــــــا تمثــــــل القـــــــدرة علــــــىكو   وجهــــــة النظـــــــر المعاصــــــرة تنصــــــرف إلى أصــــــلا ذلــــــك إن مفهـــــــوم القيــــــادة مـــــــن

وهــــــي بالأســــــاس  اعتمادهــــــا�ــــــا و  يمــــــانوكــــــذلك القــــــدرة علــــــى حــــــث الآخــــــرين للإالــــــرؤى الإســــــتراتيجية للمنظمــــــة، 

   .سلوك المرؤوسين في سبيل تحقيق الأهداف المرغوبة عملية التأثير على

الطريقـــــة أو المنظمــــــة  وأهـــــدافها بالأســـــاس مبنيـــــان علـــــى ذلـــــك فـــــأن مـــــدى تحقيـــــق رؤيـــــة المنظمـــــة بنـــــاء علـــــى

ـــــــه ـــــــه وفي الطريقـــــــة معالجات ـــــــك المنظمـــــــة في تعاملـــــــه أو أســـــــلوبه مـــــــع المرؤوســـــــين مـــــــن حول ـــــــد تل ـــــــذي يعتمـــــــده قائ  ال

   .ا المنظمة� للمواقف المختلفة التي تمر

 تقـــــــدم العمـــــــل �ـــــــا العامـــــــل الأهـــــــم في التـــــــأثير علـــــــىتتضـــــــح أهميـــــــة الـــــــنمط القيـــــــادي مـــــــن خـــــــلال كو و  كمـــــــا

للفاعليـــــــة و  الإبـــــــداع سميـــــــا عنـــــــدما يصـــــــبح الطـــــــرق العمـــــــلو  تقـــــــدم العمـــــــل المنظمـــــــة في التـــــــأثير علـــــــىالإبـــــــداع في و 

  .1ذلك الإدارية هنا الدور الأكبر في

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
ــــة، جا - 1 ـــوم الاقتصــــادية والإداري ـــة الأنبــــار للعلـ ــــة في التســــيير التنظيمــــي، مجلــــة جامعـ معــــة بغــــداد، هــــديل كــــاظم ســــعيد وآخــــرون، دور أنمــــاط القيادي
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  :هد اقدرات اساتذة المع علاقة الأنماط القيادية بتنمية: المبحث الثاني 2-2

ــــــق أهــــــداف محــــــددة ولا غــــــنى   ــــــة نحــــــو تحقي ــــــة إنســــــانية تكاملي ــــــادة في حــــــد ذا�ــــــا عمليــــــة اجتماعي ــــــبر القي تعت

عنهــــــا في ا�تمعــــــات أو المنظمــــــات أو المؤسســــــات بشــــــتى أنواعهــــــا وتتحقــــــق الأهــــــداف المنشــــــودة بمقــــــدار كفــــــاءة 

يلعـــــــب الـــــــدور  تلـــــــك القيـــــــادات فكلمـــــــا كانـــــــت القيـــــــادة ذات فعاليـــــــة آتـــــــت ثمارهـــــــا وأكلهـــــــا، والعنصـــــــر البشـــــــري

الأهـــــم في تفعيـــــل ونجـــــاح العمليـــــة الإداريـــــة والـــــتي تحتـــــاج إلى قيـــــادات حكيمـــــة ومؤهلـــــة ومبدعـــــة مـــــن أجـــــل تســـــيير 

وتحقيــــق أهـــــدافها، وكثــــيرا مـــــا يــــؤثر الـــــنمط القيــــادي المتبـــــع في جــــودة المنظمـــــة  ســـــاتذةوتنميــــة قـــــدرات وكفــــاءات الأ

ولا يحــــــدث ذلــــــك مــــــا لم يتصــــــف . املينبســــــبب خصــــــائص القائــــــد الــــــذي يجــــــب أن يكــــــون مــــــؤثرا في نشــــــاط العــــــ

القائـــــــد بالعديـــــــد مـــــــن الصـــــــفات والســـــــمات المميـــــــزة والـــــــذي تختلـــــــف مـــــــن قائـــــــد لآخـــــــر وذلـــــــك تبعـــــــا لاخـــــــتلاف 

وفي حــــــين أن بعــــــض الأنمــــــاط القياديــــــة تشــــــجع العــــــاملين علــــــى . الــــــنمط الــــــذي يســــــتخدمه القائــــــد مــــــع مرؤوســــــيه

ــــــاك في المقابــــــل أنماطــــــا أخــــــرى الإبــــــداع وتنمــــــي قــــــدرا�م وتؤســــــس بيئــــــة خصــــــبة وجــــــو ملائــــــم لــــــذلك  نجــــــد أن هن

   .تقتل ذلك وتقضي عليه

ـــــة  ـــــة بتنمي ـــــة الأنمـــــاط القيادي ـــــة علاق ـــــدرات الاســـــاتذة ومـــــن خـــــلال هـــــذه الدراســـــة ســـــوف نتطـــــرق لمعرف مـــــن ق

ــــة  نــــاحيتين الأولى وفــــق نظريــــة الشــــبكة الإداريــــة والــــتي تعتــــبر مــــن وجهــــة نظــــر كثــــير مــــن علمــــاء الإدارة وســــيلة فعال

ــــاء فريــــق وهامــــة تمكــــن القــــ ــــائج مــــن خلالهــــم بفعاليــــة ولبن ــــون مــــن التعامــــل مــــع مرؤوســــيهم لتحقيــــق النت ادة والإداري

عمــــل فعــــال تســــوده الثقــــة والــــروح المعنويــــة العاليــــة، وكــــذلك تعمــــل علــــى إعطــــاء رؤيــــة جديــــدة لأســــلوب القيـــــادة 

فعالـــــــة، والثانيـــــــة المتبـــــــع وكيفيـــــــة تحســـــــينه وتســـــــهم في مســـــــاعدة المهتمـــــــين في تصـــــــميم بـــــــرامج التنميـــــــة والتـــــــدريب ال

   .)الرؤساء، المرؤوسين، المواقف(النمط القيادي وفق ثلاث عوامل مؤثرة نحدد من خلالها 

  :اا تضرب عمق المشكلة منه�نظرا للعديد من الأسباب التي يرى الباحث أو 

ــــــى   .1 ــــــذي يســــــتخدمونه في التعامــــــل مــــــع مرؤوســــــيهم عل ــــــنمط ال ــــــر ال ــــــير مــــــن القــــــادة والإداريــــــون لا يعرفــــــون أث كث

م وبالتــــــــالي حرمــــــــان المنظمــــــــات مــــــــن مواهــــــــب وقــــــــدرات �م وإبــــــــداعا�نميــــــــة المرؤوســــــــين وقــــــــد يقتلــــــــون مهــــــــارات

  .وطاقات مبدعة

تعـــــــارض الأســـــــاليب الإداريــــــــة الـــــــتي يســــــــتخدمها المـــــــديرون في توجيــــــــه العمـــــــل والعــــــــاملين مـــــــع الــــــــنمط الإداري   .2

أســـــاليب إداريـــــة تركـــــز علـــــى م ينتمـــــون إليـــــه حيـــــث أن بعـــــض المـــــديرين يســـــتخدمون �ـــــالـــــذي يعتقـــــد المســـــيرون أ

 .م ينتمون إلى النمط الذي يوازن بين الاهتمام بالعمل والاهتمام بالعاملين�العمل بينما يعتقون أ
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اعــــــــتراض العــــــــاملين علــــــــى بعــــــــض الأســــــــاليب الإداريــــــــة الــــــــتي يســــــــتخدمها المــــــــديرون عــــــــن توجيــــــــه العمـــــــــل أو   .3

ــــــذي  ــــــنمط القيــــــادي ال يســــــتخدمه المــــــدير في توجيهــــــه للعمــــــل أو العــــــاملين، ممــــــا قــــــد يشــــــير إلى عــــــدم ملائمــــــة ال

 .العاملين

عــــــدم معرفــــــة بعــــــض القــــــادة للــــــنمط القيــــــادي الــــــذي ينتهجونــــــه في تــــــوجيههم للعمــــــل أو العــــــاملين، ممــــــا يشــــــير   .4

  .إلى احتمال تفاوت الأنماط القيادية المتبعة بين كثير من القادة

ـــــة وتنميـــــة  ، وكيـــــف يكـــــون تـــــأثير القـــــادة علـــــى  قـــــدرات اســـــاتذةوعليـــــه فمـــــاهي العلاقـــــة بـــــين الأنمـــــاط القيادي

تنميــــــة كفــــــاءات العــــــاملين؟ وهــــــذا حســــــب نظريــــــة الشــــــبكة الإداريــــــة وكــــــذلك حســــــب العوامــــــل المحــــــددة للــــــنمط 

  ؟ 1القيادي

ــــاءات العــــاملين حســــب : المطلــــب الأول2-2-1 ــــين الأنمــــاط القياديــــة وتنميــــة كف العلاقــــة ب

  نظريـة الشـبكة الإدارية

، وفي جامعـــــــــــة "متشــــــــــيجان"أوضــــــــــحت البحــــــــــوث الكثـــــــــــيرة الــــــــــتي أجريـــــــــــت في الخمســــــــــينات في جامعـــــــــــة  

�ايـــــة البعـــــد الأول  ، أن القـــــادة يختلفـــــون بوضـــــوح بالنســـــبة لهـــــذين البعـــــدين، فهـــــؤولاء الموجـــــودين في"أوهـــــايو"

مماثلــــــة لتنظــــــيم  والمشــــــهورين بالقــــــادة المهتمــــــين بالإنتــــــاج بإ�ــــــاء العمــــــل المكلفــــــون بــــــه، إ�ــــــم يشــــــاركون في أنشــــــطة

العمــــــل ومحاولــــــة حــــــث العــــــاملين علــــــى إتبــــــاع قواعــــــد العمــــــل، وإرســــــاء الأهــــــداف، أمــــــا القــــــادة الموجــــــودة في قمــــــة 

   .البعد الآخر المعرفون بالاهتمام بالعاملين كبشر فإ�م يركزون على تنمية علاقات جيدة بالعاملين

   :على وجود نمطين في القيادة هما" رنسيس ليكرت"وركز أيضا 

   .القيادة المهتمة بالعمال: أولا

 .القيادة الموجهة للإنتاج: ثانيا

ـــــى  نتيجـــــة لعـــــدم تكامـــــل أســـــاليب العمـــــل بالأنمـــــاط القياديـــــة فيمـــــا بينهـــــا مـــــن حيـــــث تركيـــــز بعـــــض منهـــــا عل

ــــــب الإنســــــاني مــــــع إغفــــــال أهميــــــة  ــــــين الاهتمــــــام الكبــــــير بالجان ــــــب الإنســــــاني وب ــــــاج مــــــع قلــــــة الاهتمــــــام بالجان الإنت

تم تطـــــوير نظريـــــات ونمـــــاذج جديـــــدة تجمـــــع بـــــين المتغـــــيرين لتحقيـــــق التكامـــــل المطلـــــوب بـــــين الإنتـــــاج الإنتـــــاج، فقـــــد 

ومـــــن هــــذه النمـــــاذج مـــــا وضــــعه بليـــــك ومـــــوتن إلى إيجــــاد نـــــوع مـــــن التكامــــل في الأســـــلوب القيـــــادي . والأشــــخاص

  الذي يأخذ في الاعتبار الاهتمام بالناس والاهتمام بالعمل

                                                           
ـــــة الشـــــبكة الإداريـــــة 1 ـــــة وعلاقتهـــــا بالإبـــــداع الإداري باســـــتخدام نظري ـــــن جـــــبرة. الانمـــــاط القياي ـــــن محمـــــد ب ـــــب محمـــــد بـــــن أحمـــــد ب إشـــــراف . إعـــــداد الطال

ـــد بـــــن عـــــاي الدوســـــري ــــدكتور محمــ ــــيط. الـ ــــتير في الإدارة التربويـــــة والتخطـ ـــي لنيـــــل درجــــــة الماجسـ جامعـــــة أم القـــــرى مكــــــة .كليـــــة التربيـــــة  .متطلـــــب تكميلــ

 ه 1426الفصل الدراسي الثاني . المكرمة
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  مالنمط القيادة الموجه للع: أولا 

يعمـــــل هـــــذا الـــــنمط علـــــى إقامـــــة علاقـــــة جيـــــدة مـــــع العمـــــال، كـــــاحترامهم والاســـــتماع لهـــــم وحـــــل مشـــــاكلهم  

ـــــق حاجـــــا�م ورغبـــــا�م وتـــــوفير منـــــاخ تســـــوده الثقـــــة المتبادلـــــة، الحـــــوار ومناقشـــــة أمـــــور العمـــــل، والمشـــــاركة في  وتحقي

عمــــــــال يعملــــــــون دائمــــــــا علــــــــى فالقــــــــادة الــــــــذين يهتمــــــــون بال. عمليــــــــة اتخــــــــاذ القــــــــرارات وإيجــــــــاد الحلــــــــول المناســــــــبة

وكفــــــاءا�م عــــــن طريــــــق التــــــدريب المســــــتمر، والمحافظــــــة علــــــى عمــــــل الجماعــــــة داخــــــل  تــــــوجيههم وتحســــــين قــــــدرا�م

المنظمــــــــة، وتفــــــــويض الســــــــلطة لهــــــــم، لتحمــــــــل المســــــــؤولية والاعتمــــــــاد علــــــــيهم في حالــــــــة غيــــــــا�م عــــــــن المؤسســــــــة، 

ت، الترقيــــــــة، أي مــــــــن الناحيــــــــة الماديــــــــة وتشــــــــجيعهم باســــــــتمرار بتقــــــــديم الحــــــــوافز، كالشــــــــكر، التقــــــــدير، المكافــــــــآ

ــــا يشــــعر المــــورد البشــــري بأهميتــــه، وهــــذا مــــا يجعلــــه يعمــــل بكفــــاءة عاليــــة، وبالتــــالي سيســــاعد  وكــــذلك المعنويــــة، وهن

  .في رفع العملية الإنتاجية، وتحقيق الأهداف المسطرة

  نمط القيادة الموجه إلى الإنتاج : ثانيـا

بالإنتـــــاج مـــــن حيـــــث طـــــرق وأســـــاليب العمـــــل الـــــتي تســـــاعد علـــــى تحقيـــــق يركـــــز هـــــذا الـــــنمط علـــــى الاهتمـــــام 

الأهـــــــداف وزيـــــــادة الـــــــربح، وذلـــــــك باســـــــتخدام نظـــــــام الرقابـــــــة الشـــــــديدة، والصـــــــرامة في العمـــــــل، وهـــــــو قلـــــــيلا مـــــــا 

يراعـــــــي الجوانـــــــب الإنســـــــانية لمرؤوســـــــيه، فهـــــــو بـــــــذلك ينظـــــــر إلى العامـــــــل كمجـــــــرد آلـــــــة تزيـــــــد في إنتاجيـــــــة المنظمـــــــة 

كـــــن لصـــــاحب العمـــــل، وهـــــذا هـــــو هـــــدف النظـــــام الرأسمـــــالي، وخـــــير مثـــــال مـــــا تأكـــــد عليـــــه وتحقيـــــق أعلـــــى ربـــــح مم

ـــــادرة،  ـــــة والمب ـــــه مـــــن الحري ـــــتي جـــــردت العامـــــل إنســـــانيته، وحرمت ـــــايلور ال ـــــديريك ت ـــــادة فري ـــــة بقي مدرســـــة الإدارة العلمي

   :ويرى بعض الباحثين أن لهذا النمط العديد من السلبيات وهي

  .رك أو تغيير العملارتفاع معدل دوران العمل وهو ت - أ

  .ارتفاع عدد شكاوي المرؤوسين في المنظمة- ب

  .ضعف الأداء في العمل نتيجة انخفاض الروح المعنوية للمرؤوسين- ج

ــــــتي يقومــــــون- د ا وهــــــذا في غيــــــاب علاقــــــات التعــــــاون �ــــــ عــــــدم رضــــــا العمــــــال عــــــن الأعمــــــال ال

 .وبين القائد   والانسجام بينهم 

الاهتمــــــام بالإنتــــــاج والاهتمــــــام بالعــــــاملين علاقــــــة، بمعــــــنى أن القــــــادة وقــــــد يبــــــدو لــــــك للوهلــــــة الأولى أن بــــــين 

الــــــذين يحتلــــــون مكانــــــة عاليــــــة علــــــى أحــــــد البعــــــدين يختلفــــــون بطريقــــــة أوتوماتيكيــــــة مكانــــــة منخفضــــــة علــــــى البعــــــد 

الأخـــــر، ولكـــــن ذلـــــك لـــــيس هـــــو الواقـــــع، ذلـــــك أن مـــــن الواضـــــح أن هـــــذين البعـــــدين مســـــتقلين ويعـــــني ذلــــــك أن 

    .لإنتاج والعاملين معا، وقد يكون الاهتمام بأحد البعدين متوسط والآخر ضعيفاالقادة قد يهتمون با
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ــــــنمط  ــــــبعض الأخــــــر فــــــالنمط الفعــــــال هــــــو ال ويمكننــــــا القــــــول أن هــــــذه الأنمــــــاط قــــــد يتفــــــوق بعضــــــها علــــــى ال

يهـــــــتم بالعمـــــــال والإنتـــــــاج في نفـــــــس الوقـــــــت فهـــــــو يعتـــــــبر أفضـــــــل الأســـــــاليب الإداريـــــــة حيـــــــث تكـــــــون فيـــــــه  الـــــــذي

ـــــــار المشـــــــاركة في  ـــــــد ومرؤوســـــــيه وفي هـــــــذا الصـــــــدد يقـــــــول أحـــــــد كب ـــــــين القائ اتخـــــــاذ القـــــــرارات أساســـــــا للعلاقـــــــات ب

فهنــــاك فئـــــة . "خـــــبرة بالعمــــل واهتمــــام بالنـــــاس...حـــــتى تقــــود بنجــــاح فـــــلا بــــد أن تظهــــر "العســــكريين الأمــــريكيين 

النـــــاجحين ذلـــــك تركـــــز علـــــى الإنتـــــاج والأخـــــرى تركـــــز علـــــى النـــــواحي الإنســـــانية فكـــــلا الفئتـــــين لا يمـــــثلان المـــــديرين 

لأن مـــــا يهـــــتم بـــــه أحـــــدهما لا يهـــــتم بـــــه الآخـــــر، ومـــــن هنـــــا يظهـــــر مفهـــــوم القيـــــادة الفاعلـــــة الـــــتي يكـــــون اهتمامهـــــا 

  .1مزدوجا بالإنتاج والعاملين معا

ــــــاني 2-2-2 ــــــب الث ــــــاملين حســــــب : المطل ــــــاءات الع ــــــة كف ــــــة بتنمي ــــــة الأنمــــــاط القيادي علاق

  العوامـل المـؤثرة فـي السلوك القيادي 

  العوامل الخاصة بالمديـر: الأولالفرع 

إن ســـــــلوك المـــــــدير في أي لحظـــــــة يتـــــــأثر إلى درجـــــــة كبـــــــيرة بمجموعـــــــة كبـــــــيرة مـــــــن العوامـــــــل أو القـــــــوى الــــــــتي  

تتفاعـــــل داخليـــــا في شخصـــــيته الذاتيـــــة، ولكـــــن نجـــــد أنـــــه يـــــدرك مشـــــاكل قيادتـــــه بطريقـــــة واحـــــدة معتمـــــدا في ذلـــــك 

    :خلية الهامة التي تؤثر على المدير هيومن بين العوامل الدا. على خبرته ومعرفته وخلفيته

حيــــــث يتــــــأثر ســــــلوكه بمــــــدى الأهميــــــة الــــــتي يعطيهــــــا لكفــــــاءة المنظمــــــة والنمــــــو : نظــــــام القــــــيم الــــــذي يــــــؤمن بــــــه -  أ

  .الشخصي للمرؤوسين لتحقيق أهداف المنظمة

ـــــه في مرؤوســـــيه -  ب ـــــتي يولو�ـــــا للآخـــــرين بصـــــفة عامـــــة وبال: مـــــدى ثقت ـــــالي فالمـــــديرون يختلفـــــون في مـــــدى الثقـــــة ال ت

  .ينطبق ذلك على مدى ثقتهم بمرؤوسيهم الذي يشرفون على أعمالهم في فترة ما

ـــــة الشخصـــــية -  ج ـــــه القيادي ـــــاك مـــــن يشـــــعرون : ميول ـــــة فهن ـــــولهم القيادي ـــــنهم بخصـــــوص مي ـــــف المـــــديرون فيمـــــا بي يختل

ـــــون وســـــط  ـــــر عنـــــدما يعمل ـــــاك مـــــن يشـــــعرون براحـــــة أكث ـــــد تطبـــــيقهم الأســـــاليب المتســـــلطة، وهن براحـــــة أكثـــــر عن

  .عة كعضو من أعضائها حيث يشاركون مرؤوسيهم في الكثير من وظائفهمالجما

إن المـــــــديرين الـــــــذين يشـــــــاركون مرؤوســـــــيهم في عمليـــــــة اتخـــــــاذ : مـــــــدى شـــــــعوره بالأمـــــــان في المواقـــــــف الغامضـــــــة - د

القــــــرارات يزيــــــدون مــــــن مقــــــدار المخــــــاطر الــــــتي يواجهو�ــــــا وهنــــــاك مــــــن تــــــزداد حــــــاجتهم للاســــــتقرار والأمــــــان في 

   .البيئة التي يعملون فيها

                                                           
ــــد: إعــــــداد الطالــــــب/تــــــأثير القــــــادة علــــــى عمليــــــة اتخــــــاذ القــــــرارات في التنظــــــيم الصــــــناعي الجزائــــــري 1 ــــدكتور/بو�لــــــة فريــ ــــعد �ايجيــــــة:اشــــــراف الــ دراســــــة /ســ

ـــة عنابــــة ــــة في مصــــنع صــــيدال فــــرع فرمــــال بمدينـ ـــواد البشــــرية مــــذكرة تخــــرج لنيــــ/ ميداني ـــهادة الماجســــتير في علــــم الاجتمــــاع تنميــــة المـ الســــنة الجامعيــــة /ل شـ

2006-2007 
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نــــه يجـــــب أن يأخــــذ في اعتبــــاره أيضـــــا �موعــــة معينـــــة مــــن الأفــــراد فإ المــــدير للـــــنمط القيــــاديقبــــل اختيــــار 

ويمكــــن القــــول بصــــفة عامــــة أنــــه كلمــــا تــــوفرت . مجموعــــة مــــن العوامــــل أو القــــوى الــــتي تــــؤثر علــــى ســــلوك مرؤوســــيه

    :الشروط التالية كلما أمكن للمدير السماح لمرؤوسيه بدرجة كبيرة من حرية التصرف

  .حاجة المرؤوسين الشخصية إلى الاستقلال والاعتماد على النفس ازدياد -  أ

 .توفر الاستعداد من جانب المرؤوسين لتحمل مسؤولية اتخاذ القرارات -  ب

تـــــوفر درجـــــة كافيـــــة مـــــن القـــــدرة علـــــى تفهـــــم المواقـــــف الغامضـــــة، فـــــبعض المرؤوســـــين يفضـــــلون إســـــناد مجموعـــــة  -  ت

  .لآخر درجة كبيرة من الحريةمن الأعمال الواضحة المحددة لهم بينما البعض ا

  .توفر اهتمام المرؤوسين بالمشكلة التي يواجهو�ا وشعورهم بأهميتها -  ث

  .توفر درجة كافية من القدرة والمعرفة الخاصة بمعالجة المشاكل -  ج

  .توفر درجة كبيرة من الفهم اتجاه أهداف المنشأة -  ح

توقــــع العـــــاملين مشـــــاركتهم في عمليـــــة اتخـــــاذ القـــــرار، فلـــــو كـــــان الـــــنمط الســـــائد هـــــو المتســـــلط والانفـــــراد باتخـــــاذ  -  خ

ـــــة بـــــل  القـــــرارات فـــــإن التحـــــول الفجـــــائي إلى طلـــــب مشـــــاركة العـــــاملين عـــــادة مـــــا يقابـــــل بنـــــوع مـــــن الشـــــك والريب

اركة فـــــإن التحـــــول وأحيانـــــا الـــــرفض مـــــن جـــــانبهم والعكـــــس صـــــحيح أي عنـــــدما يكـــــون الـــــنمط الســـــائد هـــــو المشـــــ

إلى الانفــــــــراد مــــــــن جانــــــــب الــــــــرئيس في اتخــــــــاذ القــــــــرارات يقابــــــــل بالســــــــخط والتــــــــذمر مــــــــن جانــــــــب المرؤوســــــــين، 

وبطبيعــــــة الحــــــال فــــــإن غيــــــاب العناصــــــر الســــــابقة يــــــؤدي إلى لجــــــوء المــــــدير إلى ســــــلطته المباشــــــرة، بــــــل أن هنــــــاك 

ـــــادة درجـــــة ثقـــــ ـــــإن ظروفـــــا تفـــــرض مبـــــدأ التصـــــرف الفـــــردي للمـــــدير، ويلاحـــــظ أنـــــه بزي ة المرؤوســـــين في رئيســـــهم ف

 .حريته تزداد في تغيير سلوكه دون تخوف من سوء تأويل ذلك من المرؤوسين
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ـــــإن هنـــــاك مجموعـــــة أخـــــرى مـــــن العوامـــــل  ـــــه وبمرؤوســـــيه ف بالإضـــــافة إلى مجموعـــــة العوامـــــل الخاصـــــة بالمـــــدير ذات

طارهــــا المــــدير والــــتي يكــــون لهــــا تــــأثير علــــى ســــلوكه، ومــــن أهــــم تلــــك العوامــــل تــــرتبط بالبيئــــة العامــــة الــــتي يعمــــل في إ

   .البيئية تلك التي يستمد كيا�ا من التنظيم ومن جماعات العمل ومن طبيعة المشكلة

  :توعية التقاليد والقيم السائدة في المؤسسة -أولا

ــــــى   ــــــؤثر بشــــــكل فعــــــال عل ــــــتي ت ــــــد ال ــــــراد لهــــــا مجموعــــــة خاصــــــة مــــــن القــــــيم والتقالي ــــــل الأف إن المنظمــــــات مثلهــــــا مث

ســـــلوك الأفـــــراد الـــــذين يعملـــــون في إطارهـــــا فســـــرعان مـــــا يكتشـــــف أي مـــــدير جديـــــد في المشـــــروع أن هنـــــاك أنماطـــــا 

مــــــا يــــــتعلم أن انحرافــــــه  ســــــلوكية معينــــــة مقبولــــــة وأخــــــرى غــــــير مقبولــــــة في البيئــــــة الجديــــــدة الــــــتي يعايشــــــها، وســــــرعان
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عـــــن تلـــــك الأنمـــــاط الســـــلوكية المقبولـــــة ســـــوف يخلـــــق لـــــه الكثـــــير مـــــن المشـــــاكل، كمـــــا أن مقـــــدار مســـــاهمة ومشـــــاركة 

ــــــأثر أيضــــــا بمجموعــــــة مــــــن العوامــــــل مثــــــل ــــــة وتوزيعهــــــا الجغــــــرافي، ودرجــــــة : العــــــاملين يت حجــــــم الوحــــــدات التنظيمي

   .الأمان المطلوبة في تحقيق المنظمة لأهدافها

  :كفاءة الجماعة -ثانيا

قبـــــــل أن يفــــــــوض الـــــــرئيس ســــــــلطات اتخـــــــاذ القــــــــرارات إلى الجماعـــــــة فإنــــــــه عـــــــادة مــــــــا يأخـــــــذ في اعتبــــــــاره مقــــــــدار  

كفــــاءة الجماعــــة الفــــترة الزمنيــــة   �ــــا ومــــن أحــــد العوامــــل الــــتي تقــــاس. ا الجماعــــة المكتملــــة�ــــ الكفــــاءة الــــتي تعمــــل

عــــــة في مجموعــــــة مــــــن الصــــــفات الشخصــــــية الــــــتي قضــــــتها في العمــــــل كفريــــــق، كــــــذلك كلمــــــا اشــــــترك أعضــــــاء الجما

  .مثل الخبرة والتعليم والاهتمامات كلما زادت فعاليتها

  

  

   :طبيعة المشكلة ذاتها -ثالثا

بطبيعــــــة الحــــــال نجــــــد أن المشــــــكلة ذا�ــــــا تحــــــدد إلى درجــــــة كبــــــيرة مقــــــدار المشــــــاركة الواجبــــــة مــــــن جانــــــب العــــــاملين 

ــــــــأن وبازديــــــــاد تعقــــــــد المشــــــــروعات الحديثــــــــة وتقــــــــدم  ــــــــك يــــــــدعونا إلى القــــــــول ب ــــــــا المســــــــتخدمة فــــــــإن ذل التكنولوجي

ـــــــير مـــــــن  ـــــــث يتطلـــــــب الأمـــــــر اشـــــــتراك عـــــــدد كب المشـــــــاركة في اتخـــــــاذ القـــــــرارات أصـــــــبحت في حكـــــــم الضـــــــرورة، حي

ــــه بــــالرغم مــــن تعقــــد بعــــض المشــــاكل إلا  الأخصــــائيين في حــــل المشــــاكل المعقــــدة ولكــــن مــــن جانــــب آخــــر نجــــد أن

ـــــديهم المعلومـــــات أن بعـــــض المـــــديرين يفضـــــلون الاعتمـــــاد  ـــــو تـــــوفرت ل علـــــى أنفســـــهم في اتخـــــاذ القـــــرارات خاصـــــة ل

تمثـــــل الضـــــغوط الزمنيـــــة أكثـــــر الضـــــغوط . الكافيـــــة والأســـــاس الكمـــــي والتخصصـــــي الملائـــــم لاتخـــــاذ هـــــذه القـــــرارات

تـــــأثيرا علـــــى المـــــدير فكلمـــــا شـــــعر المـــــدير بـــــأن الحاجـــــة مباشـــــرة وســـــريعة لاتخـــــاذ القـــــرارات كلمـــــا قـــــل اعتمـــــاده علـــــى 

 اتخـــــــاذ مثـــــــل هـــــــذا القـــــــرار، كـــــــذلك نجـــــــذ أن المنظمـــــــات الـــــــتي تعـــــــيش حالـــــــة مســـــــتمرة مـــــــن الأزمـــــــات الآخـــــــرين في

والتنـــــــافس الحـــــــاد تـــــــزداد درجـــــــة اعتمـــــــاد المـــــــديرين فيهـــــــا علـــــــى الســـــــلطة والعكـــــــس فكلمـــــــا زادت درجـــــــة اســـــــتقرار 

   .المنظمة إتجه المديرون إلى أسلوب المشاركة

فة أساســــــية علــــــى مســــــاهمته في تحقيــــــق مجموعــــــة ويمكــــــن القــــــول بصــــــفة عامــــــة بــــــأن نجــــــاح المــــــدير يعتمــــــد بصــــــ

  : من الأهداف التي تتمثل في الآتي

 رفع المستوى التحفيزي للعاملين.  

 زيادة قابلية العاملين لتقبل التغيير.  

 تحسين مستوى كفاءة القرارات الإدارية.  
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 تنمية روح الفريق ورفع الروح المعنوية للعاملين.  

 للعاملين المساهمة نحو تقدم التنمية الذاتية. 
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 :خلاصـــــــــــــــــة

يهـــــدف القـــــادة إلى تنميـــــة ورفـــــع كفـــــاءات العـــــاملين وتحســـــين أســـــاليب العمـــــل مـــــن خـــــلال تطـــــوير أنمـــــاطهم 

الســــــــلوكية الـــــــــتي يتبعو�ــــــــا في أداء أعمـــــــــالهم وفي معــــــــاملتهم لمرؤوســـــــــيهم وكــــــــذلك مـــــــــن خــــــــلال اســـــــــتثمار المـــــــــوارد 

ــــــق  ــــــاللجوء إلى تطــــــويرهم عــــــن طري ــــــز وكــــــذا الاتصــــــال بعــــــد البشــــــرية ب ــــــات التحفي ــــــة وعملي ــــــدريب الفعال ــــــرامج الت ب

ــــــة التغــــــيرات الســــــريعة والمســــــتمرة  ــــــادم معــــــارفهم ومــــــؤهلا�م لمواكب ــــــع ق ــــــأهيلهم ومن ــــــد الاحتياجــــــات وإعــــــادة ت تحدي

�ـــــا عصـــــرنا أو�ـــــدف التحســـــين المســـــتمر في الأداء والإنتاجيـــــة للحفـــــاظ علـــــى الموقـــــع التنافســـــي  الـــــتي يتميـــــز

  .ه من أهمية كسب رضا ولاء العامل والعملاءللمنظمة كما أن

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  الفصل الثالث

منھجیة 

 الدراسة
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  :تمهيد 

ــــــت وصــــــفا للمــــــنهج البحــــــث  يتضــــــمن هــــــذا الجــــــزء وصــــــفا عامــــــا ومفصــــــلا للطريقــــــة و الإجــــــراءات ، و الــــــتي شمل

المســـــــــتخدم ، و�تمـــــــــع الدراســـــــــة وعينتهـــــــــا ، وطـــــــــرق التحقيـــــــــق مـــــــــن صـــــــــدقها وثبا�ـــــــــا ومتغـــــــــيرات الدراســـــــــة ، و 

  .المعالجات الإحصائية للبيانات فضلا عن إجراء دراسة  وفي ما يلي يأتي عرضا لذلك 
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  : منهج الدراسة   1. 3

  . اعتمدنا على المنهج الوصفي التحليلي

  :متغيرات الدراسة  2 -3

  .واقع ممارسة الأنماط القيادية :  المتغير المستقل

  معاهد علوم وتقنيات النشاطات البدنية و الرياضية بالجزائر:  المتغير التابع

  الدراسة  وعينة مجتمع  3.  3

  .مدير معهد ) 25(الدراسة من جميع مدراء معاهد الوطن بدولة الجزائر و عددهم تكون مجتمع 

  : عينة الدراسة 

  . 3تم اختيار عينة عشوائية من مناطق مختلفة من معاهد الوطن وبلغ عددها 

  : أساليب جمع البيانات   4. 3

ـــــــة  ـــــــاس مســـــــتوى الانمـــــــاط القيادي ـــــــات النشـــــــاطات لمـــــــديري نعاهـــــــد واتم تطـــــــوير اســـــــتبانة الدراســـــــة لقي ـــــــوم وتقني عل

  .البدنية و الرياضية بالجزائر 

  :نمط قيادة الديمقراطي : المجال الاول 

فقـــــــرة تقـــــــيس فقـــــــرة الـــــــنمط الـــــــديمقراطي الـــــــذي يقـــــــوم علـــــــى اشـــــــراك )  6 – 1( وفقـــــــرات في هـــــــذا ا�ـــــــال مـــــــن  

  .لأساتذة المرؤوسين مع لعض المهمات و المشاركة في صنع القرارات مما يزيد من فعالية و أداء ا

  :  المجال الثاني نمط القيادي التسلطي

فقــــــرة تقــــــيس الــــــنمط القيــــــادي الــــــذي يســــــتخدم القســــــوة و الشــــــدة مــــــع )  12 – 7( وفقــــــرات هــــــذا ا�ــــــال مــــــن 

ـــــــة في تنفيـــــــذ التعليمـــــــات و عـــــــدم الســـــــماح  ـــــــذ الأوامـــــــر وعـــــــدم المرون ـــــــارهم علـــــــى تنفي المرؤوســـــــين في العمـــــــل لإجب

  .لأفراد ا�موعة بمناقشتها 
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  : نمط قيادي تسيبي : جال الثالث الم

فقـــــــرة تقـــــــيس الـــــــنمط القيـــــــادي الـــــــذي يمـــــــارس فيـــــــه القائـــــــد توصـــــــيل )  18 – 13( وفقـــــــرات هـــــــذا ا�ـــــــال مـــــــن 

  .الأوامر و الإشارة إلى القوانين للمرؤوسين دون متابعة أو مراقبة 

  الضغوط التنظيمية : المجال الرابع 

تطــــــوير اســــــتبانة الدراســـــــة لقيــــــاس الضــــــغوط التنظيميـــــــة بالنســــــبة للأســـــــاتذة مــــــن وجهــــــة نظـــــــرهم وكانــــــت فقـــــــرات 

  ). 23 – 19( هذه الإستبانة من 

وتمثـــــل ) دائمـــــا ، أحيانـــــا ، غالبـــــا ( واعطـــــي لكـــــل فقـــــرة وزن متـــــدرج تكـــــرارات لتقـــــدير درجـــــات الأنمـــــاط القياديـــــة 

  .قرات الأنماط القيادية لدى المديرين ، وغطت هذه الف)  1،  2،  3( رقميا الترتيب 

  : خطوات إجراءات الدراسة الميدانية   5.  3

تم صــــــياغة الأدب النظــــــري المتعلــــــق بالأنمــــــاط القياديــــــة بجمــــــع الدراســــــات الســــــابقة ذات الصــــــلة بمحــــــاور الدراســــــة 

  .وتصنيفها حسب الموضوع وتصنيفها حسب الموضوع ، وترتيبها من الاحدث إلى الأقدم 

اســــــتبان الانمــــــاط القياديــــــة اعتمــــــادا علــــــى الأدب النظــــــري و الدراســــــات الســــــابقة ، وتأكيــــــد مــــــن تطــــــوير  - 

 .صدقها من خلال عرضها على مجموعة من المحكمين 

 .تم تحديد مجتمع الدراسة وعينته من مدراء المعاهد على مستوى الوطن في الجزائر  - 

أهــــــــداف الدراســـــــة ، وبيــــــــان أن  قامـــــــا الباحثـــــــان بتطبيــــــــق اســـــــتبانة بنفســــــــهما بعـــــــد ان قـــــــدما شــــــــرا عـــــــن - 

 .المعلومات التي تم الحصول عنها تستعمل لأغراض البحث العلمي وستعامل بسرية تامة 

ــــــــات  -  ــــــــل البيان ــــــــات إلى ذاكــــــــرة الحاســــــــوب ، وتحلي ــــــــل ، وإدخــــــــال البيان جمــــــــع الاســــــــتبانة الصــــــــالحة للتحلي

 ) .spss(بإستخدام برنامج الرزمة الاحصائية 

 ) .spss(تخدام برنامج الرزمة الاحصائية تحليل البيانات احصائيا باس - 

 .جمع البيانات ورصدها في جداول خاصة  - 

 .استخلاص النتائج ومناقشتها  - 

 .تقديم التوصيات و المقترحات في ضوء ما تم التوصل إليه من نتائج  - 
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  ) : الصدق ، الثبات ، الموضوعية ( الخصائص السيكومترية لأدوات الدراسة  6.  3

( فقــــــرة موزعــــــة علــــــى علــــــى ثــــــلاث مجــــــالات  )  23( تم الإعتمــــــاد علــــــى الاســــــتبيان بصــــــغة �ائيــــــة متكــــــون مــــــن 

، كـــــل مجـــــال يعـــــبر عـــــن نمـــــط قيـــــادي يمارســـــه مـــــدير المعهـــــد ، وفي مـــــا يلـــــي مجـــــالات الاســـــتبيان النهائيـــــة )  الملحـــــق 

 :  

  ) 6 – 1( فقرات هذا ا�ال من : النمط القيادي الديمقراطي : ا�ال الأول 

  ) 12 – 7( فقرات هذا ا�ال من : النمط القيادي التسلطي : ا�ال الثاني 

  )  18 – 13( فقرات هذا ا�ال من : النمط القيادي التسيبي : ا�ال الثالث 

  ) 23 – 19( فقراته من : الضغوط التنظيمية : ا�ال الرابع 

  : المعالجة الاحصائية   7.  3

  : للإجابة على أسئة الدراسة تم استخدام الأساليب الإحصائية التالية 

ـــــــــة ، و الرتبـــــــــة و المســـــــــتوى للكشـــــــــف عـــــــــن  -  تم اســـــــــتخدام المتوســـــــــطات الحســـــــــابية و الانحرافـــــــــات المعياري

 .النمط القيادي السائد لدى مديري المعاهد و مستوى الضغوط التنظيمية لدى الاساتذة 

ســـــــتخدام معامـــــــل ارتبـــــــاط بيرســـــــون ، للكشـــــــف عـــــــن العلاقـــــــة الإرتباطيـــــــة ولاختبـــــــار الفرضـــــــية الاولى تم ا - 

 .بين متغيري الدراسة و الانماط القيادية لدى المديرين و الضغوط التنظيمية لدى الاساتذة 



  

  الفصل الرابع

عرض النتائج و 

تحليل و مناقشة 

  النتائج
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  : نتائج الدراسة  عرض 1.  4

يتضـــــمن هـــــذا الفصـــــل عرضـــــا للنتـــــائج الـــــتي توصـــــلت اليهـــــا هـــــذه الدراســـــة مـــــن خـــــلال الإجابـــــة عـــــن اســـــئلتها 

  : وعلى النحو الآتي 

  ــــي ــــالجزائر ف ــــات النشــــاطات الرياضــــية ب ــــوم وتقني ــــادي الســــائد لمــــديري معاهــــد عل ــــنمط القي مــــا ال

  ضل جائحة كورونا ؟ 

ـــــــادي  ـــــــة للـــــــنمط القي للإجابـــــــة علـــــــى هـــــــذا الســـــــؤال تم حســـــــاب المتوســـــــطات الحســـــــابية و الانحرافـــــــات المعياري

لجزائــــــر ولكــــــل نمــــــط مــــــن الســــــائد لمــــــديري معاهــــــد علــــــوم وتقنيــــــات النشــــــاطات البدنيــــــة و الرياضــــــية في دولــــــة ا

  : ذلك ) 3(أنماط اداة الدراسة ، ويظهر الجدول 

المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية و الرتب لمسنوى النمط القيادي السائد لمديري معاهد 

  علوم وتقنيات النشاطات الرياضية بالجزائر في ضل جائحة كورونا

المتوسط   النمط  الرقم

  الحسابي

الانحراف 

  اريالمعي

مستوى النمط   الرتبة

  القيادي

  مرتفع   1  1.18  3.99  النمط الديمقراطي   1

  متوسط  2  0.83  3.40  النمط التسيبي  2

  -  3  -  -  النمط التسلطي  3

  

ــــــــــات ) 3(يلاحــــــــــظ مــــــــــن خــــــــــلال الجــــــــــدول  ــــــــــادي الســــــــــائد لمــــــــــديري معاهــــــــــد العلــــــــــوم وتقني أن الــــــــــنمط القي

)  3.99( الـــــــــــنمط الـــــــــــديمقراطي بمتوســـــــــــط حســـــــــــابي النشـــــــــــاطات البدنيـــــــــــة و الرياضـــــــــــية في الجزائـــــــــــر كـــــــــــان 

ـــــــــاري  ـــــــــة الثانيـــــــــة نمـــــــــط التســـــــــيبي بمتوســـــــــط حســـــــــابي )  1.18( وإنحـــــــــراف معي )  3.40( ، وجـــــــــاء في المرتب

ووبمســــــتوى متوســــــط ، أمــــــا فيمــــــا يخــــــص الــــــنمط التســــــلطي فقــــــد كــــــان معــــــدوم )  0.83( وانحــــــراف معيــــــاري 

.  
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  : تحليل النتائج 2 -4

 : النمط الديمقراطي  -1

ــــــــذي  ــــــــديمقراطي ال ــــــــب للــــــــنمط ال تم حســــــــاب المتوســــــــطات الحســــــــابية و الانحرافــــــــات المعياريــــــــة و الرت

مـــــن وجهــــــة نظــــــر يمارســـــه مــــــدراء معاهـــــد العلــــــوم وتقنيـــــات النشــــــاطات البدنيــــــة و الرياضـــــية بــــــالجزائر 

  .يوضح ذلك ) 4(الاساتذة لفقرات هذا النمط و الجدول رقم 

  )4(الجدول 

الانحرافات المعيارية والترتيب للنمط الديمقراطي لمديري معاهد المتوسطات الحسابية و 

  علوم وتقنيات النشاطات البدنية و الرياضية بالجزائر من وجهة نظر الاساتذة مرتب تنازليا

المنوسط   العبارات  الرقم

  الحسابي

الانحراف 

  المعياري

مستوى النمط   الرتبة

  الديمقراطي

رســــــــــم السياســــــــــات يشــــــــــرك مــــــــــدير المعهــــــــــد الأســــــــــاتذة في   1

  التعليمية

  مرتفع  1  1.18  3.99

  مرتفع  2  1.17  3.95  يؤمن مدير المعهد بقدرات الأساتذة وإمكانيا�م  2

  مرتفع  3  1.23  3.76  يشرك مدير المعهد الأساتذة في حل بعض المشكلات   3

يحــــــــرص مــــــــدير المعهــــــــد علــــــــى تنميــــــــت قــــــــيم التعــــــــاون بــــــــين   4

  أساتذة المعهد

  مرتفع  4  1.26  3.73

  متوسط  5  1.17  3.51  يحفز مدير المعهد الأساتذة لتطوير العمل  5

يقبــــــــل مــــــــدير المعهــــــــد الإنتقــــــــادات مــــــــن الأســــــــاتذة بصــــــــدر   6

  رحب

  متوسط  6  0.86  3.17

  

أن الـــــــنمط القيـــــــادي الســـــــائد لمـــــــديري معاهـــــــد علـــــــوم وتقنيـــــــات النشـــــــاطات ) 4(يلاحـــــــظ مـــــــن خـــــــلال الجـــــــدول 

ـــــالجزائر مـــــن وجهـــــة نظـــــر  ـــــة و الرياضـــــية ب ـــــديمقراطي وجـــــاءت هـــــذه البدني ـــــنمط ال الاســـــاتذة بالدرجـــــة الاولى هـــــو ال

 1.18( ، وإنحـــــــــراف معيـــــــــاري ) 3.99( الفقـــــــــرات في المســـــــــتوى المرتفـــــــــع إذ كانـــــــــت المتوســـــــــطات الحســـــــــابية في 

  .في جميع فقرات الاستبيان ) 
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 : سيبي تالنمط ال -2

ـــــــــاري و الرتـــــــــب للـــــــــنمط  ـــــــــادي التســـــــــيبي لمـــــــــديري تم حســـــــــاب المتوســـــــــطات الحســـــــــابية و الانحـــــــــراف المعي القي

ــــــات النشــــــاطات البدنيــــــة و الرياضــــــية بــــــالجزائر مــــــن وجهــــــة نظــــــر الاســــــاتذة ، و الجــــــدول  معاهــــــد علــــــوم وتقني

  يوضح ) 5(

  )5(الجدول 

المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية والترتيب للنمط التسيبي  لمديري معاهد علوم 

  زائر من وجهة نظر الاساتذة مرتب تنازلياوتقنيات النشاطات البدنية و الرياضية بالج

المنوسط   العبارات  الرقم

  الحسابي

الانحراف 

  المعياري

مستوى النمط   الرتبة

  التسيبي

  مرتفع  1  1.00  3.92  يتوقع مدير المعهد من الأساتذة الإلتزام بالعمل  13

ـــــة المطلقـــــة في صـــــنع القـــــرارات المتعلقـــــة   14 يمـــــنح الاســـــاتذة الحري

  بالعمل

  متوسط  2  1.11  3.55

  متوسط  3  1.02  3.33  يتوسع في تفويض الصلاحيات  15

  متوسط  4  1.69  3.25  يتوسع في تفويض الصلاحيات  16

  متوسط  5  1.62  3.13  يهمل متابعة الأعمال الموكلة للأساتذة  17

يهمــــــــل مــــــــدير المعهــــــــد متابعــــــــة الأنشــــــــطة الــــــــتي يقــــــــوم �ــــــــا   18

  المعهد

  منخفض  6  0.86  3.17

  

أن الــــــنمط القيــــــادي  لمــــــديري معاهــــــد علــــــوم وتقنيــــــات النشــــــاطات البدنيــــــة و ) 5(الجــــــدول  يلاحــــــظ مــــــن خــــــلال

الرياضــــــية بــــــالجزائر مــــــن وجهــــــة نظـــــــر الاســــــاتذة الــــــذي جــــــاء في الدرجــــــة الثانيـــــــة هــــــو الــــــنمط التســــــيبي ، إذ بلـــــــغ 

وهـــــــــو بدرجـــــــــة متوســـــــــطة كمـــــــــا تبينـــــــــه فقـــــــــرات )  0.91( ، وإنحـــــــــراف معيـــــــــاري ) 3.48( المتوســـــــــط الحســـــــــابي 

  .يان المقدمة الاستب
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 : النمط التسلطي  -3

مـــــن خـــــلال عـــــدم وجـــــود اي ايجابـــــة علـــــى فقـــــرات هـــــذا الـــــنمط أن الـــــنمط القيـــــادي  لمـــــديري معاهـــــد 

علــــــوم وتقنيــــــات النشــــــاطات البدنيــــــة و الرياضــــــية بــــــالجزائر مــــــن وجهــــــة نظــــــر الاســــــاتذة فــــــإن الــــــنمط 

  .التسلطي جاء في المرتبة الثالثة 

ـــــاني  ـــــائج الســـــؤال الث ـــــا مســـــتوى : نت ـــــات النشـــــاطات م ـــــوم وتقني ـــــة لأســـــاتذة معاهـــــد عل الضـــــغوط التنظيمي

  الرياضية بالمسيلة في ضل جائحة كورونا ؟

ــــــــب لمســــــــتوى  ــــــــات المعياريــــــــة و الرت ــــــــى هــــــــذا الســــــــؤال تم حســــــــاب المتوســــــــطات الحســــــــابية و الانحراف ــــــــة عل للإجاب

  ) 6(الجدول الظغوط التنظيمية من وجهة نظر بشكل عام ولكل فقرة من فقرات أداة الدراسة ويظهر 

المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية و الرتب لمستوى الضغوط التنظيمية لدى ) :6(الجدول 

  الاساتذة من وجهة نظرهم مرتبة تنازليا

المنوسط   العبارات  الرقم

  الحسابي

الانحراف 

  المعياري

مستوى النمط   الرتبة

  التسيبي

  مرتفع  1  0.89  3.74  يعيق تصميم المعاهد على العمل التدريسي  20

  متوسط  2  1.30  3.51  يضايقني ما ألقه من مدير المعهد  19

  متوسط  3  1.32  2.51  أعاني من عدم وضوح الأهداف في وظيفتي  21

  متوسط  4  1.24  2.44  أشعر أن حجم العمل الذي أقوم به أكبر من طاقتي  22

  منخفض  5  1.40  2.31  في �اية الدوام أعاني من الا�اك الشديد  23

  

أن مســــــــتوى الضــــــــغوط التنظيميــــــــة لأســــــــاتذة معاهــــــــد علــــــــوم وتقنيــــــــات النشــــــــاطات ) 6(يلاحــــــــظ مــــــــن الجــــــــدول 

( الرياضـــــــية بالمســـــــيلة في ضـــــــل جائحـــــــة كورونـــــــا مـــــــن وجهـــــــة نظـــــــرهم كـــــــان متوســـــــط إذ بلـــــــغ المتوســـــــط الحســـــــابي 

توســـــــــط و وجــــــــاءت فقــــــــرات هــــــــذا ا�ــــــــال في المســــــــتويات المرتفــــــــع و الم)  0.81( وانحــــــــراف معيــــــــاري )  3.10

ــــــــــــين  و جــــــــــــاءت في الرتبــــــــــــة الاولى )  2.31 – 3.74( المــــــــــــنخفض ، إذ تراوحــــــــــــت المتوســــــــــــطات الحســــــــــــابية ب

بمتوســـــــط " يعيـــــــق تصـــــــميم المعاهـــــــد علـــــــى العمـــــــل التدريســـــــي " الفقـــــــرة الثانيـــــــة مـــــــن الجـــــــدول الـــــــتي تـــــــنص علـــــــى 

أشـــــــعر " وبمســـــــتوى مرتفـــــــع ، أمـــــــا الفقـــــــرة الـــــــتي تـــــــنص علـــــــى )  0.89( وانحـــــــراف معيـــــــاري )  3.74( حســـــــابي 

ـــــه أكـــــبر مـــــن طـــــاقتي  ـــــوم ب ـــــذي أق ـــــاري ) 2.44( بمتوســـــط حســـــابي " أن حجـــــم العمـــــل ال ) 1.24(وانحـــــراف معي
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بمتوســـــــط " أعـــــــاني مـــــــن الإ�ـــــــاك الشـــــــديد بعـــــــد �ايـــــــة الـــــــدوام " ، وبمســـــــتوى متوســـــــط ، أمـــــــا في المرتبـــــــة الأخـــــــيرة 

  .وبمستوى منخفض ) 1.40(وانحراف معياري ) 2.31(حسابي 

  : ي ظل الفرضيات مناقشة النتائج ف 4-3

ــــائج الســــؤال الأول  ــــات النشــــاطات : مناقشــــة نت ــــوم وتقني ــــادي الســــائد لمــــديري معاهــــد عل ــــنمط القي مــــا ال

  الرياضية بالجزائر في ضل جائحة كورونا ؟ 

  ــــــــات النشــــــــاطات ــــــــنمط القيــــــــادي الســــــــائد لمــــــــديري معاهــــــــد علــــــــوم وتقني كشــــــــفت هــــــــذا الســــــــؤال أن ال

القيـــــادة الـــــديمقراطي " مـــــن وجهـــــة نظـــــر الاســـــاتذة كـــــان نمـــــط الرياضـــــية بـــــالجزائر في ضـــــل جائحـــــة كورونـــــا 

وبمســـــــــتوى مرتفـــــــــع و جـــــــــاء في الرتبـــــــــة ) 1.18( وانحـــــــــراف معيـــــــــاري ) 3.99( ، بمتوســـــــــط حســـــــــابي " 

بمســـــــــــتوى )  0.83(وانحـــــــــــراف معيـــــــــــاري ) 3.40( بمتوســـــــــــط حســـــــــــابي " الـــــــــــنمط التســـــــــــيبي"الثانيـــــــــــة  

 .معدوم  "قيادة التسلطي "متوسط ، وجاء في المرتبة الثالثة نمط 

  ـــــة و الرياضـــــية بـــــالجزائر ـــــات النشـــــاطات البدني وتـــــدل هـــــذه النتيجـــــة علـــــى أن مـــــديري معاهـــــد علـــــوم وتقني

في ضــــــل جائحــــــة كورونــــــا يمارســــــون أنماطــــــا قياديــــــة وأســــــاليب إداريــــــة تقــــــوم علــــــى مشــــــاركة المرؤوســــــين في 

�ــــــــم  صــــــــنع القــــــــرارات ، وفي بعــــــــض المهمــــــــات القياديــــــــة ، كمــــــــا أن القائــــــــد يــــــــدعو مرؤويســــــــيه ويلتقــــــــي

لمناقشـــــة مشـــــكلا�م الإداريـــــة ، وتحليلهـــــا و محاولـــــة الوصـــــول إلى قـــــرار جمـــــاعي مـــــع جميـــــع أفـــــراد المعهـــــد ،  

 .كما أن المدير يراعي مبادئ العلاقات الإنسانية في تعامله مع الأساتذة في المعهد 

 لإشـــــراك  كمــــا يعــــود الســــبب في هــــذه النتيجــــة إلى إنتشــــار حالــــة الثقــــة بــــين المــــديرين و الأســــاتذة نتيجــــة

 .الأساتذة في صنع القرارات ، ووضع الحلول الممكنة للمشكلات التي تعترض طريقهم 

  اتفقـــــــت نتـــــــائج الدراســـــــة الحاليـــــــة في الـــــــنمط القيـــــــادي الســـــــائد مـــــــع نتـــــــائج دراســـــــة الـــــــدكتور فايـــــــد عبـــــــد

، ومـــــــع نتـــــــائج دراســـــــة )  2020(، ومـــــــع نتـــــــائج دراســـــــة أحمـــــــد الامـــــــين يوســـــــفي )   2020( الـــــــرزاق 

، ومـــــع نتـــــائج دراســـــة فتيحـــــة كركـــــوش ، ناميـــــة عليـــــك ) 2016( م الشـــــاذلي يحـــــي عبـــــد االله عبـــــد الـــــرحي

 )2020. ( 
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ــــــة لأســــــاتذة معاهــــــد علــــــوم وتقنيــــــات : مناقشــــــة نتــــــائج الســــــؤال الثــــــاني  ــــــا مســــــتوى الضــــــغوط التنظيمي م

  النشاطات الرياضية بالمسيلة في ضل جائحة كورونا ؟ 

التنظيميـــــة للأســـــاتذة مـــــن جهـــــة نظـــــرهم كـــــان متوســـــطا ، إذ كشـــــفت نتـــــائج هـــــذا الســـــؤال أن مســـــتوى الضـــــغوط 

ـــــــــــغ المتوســـــــــــط الحســـــــــــابي  ـــــــــــاري ) 3.10( بل وجـــــــــــاءت فقـــــــــــرات الأداة في المســـــــــــتويات ) 0.81( وإنحـــــــــــراف معي

  .المرتفع المتوسط المنخفض 

تــــــــدل نتيجــــــــة هــــــــذا الســــــــؤال أن مســــــــتوى الضــــــــغوط التنظيميــــــــة الــــــــتي يعــــــــاني منهــــــــا الأســــــــاتذة في معاهــــــــد علــــــــوم 

طات الرياضـــــــية و البدنيـــــــة بـــــــالجزائر يعيـــــــق عملهـــــــم التدريســـــــي ، إذ أن مســـــــتوى المتوســـــــط يـــــــدل وتقنيـــــــات النشـــــــا

  .على وجود الضغوط التنظيمية 

ــــى الأســــاتذة مــــن طــــرف المــــديرين في معاهــــدهم  ــــادة الــــتي تمــــارس عل كــــم تفســــر هــــذه النتيجــــة في ضــــوء أنمــــاط القي

ـــــنمط الســـــ ـــــديمقراطي هـــــو ال ـــــنمط ال ـــــائج الدراســـــة أن ال ـــــب ، حيـــــث أظهـــــرت نت ـــــؤثر في الجوان ـــــنمط ي ائد ، وهـــــذا ال

  .الإنفعالية للأساتذة ، فممارسة النمط الديمقراطي تؤدي إلى تخفيف الضغوط التنظيمية على الأساتذة 
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 : الاستنتاج العام  -1.  5

ــــــــذي ترتكــــــــز عليـــــــــه النشـــــــــاطات والأعمـــــــــال في المنظمـــــــــات علـــــــــى  ــــــــادة الإداريــــــــة المحــــــــور الرئيســــــــي ال تشــــــــكل القي

ــــــــادة عــــــــبر  تطــــــــور الفكــــــــر اخـــــــــتلاف أنواعهــــــــا، وهــــــــو مــــــــا جعــــــــل الدراســــــــات والبحــــــــوث تتشــــــــعب في مجــــــــال القي

ـــــــراد  ـــــــلوك الأفـ ـــــــا في سـ ـــــــأثير إيجابيـ ـــــــون للتـ ـــــــادة الإداريـ ـــــــس الــــــتي يقــــــوم �ــــــا القـ الإداري، وهـــــــذا للوقـــــــوف علـــــــى الأسـ

وتنســــــــيق جهـــــــــودهم وتــــــــوجيههم لتحقيـــــــــق الأهــــــداف الـــــــــتي تعتمـــــــد عليهــــــا المنظمـــــــــة، وذلــــــــك بواســـــــــطة الإقنـــــــــاع 

ــــــــلطة ،إلا أن  ــــــــدل السـ ــــــــي بـ ـــــــأثير القيـــــــادي فقـــــــد أرجعهـــــــا الشخصـ ــــــــادر الت ــــــــد مصـ ــــــــت في تحديـ ــــــــات اختلفـ الدراسـ

الــــــبعض لســـــــمات يمتلكهـــــــا بعـــــــض الأفـــــــراد أو إلى الســـــــلوكيات والتصــــــرفات الـــــــتي يقـــــــوم �ـــــــا القـــــــادة الإداريـــــــين في 

محاولـــــة مـــــنهم للتـــــأثير في الآخـــــرين، في حـــــين أن هنـــــاك مـــــن أرجعهـــــا إلى مـــــدى قــــــدرة القــــــادة علــــــى التكيــــــف مــــــع 

لعراقيــــــل الــــــتي يواجههــــــا أثنــــــاء القيــــــادة ســــــواء تعلقــــــت بالمرؤوســــــين أو المنظمــــــة أو البيئــــــة الخارجيــــــة، وأخـــــــيرا فقـــــــد ا

  .نظـر الـبعض إلى القيادة نظرة تكاملية تتجاوز أحد تلك العناصر فقط 

ــــــة للمنظمــــــات أو المؤس ســـــــات إن البحــــــث والدراســــــة في مجــــــال القيــــــادة لم يتوقــــــف عنــــــد هــــــذا الحــــــد فالبيئــــــة الحالي

ومـــــــع التغــــــــيرات أعــــــــادت مـــــــدخل الســــــــمات القياديــــــــة إلى الواجهـــــــة مــــــــن خــــــــلال القـــــــدرة علــــــــى التغيــــــــير والرؤيــــــــة 

المســـــــتقبلية، مـــــــا جعلنــــــا نقـــــــترح مجموعـــــــة مــــــن الســـــــمات الشخصــــــية، الســـــــلوكية والذهنيـــــــة كأســــــاس يرتكـــــــز عليـــــــه 

ــــــق تح ــــــة كفــــــاء�م عــــــن طري ــــــى مرؤوســــــيهم مــــــن أجــــــل تنمي ــــــأثيرهم عل ــــــى القــــــادة في ت ــــــدريبهم للعمــــــل عل ــــــزهم وت في

ـــــــو العمـــــــل المــــــنظم  ـــــــتى تغيـــــــير اتجاهـــــــا�م نحـ تحقيـــــــق الأهـــــــداف المســـــــطرة، وتشـــــــجيعهم علـــــــى العمـــــــل التعـــــــاوني وحـ

ـــــــل أداء  ـــــــن أجـ ـــــــاملين مـ ـــــــدرات العـ ـــــــة قـ ـــــــاس في تنميـ ـــــــادة اسـ ـــــــين أن القيـ ـــــــذا مـــــــا يب ـــــــة ولائهـــــــم لأهـــــــدافها، وهـ لتنميـ

  .تــبر أهــم محــددات أداء المنظمــة بإعتبار أن العنصر البشري هو أهم مواردهم فعــال والــذي يع

ــــــتي علــــــى أساســــــها وضــــــعنا منهجــــــا لدراســــــة وتحليــــــل  لقــــــد انطلقنــــــا في هــــــذا البحــــــث مــــــن مجموعــــــة فرضــــــيات وال

مــــــــــن  مختلـــــــف عناصــــــــر الموضـــــــوع ، ومــــــــــن الضـــــــــروري أن نقــــــــــدم في الأخـــــــــير نتيجــــــــــة اختبـــــــــار هــــــــــذه الفرضـــــــــيات

ــــــددت وتنوعـــــت ـــــتي قمنـــــا �ـــــا ، لقـــــــــد تعـــ ـــــة ال ــــــة النظريـــــــة والتطبيقي ــــــلال الدراسـ ــــــات والأبحـــــــــاث في  خـ الدراســـ

ــــــة وعناصـــــرها وكـــــذا تفســـــيرها، حيـــــث أفـــــرز هـــــذا الفكـــــر  ــــــادة الإداريـــ ــــــد حقيقـــــــــة القيـــ ــــــد تحديـــ الفكـــــــــر الإداري قصـــ

تي راح كــــل منهـــــا يـــــدعي تفســـــيرا لنشـــــأة وفعاليــــة القيــــادة الإداريــــة يختلــــف عــــن مــــا عــــددا مــــن النظريــــات المتباينــــة الــــ

  .قدمته غيرها من النظريات 
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ــــــوم وتقنيــــــات  ــــــى مســــــوى معاهــــــد عل ــــــى القــــــائمين عل ــــــإن الباحــــــث يقــــــترح عل ــــــة ف ــــــائج الدراســــــة الحالي في ضــــــوء نت

  : ية بالجزائر بما يأتي النشاطات البدنية و الرياض

  كشـــــــــفت نتـــــــــائج الدراســـــــــة الحاليـــــــــة أن الـــــــــنمط القيـــــــــادي الســـــــــائد لمـــــــــديري معاهـــــــــد علـــــــــوم وتقنيـــــــــات

النشــــــــاطات البدنيــــــــة و الرياضــــــــية بــــــــالجزائر هــــــــو الــــــــنمط الــــــــديمقراطي ، ممــــــــا وجــــــــب علــــــــى المــــــــديرين في 

ل المكافـــــــآت و المنـــــــاطق التعليميـــــــة بدولـــــــة الجزائـــــــر  تعزيـــــــز هـــــــذا الجانـــــــب لـــــــدى المـــــــديريين ، مـــــــن خـــــــلا

  .الحوافز المادية و المعنوية ، و الإهتمام �ذا الجانب 

  ــــــــدى الأســــــــاتذة خاصــــــــة في بعــــــــض ــــــــة ل ــــــــة وجــــــــود بعــــــــض الضــــــــغوط التنظيمي كشــــــــفت الدراســــــــة الحالي

 .الجوانب ، مما وجب على المديريين في الادارة الإهتمام �ذه الجوانب 

  ـــــــد مـــــــن الدراســـــــات الوصـــــــفية حـــــــول ـــــــادة وعلاقتهـــــــا بمتغـــــــيرات يقـــــــترح الباحـــــــث إجـــــــراء المزي أنمـــــــاط القي

 .أخرى غير الضغوط التنظيمية 

  ـــــــاملين بعــــــــين ـــــــات وآراء العـ ـــــــة بأخــــــذ اقتراحـ ـــــــاركة في المؤسسـ ـــــــيخ الإدارة بالمشـ ـــــــادة ترسـ ـــــــى القـ ـــــــب علـ يجـ

ــــــدخل ضــــــمن ا�ــــــالات المــــــؤثرة علــــــيهم،  ــــــتي ت ـــــــار لحــــــل مشــــــكلات العمــــــل أو اتخــــــاذ القــــــرارات ال الاعتبـ

ـــــال، مـــــع وهـــــذا مـــــن  ـــــتر الاقتراحـــــات والشـــــكاوي وحلقـــــات الجـــــودة علـــــى ســـــبيل المث ــــــة أو دف خــــــلال علب

 .مكافأة أصـحاب الاقتراحـات والأفكـار البناءة حتى ولو كانت فائد�ا بسيطة

  

 

 



  

  

قائمة 

المصادر و 

 المراجع 



 55 

  : المصادر 

  335م،  2001سعود النمر وآخرون،: المصدر

مــــــــــاهر محمــــــــــد صــــــــــالح، القيــــــــــادة أساســــــــــيات ونظريــــــــــات ومفــــــــــاهيم،دار الكنــــــــــدي للنشــــــــــر :المصــــــــــدر

  .80،ص1والتوزيع،عمان، ط

  المراجع 

  1996منشورات جامعة قاريونس ، سنة : مدخل إلى الإدارة التربوية ، بنغازي : مهدي  1

 2004الإدارة المدرسية ، عمان ، مكتبة ا�تمع العربي ، سنة  : أسعد   2

ـــــــــير   3 ـــــــــب الحـــــــــديث ، ســـــــــنة  : مرســـــــــي محمـــــــــد من ـــــــــة ، القـــــــــاهرة ، عـــــــــالم الكت الإدارة المدرســـــــــية الحديث

2001  

القيـــــــــــــادة التربويـــــــــــــة ، الإشـــــــــــــراف التربـــــــــــــوي الفعـــــــــــــال و الإدارة الحافزيـــــــــــــة ، : حســــــــــــان و العجمـــــــــــــي  4

  2007الاسكندرية ، سنة 

الســــــــــلوك التنظيمــــــــــي في الإدارة و الاشــــــــــراف التربــــــــــوي ، عمــــــــــان دار الفرقــــــــــان للنشــــــــــر و : نشــــــــــوان  5

  2004التوزيع ، سنة 
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 . 05،ص  2012جامعة الموصل العراق، 
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هــــــديل كــــــاظم ســــــعيد وآخــــــرون، دور أنمــــــاط القياديــــــة في التســــــيير التنظيمــــــي، مجلــــــة جامعــــــة الأنبــــــار  11
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الســــــــنة الجامعيــــــــة /لــــــــم الاجتمــــــــاع تنميــــــــة المـــــــواد البشــــــــرية مـــــــذكرة تخــــــــرج لنيــــــــل شــــــــهادة الماجســـــــتير في ع
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  :الملحق 

ــــــــان  ــــــــد الامــــــــين و ســــــــفاري مصــــــــطفى " يقــــــــوم الباحث ــــــــوان " فاي ــــــــإجراء رســــــــاالة ماســــــــتر بعن ــــــــع ممارســــــــة " ب واق

ــــــوم وتقنيــــــات النشــــــاطات البدنيــــــة و الرياضــــــية االأنمــــــاط القياديــــــة  فــــــي مع فــــــي ضــــــل بــــــالجزائر هــــــد عل

ـــــا ـــــدى "  جائحـــــة كورون ، ولتحقيـــــق أهـــــداف الرســـــالة تم إعـــــداد هـــــذا الإســـــتبيان تقـــــيس مســـــتوى أنمـــــاط القيـــــادة ل

  .هد في ضل جائحة كورونا االمع

أمـــــام الفقـــــرة الـــــتي تعـــــبر عـــــن وجهـــــة نظـــــركم حـــــول الفقـــــرات ، علمـــــا أن ) x(ارجـــــو مـــــن حضـــــرتكم وضـــــع إشـــــارة 

  .البحث المعلومات سوف تبقى طي الكتمان و السر ، ولن تستخدم إلا لغايات 

  .وفي الاخير تقبلوا مني فائق الإحترام و التقدير 
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